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خالص تسهیلات اعطایی به تفکیک عقود- 5-1

1401/03/311400/03/311399/03/31

میلیون ریالمیلیون ریالمیلیون ریال

                 9,543,263               18,309,355               14,231,035فروش اقساطي

                    180,624                    555,250                          -استصناع

                 3,532,342               13,459,293               17,539,565جعاله

                          -                          -                          -سلف

                    175,438                    274,992                    324,747اجاره به شرط تملیك

                 4,965,377                 4,403,520                    796,511مضاربه

               68,261,905               66,066,462               14,580,197مشاركت مدني

                    303,586                    412,437                    977,689قرض الحسنه

                    558,371                 5,622,777                 7,706,021ریال- خرید دین 

                          -                          -                          -ارز- خرید دین 

               30,735,739             187,901,276             318,391,895مرابحه

                     68,141                     78,356                 1,895,860تسهیلات ارزي

                 2,582,612                 4,721,761                 6,889,342سایر تسهیلات 

                          -                          -                          -تسهیلات بین بانکي

                 2,039,557                 1,892,040                 1,278,085تسهیلات سررسید گذشته

                    698,846                    228,332                 1,138,560تسهیلات معوق

               10,513,443               10,387,946                 9,512,601تسهیلات مشکوک الوصول

             134,159,245             314,313,798             395,262,108          جمع 

(1,241,170)(567,486)(91,989)وجوه دریافتي مضاربه و مشترک مشاركت مدني

(5,759,273)(16,422,950)(23,831,833)سود سالهاي آتي

(1,600,332)(4,100,811)(5,379,183)ذخیره مطالبات مشکوک الوصول عام

(9,097,713)(8,905,364)(9,587,555)ذخیره مطالبات مشکوک خاص

             116,460,757             284,317,187             356,371,548          جمع 

                    897,526                          -                 2,498,364بدهکاران بابت اعتبارات اسنادي پرداخت شده

                    378,986                    378,986                 2,321,572مطالبات مشکوک الوصول اعتبارات اسنادي پرداخت شده

                          -                     47,097                     65,429بدهکاران بابت ضمانتنامه هاي پرداخت شده 

                    832,732                    911,817                    923,471مطالبات مشکوک الوصول ضمانتنامه هاي پرداخت شده

             118,570,001             285,655,086             362,180,384خالص تسهیلات 

                 8,136,367                 7,150,456               10,874,238(تعهدي)بدهکاران بابت سود تسهیلات دریافتي 

                             5                       1,497                       1,825بدهکاران بابت سود تعهدي ضمانتنامه هاي پرداخت شده

                          -                          -                    209,785بدهکاران بابت سود تعهدي اعتبارات اسنادي پرداخت شده

        126,706,373        292,807,039        373,266,232جمع كل تسهیلات

شرح
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-2-5
:سپرده های مشتریان 

 سپرده های دیداری و مشابه

1401/03/311400/03/311399/03/31

میلیون ریالمیلیون ریالمیلیون ریال
56,663,06257,119,81818,080,918ریالي- سپرده هاي قرض الحسنه جاري 

402,797415,427207,012ارزي- سپرده هاي قرض الحسنه جاري 

0200وجوه اداره شده مصرف نشده

57,065,85857,535,26518,287,930

سپرده های پس انداز و مشابه

1401/03/311400/03/311399/03/31
میلیون ریالمیلیون ریالمیلیون ریال

3,513,576332,610143,130ریالي- سپرده هاي قرض الحسنه پس انداز 

8,785,3796,571,9223,570,962ارزي- سپرده هاي قرض الحسنه پس انداز 

12,298,9556,904,5323,714,091

سایر سپرده ها و پیش دریافت ها

1401/03/311400/03/311399/03/31
میلیون ریالمیلیون ریالمیلیون ریال

5,620,6533,461,700            51,213,481ریال- سپرده نقدي ضمانتنامه ها 

345,935339,949                367,965ارز- سپرده نقدي ضمانتنامه ها 

429,69439,238                530,351ریال- پیش دریافت اعتبارات اسنادي 

303,0819,126,927                  26,773ارز- پیش دریافت اعتبارات اسنادي 

124,92294,795             2,131,528سایر 

54,270,0996,824,28513,062,609

 سپرده های سرمایه گذاری مدت دار 

1401/03/311400/03/311399/03/31
میلیون ریالمیلیون ریالمیلیون ریال

203,101,502112,110,552          235,697,609سپرده هاي سرمایه گذاري بلند مدت

94,980,66876,503,689            81,128,307سپرده هاي سرمایه گذاري كوتاه مدت

224,9675,577                  43,253سپرده هاي سرمایه گذاري كوتاه مدت ویژه

2,146,249536,436             1,927,134سپرده هاي سرمایه گذاري دریافتي از بانکها و موسسات اعتباري

318,796,302300,453,386189,156,254

انواع و مانده سپرده ها به تفکیک
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انواع و خالص تسهیلات اعطایی به تفکیک دولتی و غیردولتی3-5-

. مي باشد1-5   در حال حاضر تسهیلات بانك فقط غیردولتي و طبق یادداشت شماره 
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خالص تسهیلات به تفکیک جاری ، سررسید گذشته ، معوق ، مشکوک الوصول و سوخت شده 8-5-

جمع مشکوک الوصولمعوقسررسید گذشتهجاري

                17,526,958               1,353,399                    951              280,574               15,892,034فروش اقساطي

                17,811,363                 164,124                    691                 1,431               17,645,118جعاله

                    361,543                     8,788                    686               14,485                   337,584اجاره به شرط تملیك

                        4,762                     4,762                    -                   -                         -سلف

                  1,394,486                 547,814                14,251               14,332                   818,089مضاربه

                22,645,731               6,386,416                  9,953               48,658               16,200,704مشاركت مدني

                  7,851,964                       -                38,063              107,880                 7,706,021خرید دین

                  4,014,822               2,321,572                    -                   -                 1,693,250بدهکاران بابت اعتبارات اسنادي پرداخت شده

                    988,900                 923,471                    -                   -                     65,429بدهکاران بابت ضمانت نامه هاي پرداخت شده

                    983,672                         13                    894                 1,587                   981,178قرض الحسنه

                10,993,184               2,038,616                54,696              103,757                 8,796,115تسهیلات ارزي 

                        1,825                       -                    -                   -                       1,825استصناع 

              320,562,192                     3,513            1,054,463              936,594             318,567,622مرابحه

                  6,889,342                       -                    -                   -                 6,889,342سایر تسهیلات

                      34,058                       -                    -                   -                     34,058بدهکاران بابت كارت هاي اعتباري پرداخت شده 

       412,064,803       13,752,487      1,174,648     1,509,299      395,628,369جمع 

:كسر مي شود 

(23,831,833)                       -                    -                   -(23,831,833)سود سالهاي آتي 

-                       -                    -                   -                         -سود و كارمزد معوق

(5,379,183)(29,465)(126,024)(15,625)(5,208,070)ذخیره عمومي مطالبات مشکوک الوصول 

(9,587,555)(9,408,815)(140,816)(37,924)0ذخیره اختصاصي مطالبات مشکوک الوصول 

              373,266,232               4,314,206               907,809           1,455,750             366,588,467 1401/03/31مانده در 

              292,807,039               6,506,673               171,006           1,956,458             1400/03/31284,172,903مانده در 

              126,706,373             23,601,245            1,104,963           4,294,061             1399/03/31116,834,942مانده در 

1401/03/31
شرح
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-12-5

1401/03/311400/03/311399/03/31

میلیون ریالمیلیون ریالمیلیون ریال

             68,431,450            93,339,223         204,202,513 تعهدات مشتریان بابت ضمانتنامه هاي صادره

               9,800,062              3,965,328             7,573,016تعهدات مشتریان بابت اعتبارات اسنادي

             38,436,184            65,352,389           86,288,514تعهدات بابت تضمین اوراق مشاركت

                    91,122                366,660                466,409وجوه اداره شده

               1,353,822              3,314,005             3,828,872سایر تعهدات مشتریان وحسابهاي انتظامي

اقلام زیر خط

مانده اقلام زیر خط ترازنامه نظیر بروات قبولی نویسی شده ، انواع ضمانت نامه ها ، انواع اعتبارات اسنادی ، 

...ظهر نویسی ها ، وجوه اداره شده ، تضمینات و 
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 ریسک

 ریسک اعتباری -6

احتمال بروز  گرید یتعهدات مشتریان و به عبارت یفایاز عدم پرداخت تسهيلات و ا یهرگونه خسارت ناش

توسط طرف  ،یخدمات اعتبار افتیاز در یاز تعهدات ناش یقسمت ایبه موقع تمام  یفایاز عدم ا یناش انیز

نام  ی... ( ریسک اعتبارهیتسو موجود موانع در انجا ،یمال ییعدم توانا ل،یهمچون عدم تما یلیمقابل )به دلا

 دارد.

 سیاستها و خط مشی های اعتباری: -6-1

بالقوه و سازگار با مقررات نهاد  سکیبانک همه ساله با لحاظ بازده و ر یاعتبار یهایو خط مش استهايس

 نیک كارآفربان ن،یگردد. مضاف بر ا یو در كل سطح بانک اعلام م بیارشد تصو تیریناظر توسط مد

 یاعتبار یرا در ارتباط با حصول به اهداف مقرر در خط مش یليو مقررات تكم استهاياز س یمجموعه ا

مورد  یاعتبار یها استيو س یخط مش نیرا متناسب با آخر یقبل یندهایمقررات و فرا ایو  بیسالانه تصو

 یاز سامانه رتبه بند یكارشناس یضاوتهاعلاوه بر ق نیبانک كارآفر ،ی. در بعد انفراددهدينظر قرار م دیتجد

 تیری. مددینما یاستفاده م انیمشتر نیمناسبتر ابمكمل جهت انتخ یليابزار تحل کیبه عنوان  زين یداخل

از اقدامات را با  یاعتبارات مجموعه ا تیریو مد یبازرس یها تیریهمگام با مد یو مطالعات اقتصاد سکیر

 سکیر یو گزارش ده شیاطلاعات مورد استفاده، پا تيفيبهبود ك ،یاعتبار سنج تيفيك شیاهداف افزا

 ش،یپا ،ییو موارد مرتبط با شناسا لاتيبودن پوشش تسه یكاف ،یدر سبد اعتبار یهمبستگ سکیتمركز و ر

را  نیدر بانک كارآفر نهيزم نیاز اقدامات مورد استفاده در ا ی. نمونه ادهديانجام م یاعتبار سکیو كنترل ر

 برشمرد:  لین به شرح ذتوا یم

 اعتباری  مشتریان بندی سالانه رتبه .1

 داخلی بندی رتبه سامانه اطلاعات ثبت ارزیابی عملكرد شعب در .2

 بندی داخلی رتبه سامانه اطلاعات در بودن روز به بررسی و .3

 ارزیابی سامانه رتبه بندی داخلی و ارتقاء آن .4

 اعتباری مشتری و وثایق آن بررسی و مقایسه رتبه مشتریان با توجه به عملكرد  .5

 اعتباری در سامانه آفرین از منظر ریسک مشتریان اعتباری اطلاعات ثبت بررسی .6
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 كفایت وثایق ثبت شده برای مشتریان اعتباری بررسی .7

 ملكی مشتریان اعتباری بررسی و بروز رسانی ارزش وثایق .8

 پایش و گزارش دهی تسهيلات و تعهدات كلان مشتریان اعتباری  .9

 و گزارش دهی تسهيلات و تعهدات كلان اشخاص مرتبط با بانکپایش  .10

 ارزیابی عملكرد اعتباری مراجع مختلف تصميم گيری اعتباری در بانک .11

 كنترل حدود اختيارات شعب و اركان اعتباری  .12

 ISICرتبه بندی زیر بخشهای صنعت به تفكيک كدهای  .13

 ی و زیر بخش صنعتبررسی تمركز ریسک اعتباری به تفكيک بخشهای مختلف اقتصاد .14

 بررسی عملكرد بازپرداخت تسهيلات با توجه به كيفيت وثایق .15

 2محاسبه كفایت سرمایه مورد نياز ریسک اعتباری بر اساس استاندارد بازل  .16

 محاسبات مربوط به ذخيره گيری تسهيلات و تعهدات اعتباری .17

 

 واحدهای اجرایی مدیریت ریسک اعتباری: -6-2

 سددکیر تیریمددرتبط بددا مددد  یددیامددور اجرا یاصددل یمتددول یدو مطالعددات اقتصددا سددکیر تیریمددد

بدا ههدار   « و كنتدرل  سدک یر»تحدت عندوان    یراسدتا اداره ا  نید اسدت. در ا  نیدر بانک كدارآفر  یاعتبار

گددروه  یتخصصدد یگددروه هددا  نيشددده اسددت كدده از بدد   ليمجموعدده تشددك  ریددز یگددروه تخصصدد 

 ،ییشناسددا یدر راسددتا زايدداقدددامات مددورد ن هيددبدده طددور مشددخ  كل «یاعتبددار سددکیكارشناسددان ر»

 یاعتبدار  سدک یر تیریو اقددامات مربدوط بده كداهش و مدد      یو گدزارش دهد   شیپدا  ،یابیسنجش و ارز

 تده يهدا و كم  تیریبدا مدد   یو مطالعدات اقتصداد   سدک یر تیریمنظدور مدد   نید ا یدهند. برا یرا انجام م

 یتعداملات  یو نظدارت اعتبدار   یزید ر رنامده ب تیریاعتبدارات، مدد   تیریمثدل مدد   ربطید ذ یتخصصد  یها

 دارد.

 حدود اختیارات سطوح مختلف سازمانی برای تصویب تسهیلات و تعهدات: -6-3

سالانه مورد  نیو تعهدات در بانک كارآفر لاتيتسه بیتصو یبرا یسطوح مختلف سازمان اراتيحدود اخت

 در سطح كل بانک ابلاغ« سالانه یاعتبار یخط مش»حدود مصوب در قالب  نیقرار گرفته و آخر یبازنگر
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 تهيو كم یاعتبار یعال تهيعامل، كم اتيه ره،یمد اتيه یابلاغ یخط مش نیمطابق با آخرگردد.  یم

وجود  ليشعب به دل اراتيرا دارند. سطح اخت یاعتبار اراتيسطح اخت نیشتريب بيبه ترت یمركز یاعتبار

و  یقي)حق انیرنوع مشت ،یبوده و بسته به نوع خدمات و محصولات اعتبار نیتر نيپائ یاتيعمل سکیر

مدت بازپرداخت به هفت گروه شعبه مستقل، شعبه ممتاز الف، شعبه  ق،یوثا ی(، نوع و گروه بندیحقوق

كليه است.   دهیگرد کيتفك 4و شعبه درجه  3، شعبه درجه 2، شعبه درجه 1ممتاز ب، شعبه درجه 

رای تصویب تسهيلات شعب موظف هستند با رعایت مقررات مربوط به حدود اختيارات اعتباری شعب ب

 تفویض شده  اعتباری و ضمانت نامه، همه درخواست های اعتباری مشتریان را كه در حدود اختيارات

باشد )با احتساب تعهدات و بدهی های موجود مشتری( در كميته اعتباری شعبه مطرح و اتخاذ تصميم 

د مراتب با اظهار نظر كميته در مواردی كه در خواست مشتری بيش از حد اختياری شعبه باش نمایند.

اعتباری شعبه برای اتخاذ تصميم نهایی با مستندات لازم به مدیریت امور اعتبارات ارجاع داده خواهد 

عامل و  اتيشد. با توجه به ميزان اعتبار پيشنهادی به ترتيب در كميته اعتباری، كميته عالی اعتباری، ه

 د.یا هيئت مدیره، مطرح و تصميم گيری خواهد ش

 

 : حدود اختيارات تصميم گيری اركان اعتباری 1جدول 

 ميليارد ریال

 اركان اعتباری

مجموع تسهیلات، ضمانت نامه 

های گمركی و تعهدات پرداخت و 

میلیارد )اعتبار اسنادی داخلی

 (ریال

سقف مجموع مصوبات 

 اعتباری هر مشتری

 (میلیارد ریال)

 اراتیحدود اخت

و  لاتیتسه جادیاعطا/ا

 نفعیت به گروه ذتعهدا

 واحد

 مبالغ بالاتر مبالغ بالاتر مبالغ بالاتر هیات مدیره

 2،750 3،900 3،900 هیات عامل

 1،550 1،350 1،350 كمیته اعتباری مركز
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 میزان پذیرش ریسک اعتباری -6-4

براساس جلسات كميته عالی ریسک، ميزان اشتهای ریسک بانک تصویب و برخی از نسبتهای مهدم  

ریسدک اعتبداری   پذیرش ریسک در جداول ادامه به شرح زیر ارائه شده اسدت. در ایدن جدداول    مرتبط با 

مشتریان بر مبنای بررسی های كارشناسی و اعتبارسنجی مشتری و رتبه اخذ شده از سامانه رتبه بنددی  

 داخلی صورت می گردد.

میزان و وضعیت تمركز تسهیلات و تعهدات به تفکیک گروههای مختلف  -6-5

 بخش اقتصادی، مناطق جغرافیایی و نظایر آن  مشتریان،

 : سهم بخش های مختلف اقتصادی از تسهيلات اعطایی 2جدول 

 درصد تمركز تسهیلات بخش اقتصادی

%7 ساختمان  

%8 بازرگانی  

%62 صنعت و معدن  

%1 كشاورزی  

%9 مالی  

%13 خدمات  
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 یاقتصاد یهابر اساس بخش یرجاریغ لاتیتسه عیوزت -6-6

 : سهم بخش های مختلف اقتصادی از مانده تسهيلات غيرجاری 3ول جد

 

 

 یاعتبار انیشده از مشتر اخذ قینوع و مبلغ وثا -6-7

 تسهيلات اعطایی: ارزش و نسبت وثایق مشتریان اعتباری به مانده  4جدول 

 نسبت به كل تسهیلات و تعهدات  نسبت به كل وثایق انواع اصلی وثایق             

%2 اوراق سهام   9%  

%3 رهن بانکدر اموال غير منقول   13%  

%6 سفته  28%  

%41 الاجراقرارداد لازم  194%  

%1 سپرده ریالی  3%  

%42 هک  196%  

%5 سایر  25%  

 29/12/1400 بخش اقتصادی

 %43 صنعت و معدن

 %22 ساختمان

 %15 بازرگانی

 %17 خدمات

 %2 كشاورزی

 %1 مالی
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 ییو تعهدات اعطا لاتیتسه یباراعت تیفیك لیجدول تحل -6-8

 تهيه گردیده است. 29/12/1400این جدول براساس مانده تسهيلات بانک در تاریخ 

 : تركيب طبقه تسهيلات اعطایی 5جدول 

 29/12/1400 عملکرد

 %98 جاری

 %0.3 سررسيد گذشته

 %0.3 معوق

 %1.04 مشكوك الوصول

 

 فرآیند اعتبارسنجی متقاضیان -6-9

  : شودیاجرا م ریز یتحت اصول و مبان نیدر بانک كارآفر یتبارسنجاع یكل ندیفرآ

گدزارش   افدت یو در یاعتبدار  یگزارشدها  هيد ته ،یمشدتر  رشیپدذ  یبدرا  هيد اول تيشعب مسدئول  .1

اطلاعدات را برعهدده دارندد.     یموجدود و نگهددار   یاسدتعلام از سدامانه هدا    ،یمشدتر  یرتبه بند

شددده  یطراحدد سددکیكدده توسددط واحددد ربانددک  یتوسددط سددامانه داخلدد انیمشددتر یرتبدده بنددد

 یحقددوق ،یقدديحق انیسدده گددروه مشددتر کيددبدده تفك یآمددار یاسددت بددا اسددتفاده از مدددل هددا 

ورود  تي. شددعب بانددک مسددئول  رديددگ یانجددام مدد  یسدداختمان ريددغ یو حقددوق یسدداختمان

 یمدد افددتیدر یاطلاعددات بدده سددامانه را دارنددد و بددر اسدداس اطلاعددات وارد شددده رتبدده مشددتر  

 سدک یر تیریتوسدط مدد   یاطلاعدات وارد شدده بصدورت مدنظم و دوره ا    گردد. كنتدرل صدحت   

  .رديگ یانجام م یاقتصاد العاتو مط

رتبده   یارائده شدده توسدط شدعب، بررسد      یشدنهادها يپ یبررسد  تياعتبارات مسدئول  تیریمد .2

  را برعهده دارد. یشعبه و اظهارنظر اعتبار یحدود اعتبار تیریمد ،یمشتر
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بده  بدا توجده    یريد گ ميتصدم  یاعتبدار در نهادهدا   بیصدو ت تيمسدئول  یاعتبدار  یهدا  تهيكم .3

 .مبلغ اعتبار را بر عهده دارند

 قیاز طر ینظارت بر اعتبارات اعطائ تيمسئول یو مطالعات اقتصاد سکیر تیریواحد مد .4

را با استفاده  یاعتبار سکیر یو گزارش ده شیپا ،یرتبه بند ستميس یو به روزرسان یطراح

 شده برعهده دارد. فیتعر شياز پ یاز شاخ  ها

 ریاز سا یریپذ ريخود مستقل و بدون تاث فیدر انجام وظا یو مطالعات اقتصاد سکیر تیریمد .5

 .دینما یعمل م انیمشتر یبا امور اعتبار ربطیذ یسازمان یها و واحدها تیریمد

 : فرآیند اعتبارات و مسئوليت واحدهای سازمانی 6جدول 

 عنوان

 فهیوظ

 تنظار و كنترل ارزیابی،

 اعتباری ریسک

 تصویب

 تسهیلات

 نظارت ،یسنج اعتبار

 یاعطا ندیفرآ بر

 قیوثا تیریمد اعتبار،

 لیتشک و یمشتر رشیپذ

 یاعتبار پرونده

 مسئول
و مطالعات  سکیر تیریمد

 اقتصادی

 یهاتهیكم

 یاعتبار
 شعب اعتبارات تیریمد

 شرح

 فیوظا

 روز به و یبند رتبه مدل ارائه-

 آن یرسان

 و اعتباری تفویپر یبازنگر-

 حساسيت تحليل

 و استهايس تیرعا بر نظارت-

 نامه نآیي

بررسی رعایت مقررات و -

 مطابقت با قوانين

 نظارت بر حدود-

 طریق از تصویب-

 تصميم نهادهای

 یهاتهي)كم یگير

 ئتيه و یاعتبار

 (رهیمد

 

 یاعتبار نظر اظهار-

 رتبه مورد در نظر اعلام-

 اعتباری بندی

 اتمستند یبازنگر-

 تسهيلات

 حدود ساختار مدیریت-

 اطلاعات مدیریت سيستم-

 یاعتبار

 

 یمشتر هياول رشیپذ-

 مشتری اطلاعات آوری جمع-

 یاعتبار ارزیابی-

 مشتری با مذاكره-

 تسهيلات پيشنهاد ارائه-

 یمشتر یبند رتبه-

مشاوره  شركت از استعلام افتیدر-

 رانیا یبند رتبه

استعلام بانک مركزی مبنی بر  -

داشتن تسهيلات غير جاری و ن

 هک بر گشتی

 سایر امور تعریف شده-
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 روش سنجش ریسک اعتباری -6-10

عددلاوه بددر قضدداوت كارشناسددی اركددان    بددرای سددنجش ریسددک اعتبدداری در بانددک كددارآفرین   

ایدن  سيسدتم رتبده بنددی داخلدی مشدتریان حقيقدی و حقدوقی طراحدی شدده اسدت.           مختلف اعتباری 

از  یكلد  دید د کید دهدد   یاختصداص مد   یكده بده مشدتر    یو رتبده ا  یورودسامانه با توجه به اطلاعات 

 دهد.  یقرار م یاعتبار نيمسئول اريدر اخت یمشتر

مددل   .رندد يگ یمد  قدرار  یابید ارز مدورد  کيد تفك بده  یحقدوق  و یقد يحق انیمشدتر  ،سدامانه  نیا در

ه یدک وزندی دارد كد    شداخ  باشدد. هدر   به صورت كمدی یدا كيفدی مدی     هاییشاخ رتبه بندی شامل 

به نمرات همتراز تبدیل شده و بدا اسدتفاده از ميدانگين گيدری وزندی، یدک نمدره نهدایی بدين صدفر تدا            

رتبده نهدایی مشدتری    شدود، در نهایدت بدا اسدتفاده از ایدن نمدرات،       برای هر مشدتری حاصدل مدی    100

. در سدامانه بخشدی هدم بدرای رتبده پيشدنهادی شدعبه در نظدر گرفتده  شدده اسدت            تعيين مدی گدردد  

 رتبه بر اساس شناخت مسئولان شعب از مشتری داده می شود.كه این 

 

 یبدار كده مشدتر    هدر  نیبندابرا  د،ید نما رييد تغ اسدت  ممكدن هدر مشدتری    یاعتبدار  تيوضع كهیياز آنجا

  دكن یم رييتغ یاعتبار قبلی از مصوبه یطیشرا ایو  دینما یرا درخواست م یدیجد یتقاضا

 

 اسددتعلام نیمگددر آنكدده از زمددان آخددرار مددی گددردد. فرآینددد اعتبارسددنجی مجددددا بددرای مشددتری تكددر

  د. گذشته باش ماه 6 از كمتر
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 روش های كاهش ریسک اعتباری -6-11

از  کیاز هر  افتیقابل در لاتيپوشش تسه زانيو نوع و م سکیبا توجه به سطح ر نیبانک كارآفر

 رشیال، كنترل و پذاجتناب، انتق ؛یعنی یاعتبار سکیر تیریمد یمتعارف برا یكردهایاز رو انیمشتر

و رتبه  همربوط یركن اعتبار  ي)با تشخ سکیپرر انیمشتر یبانک برا كردی. رودینما یاستفاده م سکیر

قابل قبول  یبا نقد شوندگ نيو تضام قی( كه وثایداخل یسامانه رتبه بند یاز سو یصيتخص یاعتبار

قابل  سکیشده با سطح ر رفتهیپذ انیمشتر یاجتناب است. برا كردینداشته باشد استفاده از رو یمكف

 یاز روش ها فادهبا است یاعتبار سکیكنترل ر كردیبانک از رو ،یمشتر سکیقبول، بسته به سطح ر

. اخذ دینما یضمن عقد استفاده م یها تیشروط و محدود یبرخ ایو  نيو تضام قیمتداول مثل اخذ وثا

 یمشخص استياساس س نیبوده و بر ا نیرآفرشده در بانک كا رفتهیروش پذ نیتر جیرا نيو تضام قیوثا

هر  ینقد شوندگ بیمورد قبول، ضرا قیوثا ستيمثل ل لاتيو تسه قیوثا یرامونيرا درباره موضوعات پ

مختلف و  قیدر قبال وثا یاز اركان اعتبار کیهر  اريحدود اخت از،يپوشش مورد ن زانيم ق،یاز وثا کی

و در  نیمختلف تدو ینامه ها نيرد مشابه را در قالب آئموا گریو فک رهن و د نيتره یحقوق طیشرا

مترتب بر  سکیبانک عمدتا محدود به انتقال ر درانتقال  كردیدهد. رو یسطح بانک مورد استفاده قرار م

پوشش  یباشد. بانک به عنوان گام آخر و برا یم نهيزم نیروش در ا نیتر جیرا قیوثا مهيبوده و ب قیوثا

با استفاده از  یاعتبار سکیپوشش ر یبرا ازيمورد ن هیسرما نياقدام به تخم یباراعت ماندهيباق سکیر

 ینانيسطح اطم ازيمورد ن ینظارت هیحداقل سرما ني. تامدینما یبازل م اردو استاند یمقررات بانک مركز

 .دینما یفراهم م یاعتبار سکیر یبانک درباره پوشش كاف ییرا درباره توانا

 یق برای اقلام در معرض ریسک اعتباریمعیارهای دریافت وثا -6-12

معيار دریافت وثایق با توجه به رتبه مشتری و اعتبارسنجی مشتری صورت می گيرد. هر هه قدر 

مشتری از نظر اعتباری ریسک كمتری داشته باشد وثایق دریافتی مشتری كمتر و هر هه قدر مشتری از 

وثایق دریافتی از مشتری محكم تر با قدرت نقد نظر اعتباری ریسک بيشتری را برای بانک داشته باشد 

 بصورت دوره ای ارزیابی پوشش، همه وثایق  تیاز كفا نانيمنظور اطم به شوندگی بالاتری خواهد بود.
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 ائيدت و مدیریت ریسک و مطالعات اقتصادی پيشنهاد با وثایق ارزیابی تجدید دفعات تعداد. می گردد.

 . شد خواهد نتعييهيئت مدیره  ریسکعالی  كميته

 سازوكارهای كنترل و پایش ریسک اعتباری -6-13

 : می باشدبه شرح ذیل  در بانک كارآفرین ریسک اعتباری پایشكنترل و  ساز و كارهای

 است موجود یقراردادها با مطابق اعطایی تسهيلات كه امر این از اطمينان حصول 

 و كاربرد وجوه   یرينحوه بكارگ از اطمينان حصول 

 در صورت عدم بازپرداخت  یعوقع و واكنش سرن از بازپرداخت به ماطمينا حصول 

 توسدط جریدان نقددی پديش بيندی شدده در        یمشدتر  یبدده  پوشدش  از اطميندان  حصول

 كلان   لاتيتسه

 و رندددگانيگ وام یجددار طیشددرا قبددال در وثددائق یكدداف پوشددش از اطمينددان حصددول 

 یرجاريغ لاتيتسه

 وقت اسرع در دار مساله تباراتاع بالقوه مشكلات بندی طبقه و ییشناسا 

 نحوه مدیریت تسهیلات غیرجاری و میزان ذخایر مربوط به آن ها -6-14

تسددهيلات غيددر جدداری و   یمسددئول سياسددتگذاری، تحليددل آمددار  غيرجدداریمطالبددات  كميتدده

 باشد.  پيگيریهای موردی پرونده های دارای اهميت می

 ،یجددار ريددمطالبددات غ ییبدده محددض شناسددا   غيرجدداری پيگيددری و وصددول مطالبددات   اداره

 ی،و نيضددامن تيوضددع یامددوال، بررسدد ییاز جملدده شناسددا یرا در مددورد مشددتر یلددياطلاعددات تكم

 بانددک در ذیددربط واحدددهای بدده را مراتددب و یآور جمددع را یمشددتر یتهددايفعال ریو سددا یمددال تيوضددع

 رراتمقدد بددا مطددابق را اطلاعددات ایددن اسددت موظددف اداره ایددن همچنددين. نمایددد مددی ارسددال كددارآفرین

 سياسدت . دهدد  قدرار  مركدزی  باندک  اختيدار  در( مقدرر  موعدد  و مشدخ   هدای  فرمت)در  مركزی بانک

 اجرایددی دسددتورالعمل" تددابع جدداری، غيددر تسددهيلات وصددول خصددوص در بانددک عمددومی و كلددی هددای

 .باشد میو الحاقيه های بعدی   كارآفرین بانک در مصوب "جاری غير تسهيلات وصول
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 هدر  كدارآفرین  باندک  بخشدنامه هدای   بدا  مطدابق غيرجداری   مطالبدات  ذخيدره  محاسدبه  راستای در

 :هستند زیر وظایف انجام به موظف ذیربط های مدیریت از یک

 مالی امور مدیریتالف( 

 ارسددال و مربددوط دسددتورالعمل اسدداس بددر مطالبددات اختصاصددی و عمددومی ذخيددره محاسددبه 

 هددای مدددیریت بدده زیار و ریددالی جدداری غيددر تسددهيلات دارای اعتبدداری مشددتریان فهرسددت

 مالی های صورت تهيه مقاطع در یا و مالی سال هر پایان در حقوقی و اعتبارات

 مفدداد رعایددت بددا)خدداص(  اختصاصددی مطالبددات ذخيددره محاسددبه در لازم تعدددیلات اعمددال 

 ریسک كميته مصوبه مفاد به توجه با همچنين و حاضر دستورالعمل

 

 اعتبارات مدیریتب( 

ی و یدا در مقداطع تهيده صدورت هدای مدالی بمنظدور بدرآورد پوشدش هدر           پایان هر سدال مدال   در

 اختصاصددی )خدداص( فهرسددت آن تعددداد ازهدده دقيقتددر ریسددک بانددک در خصددوص محاسددبه ذخيددره  

اعتباری كده مدی بایسدت عدلاوه بدر رعایدت مدوارد منددري ملاحظداتی خداص در مدورد آندان             مشتریان 

 مدددیر بدده را نسدخه  یددک و تهيده  نسددخه دو رد همزمدان  را تددوجيهی گزارشدات  بددا همدراه لحداظ گددردد  

 در متعاقبدا  تدا  نمایدد  مدی  ارایده  ریسدک  مددیریت  بده  بررسدی  جهدت  را دوم نسخه و بانک محترم عامل

 گردد، مطرح نهایی تصميم اتخاذ جهت ریسک كميته

 حقوقی مدیریتي( 

 فهرسددت اسدداس بددر كدده مشددتریانی حقددوقی پرونددده وضددعيت و نتيجدده خصددوص در نظددر اظهددار

 بده  آن ارایده  و اسدت  شدده  محاسدبه )خداص(   اختصاصدی  ذخيدره  آنهدا  بدرای  مالی امور مدیریت یارسال

 ریسک، مدیریت

  ریسک مدیریتد( 
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 وقدت  اسدرع  در بایسدت  مدی  مدالی  هدای  صدورت  تهيده  مقداطع  در زمدانی  محددودیت  بده  توجه با

 جهدت  ار نهدایی  گدزارش  و نمدوده  اقددام  حقدوقی  و اعتبدارات  هدای  مددیریت  گدزارش  بررسی به نسبت

 نمایند، ارایه ریسک كميته به تصميم اتخاذ

 ریسک كميتهه( 

 از پد   و مطدرح  مدذكور  كميتده  جلسده  اولدين  در موضدوع  ریسدک،  مددیریت  گدزارش  دریافت با 

 مدددیریت بدده نظددر مددورد محاسددبات اعمددال جهددت مراتددب نهددایی تصددميم اتخدداذ و لازم هددای بررسددی

 .ميگردد اعلام مالی امور
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 نقدینگی ریسک -7

 سیاست ها و خط مشی های مدیریت ریسک نقدینگی -7-1

در حال حاضر مدیریت ریسک نقدینگی بر اساس رویكرد ایستا و پویا در حال انجام می باشد. سياست 

و خط مشی مدیریت ریسک نقدینگی در بانک كارآفرین در بخشنامه های داخلی ابلاغی بر اساس 

است. در این راستا آیين نامه ریسک نقدینگی  IMFو گزارشات  3، 2استانداردهای بين المللی مانند بازل 

در كميته عالی  توسط مدیریت امور ریسک و مطالعات اقتصادی تدوین و در حال پيگيری جهت تصویب

 ریسک هيات مدیره است.

 واحدهای اجرایی ریسک نقدینگی  -7-2

ی مهم نقدینگی در بانک است، هامسئوليت پایش و كنترل ریسک هیأت مدیرهكمیته عالی ریسک  (الف

 همچنين این كميته مسئول اصلی درخواست بازبينی و تصویب آیين نامه نقدینگی است.

مسئول بررسی تجزیه و تحليل ساختار دارایی ها و بدهی های  (ALCO)كمیته داریی و بدهی  (ب

ازار و اعتباری بوده و متشكل از های نقدینگی، ببانک به منظور افزایش سود آوری همراه با كنترل و مهار ریسک

 باشد . مدیر عامل و معاونين و مدیران ارشد بانک می

مدیران ریسک و مطالعات اقتصادی و دیگر متشكل از  فرعی نقدینگی، عملیاتی و بازاركمیته  (ي

لی های مهم و گزارشات اصباشد. این كميته دستورالعملهای تخصصی ذیربط بسته به نوع ریسک میمدیریت

 نظارت را به كميته عالی ریسک هيئت مدیره ارئه می دهد.

ریسک نقدینگی وظيفه اندازه گيری و  نامهعلاوه بر اجرای آیين و مطالعات اقتصادی ریسک یتمدیر (د

نظارت بر وضعيت ریسک نقدینگی را دارد و مسئول ارائه گزارشات ادواری ریسک نقدینگی به مدیریت ارشد 

 شود.ن كار با همكاری مدیریت مالی و به كمک سيستمهای اطلاعاتی بانک انجام میبانک می باشد. ای
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به طور مشترك  و مطالعات اقتصادی همراه با مدیریت ریسک گذاریو امور سرمایه مدیریت مالی (ه

ام ریسک نقدینگی و نظارت بر ریسک نقدینگی بوده و موظف به ارائه گزارشات به هنگ نامهمسئول اجرای آیين

 به مدیریت ارشد بانک می باشد.

 تركیب، میزان و سررسید سپرده ها و نقاط تمركز آن -7-3

 : ميزان سپرده ها بر اساس تجزیه سنی7جدول                                                   
  

 31/06/1400 29/12/1400 گذاری به تفکیک سررسیدهای سرمایهسپرده

  167،871  163،830 كمتر از یک ماه

  6،202  31،087 از یک ماه تا سه ماه

  9،615  13،108 از سه تا شش ماه

  22،497  63،464 سال 1ماه تا 6

  117،309  60،307 بیش از یک سال

  323،496  331،799 جمع كل

 

 :مقدار سپرده های سرمایه گذاری بر اساس نوع ارز  8جدول          
 

 درصد تغییرات  31/06/1400 29/12/1400 1ارزی و ریالی  سپرده ها به تفکیک   

 %41 429  607 سپرده های ارزی

 %3  323،068  331،192 سپرده های ریالی

 %3  323،496  331،799 جمع

    
 

 

 

 

 

 

 

 

   

                                              

 

نامه و پيش دریافت اعتبار اسنادی و سپرده های بين بانكی را  شامل ههار سپرده ریالی و ارزی می گردد.) سپرده های نقدی ضمانت 1

 شامل نمی شود.(
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 : ميزان سپرده ها براساس نوع سپرده  9جدول                            
 

  درصد تغییرات 31/06/1400 29/12/1400 )میلیارد ریال(ک نوع سپرده ها به تفکی   

 -%11  55،752  49،744 دیداریسپرده 

 -%12  101،638  89،011  سپرده كوتاه مدت

 %9  221،859  242،788 )یکساله تا پنج ساله( سپرده بلند مدت

 %74  6،256 10،910 سپرده ارزی

 %2  385،505  392،453 جمع

یر دارایی ها دارایی های با درجه ان و سررسید تسهیلات و ساتركیب میز -7-4

 نقدشوندگی بالا

 ) ميليارد ریال( های با اهميت: تجزیه سنی دارایی 10 جدول                                         

بدون سررسید مشخصبالاتر از 5 سالالی 5  سال 1بین 3 ماه الی 1 سالبین 1 الی 3 ماهكمتر از یک ماهمبلغ دفتریشرح

                       -             -            -                     -               -         20,495     20,495موجودی نقد 

                       -             -            -                     -               -         19,138     19,138مطالبات از بانک ها و سایر موسسات اعتباری

                    9,708          3,840       52,742              133,705        108,312         59,549   367,856تسهيلات اعطایی و مطالبات از اشخاص غيردولتی

                       -             -         5,363                     -              915         40,158     46,437سرمایه گذاری در سهام و سایر اوراق بهادار

                       -             -            -                     -               -           2,051      2,051مطالبات از شركت های فرعی و وابسته

                       -             -            -                     -               -           4,151      4,151سایر حساب های دریافتنی

                  27,234             -            -                     -               -              -     27,234دارایی های ثابت مشهود

                  15,104             -            -                     -               -              -     15,104دارایی های نامشهود

                  11,650             -       27,188                  1,915                  6         10,800     51,560سپرده قانونی

                    7,170             -            -                     -               -              -      7,170سایر دارایی ها

                       70,866           3,840       85,294                  135,620          109,233        156,342   561,195جمع

 

 : نسبت های مهم نقدینگی11جدول 

 31/06/1400 29/12/1400 نسبتهای نقدینگی

 %13 %13 دارایی ها دارایی نقد به كل

 %15 %17 دارایی نقد به كل سپرده ها

 %38 %49 دارایی نقد به سپرده های دیداری 

 %91 %97 )با كسر سپرده قانونی(2تسهيلات مشتریان به سپرده مشتریان

 %81 %88 )با كسر سپرده قانونی(2كل تسهيلات به كل سپرده ها

 %39 %31 سپرده دیداری به كل سپرده ها
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 میزان ورودی ها و تعهدات ریالی در دوره آتی -7-5

 رودی و تعهدات دوره های آتی)ميليارد ریال(: جریانات و 12جدول 

 ماه 6تا  3 ماه 3تا  1 كمتر از يك ماه شرح

 0  0  38,237 ها و موسسات داخلی و خارجی بدهی به بانک 

      63,064 های دیداریسپرده

  13,108  31,087  163,830 گذاریهای سرمایهسپرده

 933 0  0 یدریافتی از بانک مركز مدتتسهیلات كوتاه

  492  4,211 3,841 های پرداختنیحساب

  9,132  14,608  7,383 ها و ذخایرسایر سپرده

 0 0  38,237 حقوق صاحبان سهام

      63,064 ها و حقوق صاحبان سهامجمع بدهی

 

 میزان ورودی ها و تعهدات به ارزهای عمده در دوره آتی -7-6

 بر اساس نوع ارز: جریانات نقدی دوره های آتی  13جدول 

 

 

 سه تا شش ماه یک تا سه ماه تا یک ماه سررسید گذشته )معادل دلار(تعهدات مشتریان 

 0 0 0 0 تعهد مشتری بابت اعتبار اسنادی دیداری

 0 0 0  53،296 تعهد مشتری بابت اعتبار اسنادی مدتدار

 0 0 0  0 تعهد مشتری بابت اعتبار اسنادی ریفایننس

 0 0 0  53،296 )معادل دلاری(زی جمع تعهدات ار

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

   

 %103 %115 تسهيلات به سپرده مدتدار)كوتاه مدت و بلند مدت( كل

 %63 %788 یی های نقد به اعتبارات اسنادی دیداری )زیر خط ترازنامه(رادا

 %50 %38 دارایی نقد به اقلام زیر خط )اعتبارات اسنادی و ضمانت نامه(
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 سه تا شش ماه یک تا سه ماه تا یک ماه سررسید گذشته تعهدات به ارزهای مختلف )معادل دلار(

 0 0 0  53،296 یوان چین

 0 0 0  0 یورو

 0 0 0 0 روپیه

 0 0 0 0 دلار

    0 ین ژاپن

 0 0 0 0 ریال عمان

 0 0 0 0 لیر تركیه

 

 تداوم فعالیتاحتیاطی و امه برن -7-7

و  داخلدی  هدای های حادث شده در بازاردر مقابله با شوك هابه منظور ایجاد ثبات بانكی، ارزیابی توانایی بانک

ای و اقتصداد كدلان   تغييرات حدی در متغيرهای برونزای ترازنامده . بدین ترتيب نتایج بسيار مهم است جهانی

 رد.مورد محاسبه و ارزیابی قرار می گي

تحليل سناریو از طریق طراحی سناریوهای فرضی مبتنی بر تغيير شرایط اقتصاد كلان و تدثثير آن  همچنين  

بر ترازنامه بانک انجام می گيرد كه شامل ساختن سناریوهایی از تغييرات نرخ سود و سایر متغيرهاست. ایدن  

می دهد. این گزارش بده صدورت فصدلی    تحليل اثرات این تغييرات بر درآمد بانک و شكاف نقدینگی را نشان 

بدین منظور برنامه احتياطی مدیریت ریسک نقدینگی  .شودتهيه می و مطالعات ریسکمدیریت توسط واحد 

 به منظور تصویب در كميته عالی ریسک در حال تهيه و تدوین است.

 

 مقابله با بحران -7-8

ها مد نظر است، سعی شده بانکدر  1با توجه به اینكه ریسک نقدینگی به عنوان یک ریسک پيامدی

گير برای بانک ها به عنوان یک ضربهاست كه مشابه با استفاده از معيار سرمایه پایه كه برای سایر ریسک

                                              

 

1 Consequential risk 
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برای پوشش این ریسک در بانک كارآفرین ( liquidity buffer)كند به تعریف بافر نقدینگی عمل می

كه در  LaR نقدینگی در معرض خطر هایبا استفاده از مدلبپردازیم. در این مورد محاسبه بافر نقدینگی 

برای ميزان نقدینگی مورد نياز بانک در دو حالت بحران و عادی استخراي شده  ادامه توضيح داده شده است،

پایش  1398ای پایش وضعيت نقدینگی در بانک كارآفرین ، در سال مرحله پ  از طراحی سيستم سه است.

های ناشی از تغييرات شدید نرخ ارز و بی ثباتی در سایر بانک با وجود شوكی وضعيت ریسک نقدینگ

های متفاوت آزمون رهنمودهای كميته بازل پيگيری شد. به كارگيری روش بازارهای كالا و خدمات طبق

های متعارف تنش و تحليل سناریو به منظور پيش بينی جریان های نقد آتی  در سه سطح به ترتيب: نسبت

بينی و پيش 3های توصيه شده برای تامين پایدار وجوه در كوتاه و بلند مدت توافقنامه بال ینگی، نسبتنقد

جریانات نقدی ورودی و خروجی  مورد پيگيری و پياده سازی قرار گرفته است.  محاسبات انجام شده برای 

 دهد كه ميانگين مقدار براساس آخرین محاسبات در بانک كارآفرین نشان می LCRنسبت پوشش نقدینگی 

 باشد كه اهداف حداقلی بخشنامه الزامات نقدینگی می %95 تقریبا 99ماهه  12 این نسبت در پایان

ریزی شده محقق را در دوره زمانی برنامه 3توافقنامه بال  بانک مركزی به موسسات اعتباری در راستای

د ریسک بانک بوده است برقراری سيستمی . در ساختار متمركزی كه مورد تاكيد مدیران ارشساخته است

مكانيزه برای هشدار سریع قبل از وقوع بحران نقدینگی بوده است كه با توجه به سه سطح ذكر شده برقراری 

این سيستم در سال مورد نظر مانع از وجود كسری و یا بحران نقدینگی در تمامی سطوع شعب و بانک 

 گردیده است.

 ریسک نقدینگی زو كارهای كنترل و پایشسا -7-9

های متفاوت مورد نظر) روزانه، هفتگی ، ماهانه و سه پ  از محاسبه اندازه ریسک نقدینگی در دوره

هدای  های ذیربط مانند مدالی و اعتبدارات و فنداروی اطلاعدات  بده پدایش ریسدک       ماهه( به سایر مدیریت

 گيرد. نقدینگی در دو سطح متفاوت به شكل زیر انجام می

  :های واسط بانک در بانک مركزی كه شامل تمام سيستمشامل شعب، خزانه، حسابدر سطح خرد-

 شود.های پرداخت مانند الكترونيكی مانند شتاب، ساتنا،  هكاوك و شاپرك میها و نظام
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 در سطح مدیریت دارایی و بدهی(ALM) مدت مدورد پدایش   كه عموما در گزارشات با دورهای ميان

خدواهيم   های مالی بر اساس شركت اصدلی ی بانک با استفاده از صورتگيرد وضعيت نقدینگقرار می

هدای  های نقدینگی محاسدبه شدده براسداس مددل    . در این سطح علاوه بر استفاده از نسبتپرداخت

ها و برای پایش این نسبت S&Pهایی مانند موسسه مودیز و روش CAMELSایی مانند  پيشرفته

 گيرد.مدنظر قرار میپویایی و ارتباط آنها با همدیگر 

 كفایت سرمایه و ارزیابی مقاومت بانک در مقابل بحران   -7-10

های موجود، محاسبه پوشش سرمایه مناسب در سناریوهای برای ارزیابی مقاومت بانک در مقابل ریسک

متفاوت از روش آزمون تنش برای ارزیابی زیان بانک در شرایط بحرانی استفاده شده است. یكی از مولفه 

مورد بررسی كه توسط كميته بال و بانک تسویه بين الملل برای بانكها توصيه شده است، ميزان  های

تاثيرپذیری سودآوری بانک ناشی از تغييرات نكول، نرخ بهره و... می باشد. در بررسی ميزان سودآوری 

كيد است. درآمد ورد تارزیابی درآمد در معرض خطر بانک مالمللی اهای احتياطی بينبراساس توافقنامه

 ، كه%99در معرض خطر عبارت است از حداكثر كاهش درآمدهای مورد انتظار با سطح اطمينان معين 

 در صورت تغييرات سایر متغيرهای درونزا اتفاق می افتد. این سنجه، هيات مدیره و مدیریت ارشد را از 

بينی آفرین از این ابزار پيشكند. مدیریت ریسک در بانک كاریسک آگاه میدر معرض ر ميزان درآمد

-و گزارشات دورهكرده است بانک استفاده  هيات مدیرههای آتی جهت ارائه رهنمودهای سياستی به دوره

   ای شش ماهه را ارائه داده است.
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 ریسک عملیاتی -8

 برنامه تداوم فعالیت -8-1

اشی از فرآیندهای داخلی، افراد ، به عنوان ریسک زیان نیسک عملياتی را مطابق پيمان بازلبانک كارآفرین ر

 كند.های ناق  یا نادرست یا ناشی از رویدادهای خارجی، تعریف میو سيستم

ساختار سازمانی مناسب برای پياده سازی و نظارت بر حسن اجرای وظایف و عملكرد روزانه مرتبط با 

 مدیریت ریسک عملياتی در نمودار زیر نشان داده شده است:

 

، استراتژی تصویب، پایه گذاری هارهوب مدیریت ریسک عملياتی در سطح بانکئوليت مسهيئت مدیره 

 آئين نامه، حدود و آستانه های مرتبط با ریسک عملياتی و هرگونه تغييرات، اصلاحات و تجدید نظر در آنها

 ه ببررسی و باز نگری هارهوب مدیریت ریسک عملياتی مسئول كميته مدیریت ریسک را بر عهده دارد. 

از پشتيبانی و ، و همچنين حصول اطمينان در بانکهمراه آئين نامه، استراتژی و برنامه استمرار عمليات 

 می باشد. نظارت بر حسن اجرای هارهوب مدیریت ریسک عملياتی

ریسک در سطح آگاهی درباره گسترش فرهنگ  های ذیل را بر عهده دارد:واحد مدیریت ریسک مسئوليت

زی فرآیند رهبری، نظارت، هدایت و تعيين مسير برای پياده سازی مدیریت ریسک فراهم سا ،كل بانک

اطمينان حاصل نمودن از اینكه كليه عملياتی، تهيه و پيشنهاد آئين نامه و استراتژی ریسک عملياتی، 
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سياست ها و فرآیندهای مدیریت ریسک عملياتی برای كليه واحدها و مدیریت های بانک مستندسازی 

 و به طور صحيح توسط مدیران ارشد پياده سازی و نظارت می شوند. شده اند

های حياتی و  مهم خود و به منظور كاهش ریسک، بانک كارآفرین برای حصول اطمينان از تداوم فعاليت

نماید. بر حفظ درآمدها و كسب اعتماد بازار و مشتریان برنامه جامع تداوم فعاليت را اجرا و پياده سازی می

های تعریف شده گيری شده و در محلصورت كاغذی و الكترونيكی پشتيبانهای مهم بهساس دادهاین ا

افزرای و سخت افزاری بانک به صورت مداوم در حال به روز رسانی برای های نرمشوند. سيستمنگهداری می

اند. سازی شدهنهای بانک برای مقابله با حوادث غيرمترقبه طبيعی ایمافزایش امنيت هستند. ساختمان

های مناسب های ارتباطی مختلف با مشتریان و ذینفعان تعریف شده است. با ایجاد فرآیندها و زیرساختراه

 امكان گزارش دهی پيوسته به نهادهای ناظر فراهم شده است.

 گیرانه از وقوع خطاهای عمدی و سهوی انسانیتدابیر پیش -8-2

 ی از وقوع خطاهای انسانی تدابير زیر را مد نظر قرار دهد.كند برای پيش گيربانک كارآفرین تلاش می

  ،ادبيات رایج ریسک می بایست در كليه مراحل فرآیند مدیریت ریسک عملياتی از جمله  شناسایی

ارزیابی، سنجش، نظارت، كنترل و كاهش ریسک، و همچنين در كليه اجزایِ مدلِ پياده سازی ریسک 

 عملياتی بكار گرفته شود.

  بایست از طریق آگاهی رسانی، آموزش مستمر، نهادینه كردن اهداف مدیریت ریسک میفرهنگ

 مرتبط با ریسک عملياتی و تصدیق اجرای فرآیندهای مربوطه ارتقاء یابد.

  یک مدل و هارهوب از مدیریت ریسک عملياتی كه در تعامل با قوانين بانک مركزی و همچنين

 می باشد، می بایست بكار گرفته و پياده سازی شود. بهترین تجارب موجود در صنعت بانكداری

  تمامی محصولات، فرآیندها، فعاليت ها و سيستم های جدید بانک می بایست قبل از پياده سازی و

 بكارگيری، از نقطه نظر مدیریت ریسک عملياتی مورد بررسی قرار گيرند.
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 ان ارشد ذیربط تهيه شود. این گزارش های مربوط به مدیریت ریسک عملياتی می بایست برای مدیر

 گزارش ها می بایست شامل رخدادهای منجر شده به زیان، تحليل شاخ  های كليدی ریسک و نتيجه

 برگزاری جلسات خود ارزیابی ریسک و كنترل با مدیریت ها و واحدهای ذیربط باشد.

 تمهیدات مقابله با بحران -8-3

موده است، كه بر اساس آن همه كارمندان بانک از طرق بانک آئين نامه اعلان هشدار را تهيه و اجرایی ن

های توانند هشدارهای لازم را در اسرع وقت به مدیران ارشد بانک اعلان نمایند. از طرفی فعاليتمختلف می

های جایگزین برای ارائه خدمات روش های بازگشت به حالت نرمال وها، روشدارای اولویت، مسؤلين آن

حل جایگزین در صورت بروز خسارت به اند. راها بازگشت به حالت نرمال مشخ  شدهاصلی به مشتریان ت

های خدمات دهنده تعریف های اصلی، از بين رفتن اطلاعات حياتی و در دسترس نبودن شركتساختمان

     شده است.

 روش سنجش ریسک عملیاتی -8-4

های شاخ  پایه بازل، با استفاده از مدلبانک كارآفرین جهت اندازه گيری ریسک عملياتی، مطابق با پيمان 

و استاندارد اقدام به برآورد ارزش در معرض خطر ریسک عملياتی نموده است. همچنين، بانک كارآفرین 

 برای اطمينان از محاسبه دقيق ریسک عملياتی به محاسبه سرمایه در معرض خطر بر اساس مدل پيشرفته 

استفاده در بانک كارآفرین بر اساس روش توزیع زیان می باشد كه  روش پيشرفته موردنيز اقدام می نماید، 

برای افزایش دقت در شرایط كمبود داده ها بهبود یافته است. به پيوست خلاصه روش محاسبه پيشرفته 

 مورد استفاده بانک كارآفرین ارائه شده است.

ه منظور شناسایی و ارزیابی ریسک ابزاری است در دست مدیریت، ب فرایند خود ارزیابی ریسكها و كنترلها 

های عملياتی در تمامی فرآیندها، محصولات و سيستم ها تا به وسيله آن نقاط آسيب پذیر و همچنين 

 كنترل های ضعيف شناسایی گردد. این فرآیند به طور كلی شامل كارگاهها و جلسات حضوری می باشد تا 

ه به دست آمده از جلسات یاد شده می تواند به نقاط ضعف و قوت كنترل ها در آن مشخ  شوند. نتيج

طرق مختلف برای ارتقای كنترل ها به كار آید. برخی از نتایج به دست آمده شامل برنامه های بهبود است 
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كه مسائل مربوط به كنترل ها، تخصي  منابع مورد نياز به حيطه های پر ریسک و همچنين رتبه بندی 

 ریسک عملياتی را مورد توجه قرار ميدهد. در معرضمختلف موارد انواع 

 شاخ  های كليدی ریسک در حقيقت همانند سيگنال هایی از یک ریسک كه در حال افزایش است 

شوند. جمع آوری داده ها، نظارت، تحليل نمودن این باشند، كه در آینده منجر به وقوع ضرر و زیان میمی

صلی پياده سازی یک هارهوب توانمند مدیریت ریسک شاخ  ها، از پيش شرط ها و پيش زمينه های ا

جاری بانک، فرآیندهای مرتبط با  هایفعاليت با به ارتباط آنهااین شاخ  ها اهميت اصلی عملياتی است. 

بنابراین یكی از اهداف اصلی بانک كارآفرین  .باشدمیتكنولوژی و فرآیندهای مرتبط با ریسک عملياتی 

سک برای ریسک های اصلی و اساسی بانک است تا نسبت به بررسی و نظارت شاخ  های كليدی ری توسعه

 بر این شاخ  ها بر اساس حد و آستانه های تعریف شده اقدام لازم صورت پذیرد.

 میزان سرمایه لازم برای پوشش ریسک عملیاتی -8-5

 شد.ميزان سرمایه لازم برای پوشش ریسک عملياتی مطابق هارهوب بازل مطابق جدول زیر می با

 : ميزان سرمایه مورد نياز ریسک عملياتی14جدول 

 روش ریالميليارد 

 شاخ  پایه  4،971،786         

 سازوكارهای كنترل و پایش ریسک عملیاتی -8-6

را به  "خودارزیابی ریسک و كنترل"فرآیند  بانک به منظور شناسایی و ارزیابی ریسک عملياتی،

بایست از نتایج و داده های جمع آوری شده فرآیند میاین  .نماید می صورت جامع و كامل پياده سازی

های های روزانه و همچنين روند تغييرات شاخ  مرتبط با ضرر و زیان اتفاق افتاده در طول فعاليت

 كليدی ریسک استفاده نماید.

 

تا ارزیابی شوند رویدادهای مرتبط با زیان عملياتی در كل بانک جمع آوری میهمچنين در بانک كارآفرین 

 .شود بهتری از ریسک پذیری  و محاسبه دقيقتری از هزینه سرمایه بانک حاصل
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ربط های ذیهای بانک، از طریق همكاری با واحد یا مدیریتفرآیند كنترل ریسک، برای هر حيطه از فعاليت

نجش ریسک گيرد. همچنين ابزارهای كنترل و سو همچنين همكاران ریسک مورد تقویت و بهبود قرار می

به منظور شناسایی هرهه بهتر ریسک ها، اصلاح، بازنگری و تقویت می شوند. فعاليت های مرتبط با كنترل 

ریسک به منظور رسيدگی به ریسک هایی كه در طول جلسات خود ارزیابی ریسک و كنترل شناسایی شده 

 باشند.اند حياتی و ضروری می

گيرد كه ریسک های شناسایی شده ببایست تصميم انک میبرای ریسک های شناسایی شده توسط بانک، ب

های مختلفی را به منظور و یا توسط ابزارهای كنترلی، آن ها را كنترل و كاهش دهد. بانک گزینه بپذیردرا 

بعضی پذیرش ریسک )از طریق اجتناب از  ( عدم1 كنترل و یا كاهش انواع ریسک در مقابل دارد:

پذیرش و حفظ ریسک، و در عين حال تعریف ابزارهای ( 2، (گروهی از مشتریانهای كسب و كار یا استراتژی

( 3 و تامين مالی ریسک از طریق قيمت گذاری، ذخيره گيری و سرمایه. نترل داخلی كاهش ریسکك

پذیرش ریسک و انتقال تمام یا قسمتی از آن به اشخاص دیگر.  برای آن دسته از ریسک ها كه قابل كنترل 

بایست از پوشش های بيمه ای به منظور كاهش و انتقال تمام یا قسمتی از باشند بانک مینمیو یا كاهش 

 ریسک استفاده كند. 
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 ریسک بازار -9

 های مدیریت ریسک بازارها و رویهسیاست -9-1

هدای متدداولی كده در حدال حاضدر مدورد       برای ارزیدابی ریسدک بدازار در باندک كدارآفرین از روش     

 كنيم. منظور از ارزش در استفاده می ،است 3و 2المللی باله قوانين بينتایيد آخرین نسخ

 

دوره زمددانی خدداص در ارزش یددک دارایددی  در 1معددرض خطددر بددرای موقعيددت خریددد، زیددان بددالقوه

گدذاری  ریسكی و یا سبد دارایدی در سدطح اطميندان مشدخ  اسدت. بدا توجده بده ندوع سدبد سدرمایه           

-شدوند شدامل دو گدروه سدبد سدهام سدریع      قيمتدی روزانده مدی    هدایی كده دهدار نوسدانات    بانک دارایی

باشددد. در ایددن ( سددبد ارزی بانددک مددیNOP) 2المعاملدده در بددازار بددورس تهددران و موقعيددت بدداز ارزی 

هدای غيدر بورسدی و ندوع نگداه باندک بدرای        بخش با توجه به عددم وجدود قيمدت بدرای سدهام شدركت      

 اند.زار این دو گروه محاسبه نشدهگذاری شده بلند مدت ریسک باهای سرمایهدارایی

 

 روش سنجش ریسک بازار  -9-2

ه ریسددک بددازار سددبد هددای ارزیددابی ارزش در معددرض خطددر بددرای محاسددبطيددف وسدديعی از مدددل

هددا هددا ایدن اسددت كده بانددک  ای حددائز اهميدت در تمددامی ایدن روش  وجددود دارد. نكتده  هدا دارایدی بانددک 

بسديار اهميدت مدی   ازار بده بهينده بدودن آن    هدای ارزیدابی ریسدک بد    علاوه بدر دقدت در تخمدين مددل    

هددای ارزش در معددرض خطددر بدددليل برخددی از خددواص ناشددی از   بينددی مدددلدهنددد. در عمددل پدديش 

شدود. همدانطور كده در    غيراستاندارد بدودن ویژگدی آمداری سدری زمدانی بدازدهی بدا خطدا مواجده مدی          

                                              

 

1 Potential loss 

2 Net Open Positions 
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( و توزیددع i.i.dصدديت )هددا در بازارهددای مددالی دارای خا تحقيقددات معتبددر نيددز اشدداره شددد، بددازدهی  

 نرمال نيستند.

گددذاری بانددک كدده فقددط بددرای محاسددبه ارزش در معددرض خطددر سددبد سددرمایه در ایددن گددزارش 

هدا  در ایدن مددل   شدده اسدت،   اسدتفاده كوواریدان   -واریدان  پارامتریدک   باشدد از روش شامل سهام می

 . نتایج بدست آمده از ایماز اطلاعات روزانه قيمت بسته شدن نمادها در انتهای روز بهره برده

-سددبد سددرمایهروزه  10روش پارامتریددک اسددتفاده شددده بددرای مقدددار ارزش در معددرض خطددر   

 در ادامه آمده است. %99گذاری بانک در بازارسهام در سطح اطمينان 

 میزان اقلام در معرض ریسک بازار به تفکیک سهام و ارز -9-3

 اسددفند 29قيمددت روز در تدداریخ ميددزان كددل ارزش سددبد سددرمایه گددذاری بانددک كددارآفرین بدده  

آن در سددهام  ميليددارد ریددال  2244ميليددارد ریددال بددوده اسددت كدده     46202بدديش از مبلددغ  1400

گدذاری گردیدده و بقيده آن در سدهام بلندد مددت و اوراق بدا        سدرمایه  المعامله بدازار بدورس تهدران   سریع

  ک فدرض شدده اسدت.   درآمد ثابت سرمایه گدذاری شدده اسدت كده از نظدر قيمتدی تقریبدا بددون ریسد         

گددذاری بانددک كدده فقددط شددامل سددهام بنددابراین بددرای محاسددبه ارزش در معددرض خطددر سددبد سددرمایه

از اطلاعدات روزانده قيمدت     در ایدن مددل   شدده اسدت،   اسدتفاده كوواریدان   -واریدان   باشدد از روش می

اسددتفاده  ایددم. نتددایج بدسددت آمددده از روش پارامتریددکبسددته شدددن نمادهددا در انتهددای روز بهددره بددرده

هام در سددطح گددذاری بانددک در بازارسدد  شددده بددرای مقدددار ارزش در معددرض خطددر سددبد سددرمایه    

 .آمده است زیر جدول روزه در 10و افق زمانی  %99اطمينان بيش از 

 

 : سرمایه لازم برای پوشش ریسك بازار پرتفوی سهام15جدول 

نوع 

 گذاریسرمایه

1400شهریور   1400اسفند   

 تاثیر در سود و زیان در قیمت بازارتغییر احتمالی 
تغییر احتمالی در قیمت 

 بازار
 تاثیر در سود و زیان

 
 ميليون ریال درصد ميليون ریال درصد

گذاری در سهام سرمایه

 سریع المعامله

(-8.64, 8.64) 
 

145,286 
 

(- 98.15 ,15.98) 
 

551,186 
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داری ارز با توجه به تقاضای مشتریان و هذخيره و نگبانک كار آفرین مالی  شركت اصلی و گروه در

ها و باشد. به عبارت دیگر سياستصرفا برای معاملات ارزی نظير اعتبارات اسنادی و براوات ارزی و ... می

به همين دليل  الملل این بانک را از معاملات سوداگرانه برحذر داشته است،مشی موجود مدیران بينخط 

پارامتریک  روش به توجه محاسبه كفایت سرمایه استفاده شده است. با فقط از مدل استاندارد برای

برای سبد  خطر معرض در ارزش ميزان و ارز نرخ احتمالی تغييركوواریان  استفاده شده ميزان -واریان 

 روزه به صورت زیر است: 10ارزی بانک در دوره زمانی 

 

 : ارزش در معرض خطر ارزهای مهم سبد ارزی 16جدول 

 ارزنوع 

29/12/1400  30/12/1399  

تغییر احتمالی در 

 قیمت بازار 

تاثیر در سود و 

 زیان

تغییر احتمالی در 

 قیمت بازار

تاثیر در سود 

 و زیان

 ميليون ریال درصد ميليون ریال درصد  

  0 0  0 0 دلار آمریكا

  67،697 (-3.06،3.06)  96،764 (-2.4،2.4) یورو

  3،060 (-4.17. 4.17)  3،454 (-2.53. 2.53) پوند انگلستان

  39 (-0.004. 0.004)  0 0 درهم امارات

  3،410 (-2.67. 2.67)  4،894 (-2.13. 2.13) ین ژاپن

  779 (-2.82،2.82)  1،215 (-2.47. 2.47) فرانک سوی 

  1،163 (-1.54،1.54)  82 (-1.14. 1.14) یوان هين

  15،405 (-5.62. 5.62)  3،686 (-17.72. 17.72) روبل روسيه

  7،932 (-2.89. 2.89)  5،080 (-2.49. 2.49) وون كره جنوبی

  6،726 (-4.18،4.18)  3،550 (-1.95. 1.95) روپيه هند

  14،963 (-5.46،5.46)  1،632 (-19.87. 19.87) لير تركيه

  20،518 (-7.48،7.48)  95 (-0.002. 0.002) سایر
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 پوشش ریسک بازارسرمایه مورد نیاز برای  -9-4

بت ریسک بازار به شرح ميزان سرمایه اختصاص یافته با 2بخشنامه بانک مركزی و بازل بر اساس 

 زیر است: 

 : سرمایه لازم برای پوشش ریسك بازار 17جدول 

 

ارزش در معرض 

خطر

سرمایه مورد 

نیاز

ارزش در معرض 

خطر
سرمایه مورد نیاز

ميليون ریالميليون ریالميليون ریالميليون ریالميليون ریال

797,218                      361,361            120,452              435,857          145,286                مدل واریان  كواریان  ساده

مدل استاندارد
 ميانگين )*8% 

(موقعيت
          134,545

 فروش یا خرید )*8% 

(موقعيت
           570,022                       704,567

مجموع سرمایه مورد 

نیاز برای پوشش ریسک 

بازار

روش اندازه گیری

ریسک ارزریسک سهام
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 های مدیریت انواع ریسک برنامه -10

های آتی های و برنامهتبانک مركزی، سياس 02/05/1393مورخه  120293/93مطابق با بخشنامه 

 گردد. مدیریت انواع ریسک و ميزان تحقق برنامه های قبلی مدیریت انواع ریسک به شرح ذیل ارائه می

 های آتی مدیریت انواع ریسکهای و برنامهسیاست  -10-1

ضوابط ناظر بر حداقل استانداردهای شفافيت و انتشار عمومی اطلاعات  14-1-15به استناد بند  

های و بانک مركزی( سياست 02/05/1393مورخ  120293/93ه اعتباری )بخشنامه شماره توسط موسس

های مهم به تفكيک ههار حوزه اساسی ریسک به شرح؛ ریسک اعتباری خط مشی های مربوط به ریسک

گزارش، ریسک عملياتی و بازار نيز به ترتيب در بخش  1-7گزارش، ریسک نقدینگی در بند  1-6در بند 

همين گزارش تشریح است. درادامه برخی از مهمترین برنامه های مدیریت ریسک بانک برای  9 و 8های 

 :شودهای آتی به اختصار شرح داده میسال

  ،توسعه دانش منابع انسانی در مدیریت ریسک 

 بندی اعتباری داخلی،بهبود سامانه رتبه 

 ،تدوین برنامه بهبود ریسک اعتباری بانک 

  مدیریت ریسک عملياتی،تدوین برنامه جامع 

 ( تدوین و پياده سازی شاخصهای كليدی ریسکKRIعملياتی در سطح بانک )، 

 ( طراحی ساختار پایگاه داده زیانLDو پياده سازی آزمایشی )، 

 های عملياتیهمكاری با كميته اجرائی پياده سازی نظام كنترل داخلی برای پایش و كنترل ریسک 

 های ریسكیخ سيستمی نمودن محاسبه برخی شا، 

 های مدیریت ریسکمیزان تحقق برنامه  -10-2

ضوابط ناظر بر حداقل استانداردهای شفافيت و انتشار  15-1-15دهی بند در راستای گزارش

بانک  02/05/1393مورخ  120293/93عمومی اطلاعات توسط موسسه اعتباری )بخشنامه شماره 
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ی تعریف شده در واحد مدیریت ریسک و مطالعات های آتبرخی از برنامهمركزی( لازم به ذكر است كه 

اقتصادی به صورت برنامه های ميان مدت، و برخی دیگر بلند مدت و پروژه های زمانبر هستند. با توجه 

های ها مقایسه ميزان تحقق عملكرد برنامهبه زمانبندی اختصاص داده شده درون واحدی به این برنامه

 ت:مذكور در جدول ذیل ارائه شده اس

 ها و عملكرد اداره ریسکمقایسه برنامه:  18جدول 

 عملكرد نام برنامه

 اتمام برنامه توسعه دانش منابع انسانی در مدیریت ریسک

 در حال انجام و پيشرفت طبق برنامه تدوین برنامه جامع مدیریت ریسک عملياتی

( عملياتی در سطح KRIتدوین و پياده سازی شاخ  های كليدی ریسک )

 نکبا
 سازی آزمایشیتكميل و پياده

 در حال انجام و پيشرفت طبق برنامه ( و پياده سازی آزمایشیLDطراحی ساختار پایگاه داده زیان )

 طبق برنامه در حال انجام و پيشرفت های ریسكیسيستمی نمودن محاسبه برخی شاخ 
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 درصد از كل   مانده   نوع تسهیلات  ردیف

 %5  17،595،404،204،899      فروش اقساطی 1

 %4  15،433،327،728،997      جعاله 2

 %0.05  172،108،098،615           اجاره به شرط تمليک 3

 %0.001  2،227،255،500              سلف 4

 %0.15  546،580،993،810           مضاربه 5

 %5  18،558،603،638،296      مشاركت مدنی 6

 %3  11،585،360،535،548      خرید دین 7

 %80  292،635،022،057،133    مرابحه 8

 %0    -                                 استصناع 9

 %0.21  770،218،101،175          قرض الحسنه 10

 %1  5،071،906،021،191        تسهيلات اعطایی به ریال سایر 11

 %0.49  1،793،799،475،224        تسهيلات اعطایی به ارز 12

 %1  2،913،187،959،892        بدهكاران بابت اعتبارات اسنادی پرداخت شده 13

 %0.20  744،163،609،932           بدهكاران بابت ضمانت نامه های  پرداخت شده 14

 %0    -                                 بدهكاران بابت اوراق مشاركت و صكوك پرداخت شده 15

 %0.01  34،131،570،472            بدهكاران بابت كارت های اعتباری پرداخت شده 16

 %100  367،856،041،250،684    جمع



 

37 

 

 

  
 

 درصد از كل مانده بخش اقتصادی ردیف

 %62  226،774،478،581،622         صنعت  1

 %7  25،327،824،393،418          مسكن 2

 %8  31،310،401،790،035          بازرگانی 3

 %13  47،040،288،683،908          خدمات  4

 %1  3،289،986،770،918            كشاورزی 5

 %9  34،113،061،030،785          هاواسطه گری مالی و بانک 6

 %100  367،856،041،250،684         جمع
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 تغییرات در گزارش ها 

 

 است. داشته غییرت 31 نسبت به گزارش شمارهامور مالی  گزارش -1

 است. داشتهن تغییر  31  امور ریسك نسبت به گزارش شمارهگزارش  -2

 است. داشتهن تغییر 31  اعتبارات نسبت به گزارش شماره امور گزارش -3

 .است داشتهن تغییر  31  امور بازرسی نسبت به گزارش شماره گزارش -4

 است. داشتهن تغییر  31  امور حسابرسی نسبت به گزارش شماره گزارش -5

 است. داشتهن تغییر  31  امور بین الملل نسبت به گزارش شماره گزارش -6

 است. داشتهن تغییر 31نسبت به گزارش شماره گزارش امور سازمان روش ها  -7
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