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خالص تسهیلات اعطایی به تفکیک عقود1-5-

1398/12/291397/12/291396/12/291398/12/291397/12/291396/12/29

میلیون ریالمیلیون ریالمیلیون ریالمیلیون ریالمیلیون ریالمیلیون ریال

           5,213,565           9,955,817            8,703,352           5,340,200           9,976,512           9,067,730فروش اقساطي

                68,780               12,546               182,795               68,780                12,546             182,795جعاله

                57,992               68,585               115,513             275,543              174,449             610,011اجاره به شرط تملیک

                 3,338                    -                        0                 3,338                    -                       0سلف

           5,641,947           5,184,576            4,891,796           5,641,947           5,184,576           4,891,796مضاربه

         91,380,491         79,866,246          83,682,884         91,380,491          79,299,296         83,309,484مشارکت مدني

                    -                    -                82,360                   -                    -               82,360خرید دین

                    -           5,371,088          21,738,057                   -           5,371,088         21,738,057مرابحه

                14,447               14,447                  3,729               14,447                14,447                 3,729استصناع

                96,992              160,152               222,982               96,992              160,152             222,982قرض الحسنه

           1,337,077           1,619,519            1,553,134           1,337,496           2,134,797           1,555,398سایر تسهیلات اعطایي به ریال

              726,341           1,022,636               482,656             726,341           1,022,636             482,656تسهیلات اعطایي به ارز

              386,005           2,363,587               336,072             386,005           2,363,587             336,072بدهکاران بابت اعتبارات اسنادي پرداخت شده

              549,845              344,880               730,374             549,845              344,880             730,374بدهکاران بابت ضمانت نامه هاي  پرداخت شده

105,821,425  106,058,964 123,213,444*جمع كل تسهیلات  122,725,704  105,984,078  105,476,820  

پس از كسر ذخایر مطالبات مشکوک الوصول (اصل و فرع  )مجموع خالص تسهیلات * 

شرح

شرکت اصلي گروه

1



-2-5
:سپرده های مشتریان 

مبالغ به میلیون ریال

1398/12/291397/12/291396/12/291398/12/291397/12/291396/12/29
 سپرده های دیداری و مشابه

11,923,3727,131,4312,288,66611,924,7377,526,2472,364,594ریالي- سپرده هاي قرض الحسنه جاري 

183,584241,274122,298183,584241,274141,780ارزي- سپرده هاي قرض الحسنه جاري 

12,106,9557,372,7062,410,96412,108,3217,767,5212,506,374
سپرده های پس انداز و مشابه
82,99372,74321,74182,99372,74321,741ریالي- سپرده هاي قرض الحسنه پس انداز 

2,321,1101,540,3041,371,5822,321,1101,540,3041,371,582ارزي- سپرده هاي قرض الحسنه پس انداز 

2,404,1041,613,0471,393,3232,404,1041,613,0471,393,323
سایر سپرده ها و پیش دریافت ها

2,954,0702,498,1332,049,5832,954,0702,498,1332,049,583ریال- سپرده نقدي ضمانتنامه ها 

345,779310,596187,409345,779310,596187,409ارز- سپرده نقدي ضمانتنامه ها

23,961148,68062,64123,961148,68062,641ریال- پیش دریافت اعتبارات اسنادي 

823,5323,446,7871,436,106823,5323,446,7871,436,106ارز- پیش دریافت اعتبارات اسنادي 

92,55878,81559,99592,55878,81559,995( قلم4.160شامل )سایر 

4,239,9016,483,0123,795,7354,239,9016,483,0123,795,735
 سپرده های سرمایه گذاری مدت دار 

97,903,05079,168,90488,317,26797,918,10079,183,95488,332,317سپرده هاي سرمایه گذاري بلند مدت

74,214,61157,510,25640,346,94674,311,69257,739,82940,530,280سپرده هاي سرمایه گذاري کوتاه مدت

5,5778,29951,6735,5778,29951,673سپرده هاي سرمایه گذاري کوتاه مدت ویژه

35,46946,3691235,46946,36912سپرده هاي سرمایه گذاري دریافتي از بانکها و موسسات اعتباري

172,158,707136,733,828128,715,898172,270,838136,978,450128,914,282
سود پرداختنی سپرده های سرمایه گذاری مدت دار 

12,07512,07512,07512,07512,07512,075سپرده هاي سرمایه گذاري کوتاه مدت

12,07512,07512,07512,07512,07512,075

190,921,742152,214,668136,327,996191,035,238152,854,105136,621,790

انواع و مانده سپرده ها به تفکیک

شركت اصلیگروه
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خالص تسهیلات اعطایی  به تفکیک دولتی و غیر دولتی3-5-

این بانک فاقد تسهیلات دولتي مي باشد

3



 مطالبات از موسسات اعتباری به تفکیک داخلی و خارجی4-5-

مبالغ به میلیون ریال

 مطالبات از سایر بانک ها و موسسات اعتباری

1398/12/291397/12/291396/12/291398/12/291397/12/291396/12/29

         223,039           360,529              8,706         223,039            360,529              8,706مطالبات از بانک مرکزي1

       7,577,321       20,553,986       27,399,293       7,577,321       20,553,986      27,399,293(داخلي)مطالبات از سایر بانکها و موسسات اعتباري 2

               -                 -                 -               -                 -                 -(خارجي)مطالبات از سایر بانکها و موسسات اعتباري 3

27,407,999  7,800,360  20,914,515 27,407,999جمع كل  20,914,515  7,800,360  

.سایر مطالبات از بانک مرکزي شامل تراکنشهاي عملیات شاپرک ، ساتنا و پایا در پایان دوره مي باشد1

شركت اصلیگروه
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میزان تسهیلات بین بانکی دریافتی5-5-

این بانک فاقد تسهیلات بین بانکي دریافتي مي باشد

5



تسهیلات و تعهدات اشخاص مرتبط6-5-

ارزشانواعجمعغیر جاریجاری 

0000000000000000** كار و اندیشه جنوبشركت 1

3018000028,828مشارکت مدني27,80028,828028,828

30180000129,623مشارکت مدني125,000129,6230129,623

3018000046,620مشارکت مدني45,00046,620046,620

3018000057,300مشارکت مدني55,60057,300057,300

3018000050,444مشارکت مدني50,00050,444050,444

3018000070,345مشارکت مدني70,00070,345070,345

3018000020,099مشارکت مدني20,00020,099020,099

3018000040,079مشارکت مدني40,00040,079040,079

00088989800160160ضمانتنامه 

000374373376767ضمانتنامه 

0002322144ضمانتنامه 

0001,4351431,291258258ضمانتنامه 

0007,1747176,4571,2911,291ضمانتنامه 

0007,0547056,3491,2701,270ضمانتنامه 

0001,4351431,291258258ضمانتنامه 

3,5493553,194639639ضمانتنامه 

0003,4003403,060612612ضمانتنامه 

0002,6002602,340468468ضمانتنامه 

00090090810162162ضمانتنامه 

0003132866ضمانتنامه 

0007,0887096,3791,2761,276ضمانتنامه 

00015,7001,57014,1302,8262,826ضمانتنامه 

0003433166ضمانتنامه 

0006,6746676,0061,2011,201ضمانتنامه 

000201201813636ضمانتنامه 

00061662554111111ضمانتنامه 

00023,0002,30020,7004,1404,140ضمانتنامه 

0003,9003903,510702702ضمانتنامه 

00011,7001,17010,5302,1062,106ضمانتنامه 

00023,0002,30020,7004,1404,140ضمانتنامه 

000115,00011,500103,50020,70020,700ضمانتنامه 

0004,7154724,244849849ضمانتنامه 

00012,0001,20010,8002,1602,160ضمانتنامه 

00011,7861,17910,6072,1212,121ضمانتنامه 

0007,4157426,6741,3351,335ضمانتنامه 

0001,5001,500300300ضمانتنامه 

0001,6451651,481296296ضمانتنامه 

00090090810162162ضمانتنامه 

433,400443,3380443,338275,73827,424248,31449,663493,0014,823,274

وضعیت وثیقه

سفنه و برات ، 

سرمايه گذاري 

مدت دار ، قرارداد 

لازم الاجرا

4,823,274

 1398در مقطع اسفند ماه سال  (1394/8/25 مورخ 94/241742موضوع بخشنامه شماره )مانده خالص تسهیلات و تعهدات اشخاص مرتبط 

نامردیف
نام /  نام خانوادگی شخص حقیقی

شخص حقوقی

مصادیق اشخاص مرتبط بر اساس فصل دوم آیین نامه
جمع مانده خالص 

تسهیلات و تعهدات اصل مبلغ پرداختی

پس از كسر وجوه دریافتی )مبلغ مانده 

(مضاربه و حساب مشترک مشاركت مدنی
نوع قرارداد یا  نوع 

بدهی

مدت 

(ماه)قرارداد 

دوره تنفس 

(ماه)
كارمزد/نرخ سود

خالص تعهدات با 

اعمال ضریب تبدیل 1-2

* مهندسی كار و اندیشه شركت 2

6-2

خالص 

تعهدات

تعهدات 

ناخالص 7-28-29-2
تاریخ  تصویب

پیش دریافت 

نقدی اخذ شده

جمع كل كار و اندیشه 

2-23-24-25-2

ارقام به میلیون ریال

6



تسهیلات و تعهدات اشخاص مرتبط5-6-:ادامه 

ارزشانواعجمعغیر جاریجاری 

0000000042بدهکاران موقت042042

00005000500100100ضمانتنامه 

00002,50002,500500500ضمانتنامه 

00002002004040ضمانتنامه 

00002462464949ضمانتنامه 

000075751515ضمانتنامه 

0420423,52103,52170474758,420

30180373,400مشارکت مدني366,000373,400373,400

00000000600,000بدهکاران موقت600,0000600,000

366,000973,4000973,4000000973,4000

6,0006005,4001,0801,080ضمانتنامه 

1,000100900180180ضمانتنامه 

1,000100900180180ضمانتنامه 

150150000ضمانتنامه 

1,000100900180180ضمانتنامه 

00000000105بدهکاران موقت105105

010501059,1501,0508,1001,6201,7250

0000003,591بدهکاران موقت3,59103,591* صرافی كارآفرین شركت 6

0000000027,279بدهکاران موقت27,279027,279* سرمایه گذاری بانک كارآفرین شركت 7

00442بدهکاران موقت04420442*  ابنیه گستر كارآفرین شركت 8

00000000156بدهکاران موقت01560156* عصر امین كارآفرین شركت 9

000000006,040بدهکاران موقت06,04006,040* امین اعتماد كارآفرین شركت 10

799,4001,454,39301,453,9510288,40928,474259,93551,9871,506,3804,881,694

وضعیت وثیقه

سفنه و 

برات ، 

سرمایه گذا

ري 

مدت دار

58,420          

نامردیف
نام /  نام خانوادگی شخص حقیقی

شخص حقوقی

مصادیق اشخاص مرتبط بر اساس فصل دوم آیین نامه
جمع مانده خالص 

تسهیلات و تعهدات
اصل مبلغ 

پرداختی

پس از كسر وجوه دریافتی )مبلغ مانده 

(مضاربه و حساب مشترک مشاركت مدنی
نوع قرارداد یا  

نوع بدهی

مدت 

قرارداد 

(ماه)

خالص تعهدات
خالص تعهدات با اعمال 

ضریب تبدیل 1-22-23-24-25-26-27-28-29-2

دوره 

تنفس 

(ماه)

نرخ 

/سود

كارمز

د

تاریخ  

تصویب

تعهدات 

ناخالص

پیش دریافت نقدی 

اخذ شده

*بیمه كارآفرینشركت 3

*

جمع كل بیمه كار آفرین

* لیزینگ بانک كارآفرین شركت 4

جمع كل كارگزاری كار آفرین

جمع كل

جمع كل بیمه كار آفرین

كارگزاری كار آفرینشركت5

. ارقام به ميليون 

7



خالص تسهیلات و تعهدات كلان7-5-

سوخت شدهمشکوک الوصولمعوقسررسید گذشته

میلیون ریالمیلیون ریالمیلیون ریالمیلیون ریالمیلیون ریالمیلیون ریالمیلیون ریالمیلیون ریال

1396/12/2931,982,368 739,105      9,059,167 2,527,007     -           9,380,369         -              53,688,016        

1397/12/2939,701,282 1,329,101   1,903,377 9,133,404     -           11,419,425       28                63,486,617        

1398/12/2949,013,672 1,504,064   -             2,288,069     -           16,159,060       -              68,964,864        

تاریخ

تسهیلات

(خالص)تعهدات 
قیمت تمام 

شده سهام

جمع خالص 

تسهیلات و تعهدات 

كلان جاری
غیرجاری

8



خالص تسهیلات به تفکیک جاری ، سررسید گذشته ، معوق ، مشکوک الوصول و سوخت شده 8-5-

گروه

جمعجمعمشکوک الوصولمعوقسررسید گذشتهجاري

میلیون ریالمیلیون ریالمیلیون ریالمیلیون ریالمیلیون ریالمیلیون ریال

         10,488,588        10,045,937              373,121            269,405              5,110           9,398,301 فروش اقساطي

             489,168            489,168              243,190                   283                148              245,546جعاله

             766,837            161,728                12,569                  -                891              148,268اجاره به شرط تمليک

                 9,534                9,534                  9,534                  -                -                    -سلف

           6,119,678         6,119,678            1,354,076            176,744            26,826           4,562,032مضاربه

         90,391,119        90,764,519          12,093,963          2,021,999          221,095         76,427,462مشارکت مدني

                 3,729                3,729                    -                  -                -                 3,729استصناع

             226,554            226,554                      13                   201                511              225,829قرض الحسنه

           2,478,455         2,476,191                    -                  -                -           2,476,191ساير تسهيلات اعطايي به ريال

           1,088,294         1,088,294            1,020,527                  -                -                67,767تسهيلات اعطايي به ارز

             408,071            408,071              408,071                  -                -                        0بدهکاران بابت اعتبارات اسنادي پرداخت شده

             834,577            834,577              443,443                  -                -              391,133بدهکاران بابت ضمانت نامه هاي پرداخت شده

                    -                  -                    -                  -                -                    -بدهکاران بابت کارت هاي اعتباري پرداخت شده
       140,233,774      139,557,150          15,958,508          2,468,633          436,430        120,693,580جمع کل

کسر مي شود

(5,376,878)(5,228,049)                    -                  -                -(5,228,049)سود سال هاي آتي

         -203,622.34(203,622)                    -(203,622)                -                    -سود و کارمزد معوق

(196,937)(196,937)                    -                  -                -(196,937)وجوه دريافتي بابت مضاربه

(917,673)(917,673)                    -                  -                -(917,673)حساب مشترک مشارکت مدني
114,350,921436,4302,265,01115,958,508133,010,869133,538,665خالص تسهیلات اعطایي قبل از کسر ذخیره مطالبات مشکوک الوصول

(1,511,020)(1,511,020)(52,670)(27,270)(2,808)(1,428,271)ذخيره عمومي مطالبات مشکوک الوصول

(8,814,200)(8,774,144)(8,707,880)(36,920)(29,345)                    -ذخيره اختصاصي مطالبات مشکوک الوصول
1398/12/29112,922,650        404,277          2,200,821          7,197,957            122,725,704      123,213,444       
1397/12/2988,384,209         2,506,636        2,028,831          13,064,403          105,984,078      106,058,964       

1396/12/2980,811,007         2,603,855        15,402,380        6,659,578            105,476,820      105,821,425       

شركت اصلی

شرح 
1398/12/29
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خالص تسهیلات و تعهدات به تفکیک وثایق9-5-

1398/12/291397/12/291396/12/29
            3,088,813           8,093,556         12,376,241سپرده

                     -                    -                   -اوراق مشارکت و سایر اوراق بدهي با تضمین دولت و بانک مرکزي
               275,601                    -               86,712اوراق مشارکت و سایر اوراق بدهي با تضمین سایر بانکها

                     -                    -                   -ضمانت نامه بانکي
                     -                    -                   -اعتبارات اسنادي معامله شده

           27,345,281          21,372,839         19,435,804سهام پذیرفته شده در بورس اوراق بهادار
            3,170,439           4,328,633          4,726,025زمین و ساختمان

                  1,150              169,986                3,627ماشین آلات
           75,042,649          75,438,832         90,718,576چک و سفته

            2,391,583           2,056,501             608,974سایر

127,955,959111,460,347  111,315,516   
               979,608           2,885,370          5,054,910تسهیلات و مطالبات بدون وثیقه

133,010,869114,345,717  112,295,124   

مانده تسهیلات قبل از کسر ذخیره مطالبات مشکوک الوصول *  

شركت اصلی 

:تسهیلات اعطایي به سایر اشخاص به تفکیک نوع وثیقه 
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مانده ذخایر در نظر گرفته شده برای تسهیلات عمومی و اختصاصی10-5-

ذخیره مطالبات مشکوک الوصول

1398/12/291397/12/291396/12/291398/12/291397/12/291396/12/29

1,398,166          1,414,9851,511,0201,387,168      1,395,025       1,511,020ذخیره مطالبات مشکوک الوصول عام

5,420,138          5,422,6978,774,1446,974,471      6,980,888       8,814,200ذخیره مطالبات مشکوک الوصول خاص

10,325,2218,375,913  6,837,68110,285,1658,361,639     6,818,304

شركت اصلیگروه
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مانده اسناد پرداختنی11-5-

موردي ندارد

12



-12-5

1398/12/291397/12/291396/12/29

میلیون ریالمیلیون ریالمیلیون ریال

     5,552,309      4,901,938     2,033,751تعهدات مشتریان بابت اعتبار اسنادي

   29,736,425    35,612,822    50,333,735تعهدات مشتریان بابت ضمانت نامه هاي صادره

   21,222,891    26,145,638    33,666,900سایر تعهدات مشتریان

       161,285         140,463          97,614طرف وجوه اداره شده و موارد مشابه

اقلام زیر خط

مانده اقلام زیر خط ترازنامه نظیر بروات قبولی نویسی شده ، انواع ضمانت نامه ها ، انواع 

...اعتبارات اسنادی ، ظهر نویسی ها ، وجوه اداره شده ، تضمینات و 

شركت اصلی و گروه
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نحوه محاسبه و میزان سود قطعی منابع سپرده گذاران13-5-

1398/12/291397/12/291396/12/29

 میلیون ریال میلیون ریال میلیون ریال

   101,537,133   105,159,716   119,670,665متوسط تسهیلات اعطایي

       2,437,886       3,118,635       2,776,954متوسط سرمایه گذاریها

       5,818,252     11,289,795     19,348,959متوسط سپرده گذاریها و گواهي سپرده ها

       1,984,450       3,759,511       4,214,637متوسط اوراق مشارکت

146,011,214123,327,657111,777,723

:كسر می شود خالص منابع سپرده گذاران 

   143,302,780127,735,512115,695,242ریالي-متوسط سپرده هاي سرمایه گذاري

(13,371,911)(14,859,687)(16,713,350)متوسط سپرده قانوني 

126,589,430112,875,824102,323,331خالص منابع سپرده گذاران

19,421,78410,451,8339,454,391منابع بانک

     18,124,68016,576,16817,793,062سود تسهیلات اعطایي

       4,768,9523,262,3141,213,673سود سپرده گذاریها

       1,481,807789,5931,029,284سود سرمایه گذاریها

24,375,43920,628,07520,036,020جمع سود مشاع

18,879,87718,341,331     21,133,123سهم سود سپرده گذاران از درآمدهاي مشاع

165,599150,601134,238سود سپرده قانوني

21,298,72219,030,47818,475,569منافع سپرده گذاران

(2,046,467)(1,693,137)(2,531,789)حق الوکاله 

18,766,93317,337,34016,429,102منافع قابل پرداخت به سپرده گذاران

(17,516,565)(18,289,526)(18,867,920)سود علي الحساب پرداختي به سپرده گذاران طي سال
(1,087,463)(952,186)(100,987)سود پرداختی به سپرده گذاران (اضافه  )كسری 
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بدهکاران بابت اعتبارات اسنادی پرداخت شده14-5-

1398/12/291397/12/291396/12/29

میلیون ریالمیلیون ریالمیلیون ریال

                 386,005              2,363,587                 336,072بدهکاران بابت اعتبارات اسنادي پرداخت شده

مانده بدهکاران بابت ضمانتنامه های پرداخت شده 15-5-

1398/12/291397/12/291396/12/29

میلیون ریالمیلیون ریالمیلیون ریال

                 549,845                 344,880                 730,374بدهکاران بابت ضمانتنامه هاي پرداخت شده

مانده بدهکاران پرداخت شده و مشکوک الوصول بعد از کسر ذخیره مطالبات مشکوک الوصول *  

شرح

شركت اصلی و گروه

شرح

شركت اصلی و گروه
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مانده بدهکاران موقت16-5-

 حساب های دریافتنی

1398/12/291397/12/291396/12/291398/12/291397/12/291396/12/29

9,07441,92670,4198,28041,91169,991سود سهام دریافتني

758,601462,830247,208710,706429,525219,706سود تحقق یافته صندوق هاي سرمایه گذاري

18,477964,5081,174,32918,477853,1531,003,924بدهکاران موقت

1,190,24256,7086,2501,029,52156,7086,250مطالبات از کارکنان

1,976,3941,525,9731,498,2071,766,9831,381,2981,299,871

شركت اصلی گروه
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مانده بستانکاران موقت17-5-

مبالغ به میلیون ریال

1398/12/291397/12/291396/12/291398/12/291397/12/291396/12/29

538,485367,071334,408538,485367,071334,408تسهیلات دریافتي از صندوق توسعه ملي

27,8975,31583,84927,8975,31583,849ریال-بدهي بانک بابت اعتبارات اسنادي مدت دار

39,993781,6283,826,66439,993781,6283,826,664ارز-بدهي بانک بابت اعتبارات اسنادي مدت دار

2,418,3182,829,398206,0112,418,3182,829,398184,341حواله ارزي مشتریان

771,102241,4910771,102241,4910بروات و اعتبارات اسنادي ارزي

0557,71200557,7120(98/01/05تسویه شده در تاریخ )اقلام تسویه نشده شتاب 

470,254409,344305,621470,254409,344305,621بستانکاران کارت هدیه

436,531311,578212,304436,531311,578212,304چکهاي در جریان وصول

314,797336,618142,824284,627306,987115,974ذخیره هزینه هاي پرداختني

143,295114,06489,798143,295114,06489,798ذخیره صندوق ضمانت سپرده ها

125,04197,698102,334114,52886,30889,440حق بیمه پرداختني

136,44753,8425,834136,44753,8425,834بستانکاران بن کارت

73,15262,75468,09261,74548,20148,723سپرده حسن انجام کار پیمانکاران

41,10143,77511,41441,10143,77511,414پیش دریافت فروش املاک

20,58218,8807,60920,58218,8807,609بستانکاران داخلي کارت پیش پرداخت

402,046176,172130,695000حسابها و اسناد دریافتي پرداختني شرکتهاي گروه از شرکتها و اشخاص

66,753917,245280,86566,753917,245280,955سایر بدهي ها

6,025,7957,324,5855,808,3235,571,6597,092,8405,596,937

شركت اصلیگروهبدهی ها
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سود هر سهم و سود نقدی متعلق به هر سهم18-5-

 1398/12/29 1397/12/29 1396/12/29 1398/12/29 1397/12/29 1396/12/29
:سود هر سهم

(16)344146(14)(50)422ریال-      سود پایه هر سهم
                   14.530                    34                14.530               34:ریال - سود نقدی 

شرح

شركت اصلیگروه
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:نسبت خالص تسهیلات و تعهدات اشخاص مرتبط به 1-10-

نسبتمیلیون ریال-مبلغ میلیون ریال-مبلغ 1396/12/29
%0.50  162,149,729      811,586*نسبت خالص تسهیلات و تعهدات اشخاص مرتبط به مجموع خالص تسهیلات و تعهدات 

%7.06     11,488,650      811,586نسبت خالص تسهیلات و تعهدات اشخاص مرتبط به سرمایه پایه
%6.72     12,076,483      811,586نسبت خالص تسهیلات و تعهدات اشخاص مرتبط به سرمایه پرداخت شده و اندوخته ها

نسبتمیلیون ریال-مبلغ میلیون ریال-مبلغ 1397/12/29
%0.66  172,784,938   1,134,898*نسبت خالص تسهیلات و تعهدات اشخاص مرتبط به مجموع خالص تسهیلات و تعهدات 

%9.28     12,229,831   1,134,898نسبت خالص تسهیلات و تعهدات اشخاص مرتبط به سرمایه پایه
%8.60     13,191,896   1,134,898نسبت خالص تسهیلات و تعهدات اشخاص مرتبط به سرمایه پرداخت شده و اندوخته ها

نسبتمیلیون ریال-مبلغ میلیون ریال-مبلغ 1398/12/29
%0.72  208,857,704   1,506,380*نسبت خالص تسهیلات و تعهدات اشخاص مرتبط به مجموع خالص تسهیلات و تعهدات 

%9.79     15,387,793   1,506,380نسبت خالص تسهیلات و تعهدات اشخاص مرتبط به سرمایه پایه
%10.29     14,634,670   1,506,380نسبت خالص تسهیلات و تعهدات اشخاص مرتبط به سرمایه پرداخت شده و اندوخته ها

خالص تسهیلات پس از كسر ذخایر می باشد * 
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:نسبت خالص تسهیلات و تعهدات كلان به 2-10-

نسبتمیلیون ریال-مبلغ میلیون ریال-مبلغ 1396/12/29

%33    162,149,729       53,688,016*نسبت خالص تسهیلات و تعهدات كلان به مجموع خالص تسهیلات و تعهدات 

%467       11,488,650       53,688,016نسبت خالص تسهیلات و تعهدات كلان به سرمایه پایه

%445       12,076,483       53,688,016نسبت خالص تسهیلات و تعهدات كلان به سرمایه پرداخت شده و اندوخته ها

نسبتمیلیون ریال-مبلغ میلیون ریال-مبلغ 1397/12/29

%37    172,784,938       63,486,617*نسبت خالص تسهیلات و تعهدات كلان به مجموع خالص تسهیلات و تعهدات 

%519       12,229,831       63,486,617نسبت خالص تسهیلات و تعهدات كلان به سرمایه پایه

%481       13,191,896       63,486,617نسبت خالص تسهیلات و تعهدات كلان به سرمایه پرداخت شده و اندوخته ها

نسبتمیلیون ریال-مبلغ میلیون ریال-مبلغ 1398/12/29

%33    208,857,704       68,964,864*نسبت خالص تسهیلات و تعهدات كلان به مجموع خالص تسهیلات و تعهدات 

%448       15,387,793       68,964,864نسبت خالص تسهیلات و تعهدات كلان به سرمایه پایه

%471       14,634,670       68,964,864نسبت خالص تسهیلات و تعهدات كلان به سرمایه پرداخت شده و اندوخته ها

خالص تسهیلات پس از كسر ذخایر می باشد * 
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:نسبت سرمایه گذاری ها و مشاركت های حقوقی 3-10-

نسبتمیلیون ریال-مبلغ میلیون ریال-مبلغ 1396/12/29
%2.65  162,149,729        4,289,716*نسبت سرمایه گذاری ها و مشاركت حقوقی به مجموع خالص تسهیلات و تعهدات 

%37.34    11,488,650        4,289,716نسبت سرمایه گذاری ها و مشاركت حقوقی به سرمایه پایه
%35.52    12,076,483        4,289,716نسبت سرمایه گذاری ها و مشاركت حقوقی به سرمایه پرداخت شده و اندوخته ها

نسبتمیلیون ریال-مبلغ میلیون ریال-مبلغ 1397/12/29
%2.50  172,784,938        4,322,050*نسبت سرمایه گذاری ها و مشاركت حقوقی به مجموع خالص تسهیلات و تعهدات 

%35.34    12,229,831        4,322,050نسبت سرمایه گذاری ها و مشاركت حقوقی به سرمایه پایه
%32.76    13,191,896        4,322,050نسبت سرمایه گذاری ها و مشاركت حقوقی به سرمایه پرداخت شده و اندوخته ها

نسبتمیلیون ریال-مبلغ میلیون ریال-مبلغ 1398/12/29
%8.62  208,857,704      17,999,853*نسبت سرمایه گذاری ها و مشاركت حقوقی به مجموع خالص تسهیلات و تعهدات 

%116.97    15,387,793      17,999,853نسبت سرمایه گذاری ها و مشاركت حقوقی به سرمایه پایه
%122.99    14,634,670      17,999,853نسبت سرمایه گذاری ها و مشاركت حقوقی به سرمایه پرداخت شده و اندوخته ها

خالص تسهیلات پس از كسر ذخایر می باشد * 
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نسبت خالص تسهیلات غیرجاری به مجموع خالص تسهیلات5-10-

نسبتمیلیون ریال-مبلغ میلیون ریال-مبلغ 1396/12/29
%23.39  105,476,820      24,665,812خالص تسهیلات غیرجاري به مجموع خالص تسهیلات

نسبتمیلیون ریال-مبلغ میلیون ریال-مبلغ 1397/12/29
%16.61  105,984,078      17,599,869خالص تسهیلات غیرجاري به مجموع خالص تسهیلات

نسبتمیلیون ریال-مبلغ میلیون ریال-مبلغ 1398/12/29
%7.99  122,725,704        9,803,055خالص تسهیلات غیرجاري به مجموع خالص تسهیلات

خالص تسهیلات پس از كسر ذخایر می باشد 
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نسبت خالص تسهیلات به مانده سپرده ها6-10-

نسبتمیلیون ریال-مبلغ میلیون ریال-مبلغ 1396/12/29
%77.20    136,621,790    105,476,820مجموع خالص تسهیلات به مانده سپرده ها 

نسبتمیلیون ریال-مبلغ میلیون ریال-مبلغ 1397/12/29
%69.34    152,854,105    105,984,078مجموع خالص تسهیلات به مانده سپرده ها 

نسبتمیلیون ریال-مبلغ میلیون ریال-مبلغ 1398/12/29
%64.24    191,035,238    122,725,704مجموع خالص تسهیلات به مانده سپرده ها 

خالص تسهیلات پس از كسر ذخایر می باشد 
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نسبت ارزش دفتری دارایی های ثابت به حقوق صاحبان سهام7-10-

نسبتمیلیون ریال-مبلغ میلیون ریال-مبلغ 1396/12/29
%10,596,39912,899,00582.15(1)ارزش دفتري دارایي هاي ثابت به حقوق صاحبان سهام 

نسبتمیلیون ریال-مبلغ میلیون ریال-مبلغ 1397/12/29
%10,449,52713,881,39775.28(1)ارزش دفتري دارایي هاي ثابت به حقوق صاحبان سهام 

نسبتمیلیون ریال-مبلغ میلیون ریال-مبلغ 1398/12/29
%11,596,69216,681,80969.52(1)ارزش دفتري دارایي هاي ثابت به حقوق صاحبان سهام 

دارایي هاي ثابت شامل دارایي مشهود و نامشهود مي باشد (1)
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نسبت خالص تسهیلات كوتاه مدت به مجموع خالص تسهیلات8-10-

کلیه تسهیلات بانک کارآفرین در قالب تسهیلات کوتاه مدت مي باشد
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به مجموع سپرده ها (جاری  )نسبت مانده سپرده های دیداری 9-10-

نسبتمیلیون ریال-مبلغ میلیون ریال-مبلغ 1396/12/29
%1.83  136,621,790     2,506,374مانده سپرده هاي دیداري به مانده سپرده ها

نسبتمیلیون ریال-مبلغ میلیون ریال-مبلغ 1397/12/29
%5.08  152,854,105     7,767,521مانده سپرده هاي دیداري به مانده سپرده ها

نسبتمیلیون ریال-مبلغ میلیون ریال-مبلغ 1398/12/29
%6.34  191,035,238   12,108,321مانده سپرده هاي دیداري به مانده سپرده ها

مانده سپرده ها شامل سپرده های مشتریان و سپرده های سرمایه گذاری مدت دار می باشد
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نسبت مانده سپرده های بلندمدت به مجموع سپرده ها10-10-

نسبتمیلیون ریال-مبلغ میلیون ریال-مبلغ 1396/12/29
%64.65  136,621,790     88,332,317سپرده هاي بلند مدت به مانده سپرده ها

نسبتمیلیون ریال-مبلغ میلیون ریال-مبلغ 1397/12/29

%51.80  152,854,105     79,183,954سپرده هاي بلند مدت به مانده سپرده ها

نسبتمیلیون ریال-مبلغ میلیون ریال-مبلغ 1398/12/29

%51.26  191,035,238     97,918,100سپرده هاي بلند مدت به مانده سپرده ها

مانده سپرده ها شامل سپرده های مشتریان و سپرده های سرمایه گذاری مدت دار می باشد
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وضعیت كفایت سرمایه11-

تجدید ارائه شده

1398/12/291397/12/291396/12/29:سرمایه درجه یک
میلیون ریالمیلیون ریالمیلیون ریال

         6,500,000          6,500,000         6,500,000سرمایه به کسر سرمایه تامین شده از محل مازاد تجدید ارزیابي

         3,576,483          3,762,092         4,200,714اندوخته قانوني

                  -             929,804         1,933,955اندوخته ها

           778,925             645,904         2,003,542سود انباشته

       10,855,408        11,837,800       14,638,212    جمع سرمایه درجه یک
%3.9%4.6%6.8(درصد)نسبت كفایت سرمایه درجه یک 

000بهاي تمام شده سهام خزانه

بهاي تمام شده سهام بانک که در مرحله انتشار اولیه و یا افزایش سرمایه به طور بي 

واسطه توسط واحد هاي تابعه خریداري شده
000

(32,116)00دارایي هاي نامشهود

حداقل بهاي تمام شده سرمایه گذاري متقابل در سهام مؤسسات اعتباري و یا 

نهادهاي مالي غیرتابعه
(71,063)(41,323)(162,165)

 سرمایه لایه یک در خصوص سرمایه گذاري هاي ٪10بهاي تمام شده مازاد بر 

 در سهام مؤسسات اعتباري دیگر و یا نهاد مالي٪10کمتر از 
(162,165)(162,165)0

 سهام شرکت هاي سرمایه پذیر در خصوص سرمایه ٪10بهاي تمام شده مازاد بر 

 در سهام مؤسسات اعتباري دیگر و یا نهاد مالي10٪گذاري هاي بیش از 
00(528,992)

(986,590)(528,992)0بهاي تمام شده سرمایه گذاري در واحد هاي تابعه اي که نهاد مالي محسوب نمي گردد

00(723,946)( 1 درصد کسر از لایه 50)خالص ارزش دفتري سرمایه گذاري ها تا حدود مقرر 

0(986,590)0سایر تعدیلات به تشخیص بانک مرکزي

(1,709,863)(1,719,070)(957,174)جمع تعدیلات نظارتي

13,681,03810,118,7309,145,545سرمایه لایه یک پس از اعمال تعدیلات نظارتي

00(723,946)( 2درصد کسر از لایه 50)خالص ارزش دفتري سرمایه گذاري ها تا حدود مقرر 

1,511,3501,391,1011,443,105ذخیره عمومي مربوط به مطالبات و سرمایه گذاري ها

919,350720,000900,000مازاد تجدید ارزیابي دارایي ها

         2,111,1012,343,105         1,706,755جمع سرمایه تکمیلی پیش از كسور

000سرمایه گذاري در سهام بانک ها و موسسات خصوصي: کسر مي شود 

1,706,755   2,111,101     2,343,105   

15,387,793سرمایه پایه    12,229,831  11,488,650  

÷÷÷
235,996,997      221,200,716     200,561,633جمع دارایی های موزون شده برحسب ریسک

%4.87%5.53%7.67(درصد)نسبت كفایت سرمایه 

. اجرا گردید 1396/04/17 مورخ 96/111597 دستورالعمل محاسبه سرمایه نظارتي و کفایت سرمایه موسسات اعتباري موضوع بخشنامه شماره 1397از سال 
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ساختار مالکیت شامل فهرست سهامداران عمده بالای یک درصد و تغییرات آن در طی دوره3-12-

(بالای یک درصد)تغییرات سهامداران عمده 

درصد سهامتعداد سهامدرصد سهامتعداد سهامدرصد سهامتعداد سهام

یک درصد و بالاتر

اشخاص حقوقي 

%757,817,6418.9(سهامي عام)شرکت سرمايه گذاري صباتامين%758,097,6418.9(سهامي عام)شرکت سرمايه گذاري صباتامين%758,097,6418.9(سهامي عام)شرکت سرمايه گذاري صباتامين

%644,054,9817.6شرکت بيمه کارآفرين%678,300,4908.0(سهامي عام)شرکت بيمه کارآفرين%652,307,9357.7 (سهامي عام)شرکت بيمه کارآفرين

( %424,999,9985.0(سهامي خاص)شرکت نگين گنجينه ايرانيان%424,999,9985.0(سهامي خاص)شرکت ايده گستردورانديش%448,852,2925.3سهامي خاص)شرکت سرمايه گذاري تدبير

%424,999,9985.0(سهامي خاص)شرکت مهرآفرينان دوران%424,999,9985.0(سهامي خاص)شرکت مهرآفرينان دوران%424,999,9985.0(سهامي خاص)شرکت مهرآفرينان دوران

%424,999,9985.0(سهامي خاص)شرکت ايده گستردورانديش%424,999,9985.0(سهامي خاص)شرکت نگين گنجينه ايرانيان%424,999,9985.0(سهامي خاص)شرکت ايده گستردورانديش

%424,998,9985.0(سهامي خاص)شرکت توسعه اقتصادفردا%424,998,9985.0(سهامي خاص)شرکت توسعه اقتصادفردا%424,999,9985.0(سهامي خاص)شرکت نگين گنجينه ايرانيان

)%424,998,9985.0(سهامي خاص)شرکت توسعه اقتصادفردا )%424,931,0335.0سهامي خاص)شرکت سرمايه گذاري تدبير %424,931,0335.0سهامي خاص)شرکت سرمايه گذاري تدبير

%298,520,6933.5(سهامي خاص)شرکت کشاورزي مدبرکشت توس%348,520,6934.1(سهامي خاص)شرکت کارانديش دوران معاصر%398,520,6934.7(سهامي خاص)شرکت فرازوفروداقتصادآينده

%212,167,0932.5(سهامي خاص)شرکت توسعه اقتصادآينده سازان%212,167,0932.5(سهامي خاص)شرکت توسعه اقتصادآينده سازان%246,079,2692.9(سهامي خاص)شرکت توسعه اقتصادآينده سازان

%134,874,4521.6(سهامي خاص)شرکت سرزمين پهناورمهر%162,423,2921.9(سهامي عام)شرکت گروه توسعه مالي مهرآيندگان%185,696,0652.2(سهامي خاص)شرکت ره آوردتدبيرکيش

%106,250,4231.3شرکت کاروانديشه جنوب بامسئوليت محدود%134,874,4521.6(سهامي خاص)شرکت سرزمين پهناورمهر%170,021,3522.0(سهامي عام)شرکت گروه توسعه مالي مهرآيندگان

%94,626,2831.1موسسه رفاه وتامين آتيه اميد%106,250,4231.3(بامسئوليت محدود)شرکت کاروانديشه جنوب%134,874,4521.6(سهامي خاص)شرکت سرزمين پهناورمهر

%89,703,9461.1(سهامي خاص)شرکت گروه مالي بانک پارسيان%94,626,2831.1موسسه رفاه وتامين اتيه اميد%106,250,4231.3(بامسئوليت محدود)شرکت کاروانديشه جنوب

%85,232,6171.0شرکت آسفالت طوس سهام%89,703,9461.1(سهامي خاص)شرکت گروه مالي بانک پارسيان%94,626,2831.1موسسه رفاه وتامين اتيه اميد

%0.0%89,203,9461.0(سهامي خاص)شرکت گروه مالي پارسيان

%4,548,178,15453.5%4,709,894,33855.4%4,984,529,34358.6اشخاص حقوقي

%2,061,946,55624.3(سهامدار 10 )اشخاص حقیقي %2,069,628,42924.3(سهامدار 10 )اشخاص حقیقي %1,719,468,27120.2( سهامدار 9 )اشخاص حقیقي 

 (کمتر از یک درصد  )سایرین  (کمتر از یک درصد  )سایرین  (کمتر از يک درصد  )سايرين 

%492,104,6525.8( سهامدار107تعداد )اشخاص حقوقي %472,549,9685.6( سهامدار94تعداد )اشخاص حقوقي %410,279,1814.8( سهامدار114تعداد )اشخاص حقوقي 

%1,397,770,63816.4( سهامدار6.474تعداد )اشخاص حقيقي %1,247,927,26514.7( سهامدار6.225تعداد )اشخاص حقيقي %1,385,723,20516.3( سهامدار8.128تعداد )اشخاص حقيقي 

%8,500,000,000100%8,500,000,000100%8,500,000,000100جمع کل

1397/12/291396/12/29
سهامداران

1398/12/29
سهامدارانسهامداران
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مصوبات مجامع عمومی عادی ، عادی به طور فوق العاده و فوق العاده4-12-

30



مصوبات مجامع عمومی عادی ، عادی به طور فوق العاده و فوق العاده4-12-
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مصوبات مجامع عمومی عادی ، عادی به طور فوق العاده و فوق العاده4-12-

32



هرگونه تغییر در سرمایه ثبتی بانک كارآفرین1-14-

موردي ندارد
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تغییر در تركیب اعضای هیات مدیره و هیات عامل2-14-

غیرموظف/ موظف سمت

غیرموظفرییس هیات مدیره

غیرموظفنایب رییس هیات مدیره 

غیرموظفعضو هیات مدیره

غیرموظفعضو هیات مدیره

موظفعضو هیات مدیره

غیرموظفعضو هیات مدیره

غیرموظفعضو هیات مدیره

-سرپرست

غیرموظف/ موظف سمت

غیرموظفرییس هیات مدیره

غیرموظفنایب رییس هیات مدیره 

غیرموظفعضو هیات مدیره

غیرموظفعضو هیات مدیره

موظفعضو هیات مدیره

غیرموظفعضو هیات مدیره

غیرموظفعضو هیات مدیره

-مدیرعامل

غیرموظف/ موظف سمت

غیرموظفرییس هیات مدیره

غیرموظفنایب رییس هیات مدیره

موظفعضو هیات مدیره و مدیرعامل

غیرموظفعضو هیات مدیره

موظفعضو هیات مدیره

               اعضاي هیئت مدیره

محمد رضا فرزین

مهدي سیف علیشاهي

احمد بهاروندي

مرتضي عزیزي

ناصر صنعتي نژاد فرد

حمید تهرانفر

حمید تهرانفر

ناصر صنعتي نژاد فرد

1398/12/29

1396/12/29
               اعضاي هیئت مدیره

محمد رضا فرزین

مهدي سیف علیشاهي

عطاء اله آیت اللهي

1397/12/29

               اعضاي هیئت مدیره

احمد بهاروندي

محمد رضا فرزین

مهدي سیف علیشاهي

عطاء اله آیت اللهي

فضل اله معظمي

احمد بهاروندي

مرتضي عزیزي

ناصر صنعتي نژاد فرد

مسعود عزمي شبستري

فضل اله معظمي
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تغییر مدیرعامل و رییس هیات مدیره3-14-

. شرح داده شده است2-14تغییرات در بند 
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مجازات های انتظامی و محدودیت های اعمال شده توسط بانک مركزی در خصوص بانک كارآفرین4-14-

موردي ندارد
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هرگونه خرید ، ادغام یا تجزیه5-14-

موردي ندارد
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میزان خسارات وارده ناشی از سرقت ، اختلاس و حوادث غیرمترقبه6-14-

موردي ندارد
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افتتاح یا تعطیلی شعبه7-14-

موردي ندارد

39
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 مدیریت ریسک

 ریسک اعتباری -6

 سیاستها و خط مشی های اعتباری: -6-1

  اجرا بانك در اعتباری، توسط واحد ریسك، اعتبارات و بازرسی ریسك های مشی خط و سیاستها

 : باشد می زیر قرار به گردد و می

 اعتباری  مشتریان بندی سالانه رتبه .1

 اخلید بندی رتبه سامانه اطلاعات ثبت ارزیابی عملكرد شعب در .2

 بندی داخلی رتبه سامانه اطلاعات در بودن روز به بررسی و .3

 ارزیابی سامانه رتبه بندی داخلی و ارتقاء آن .4

 بررسی و مقایسه رتبه مشتریان با توجه به عملكرد اعتباری مشتری و وثایق آن  .5

 اعتباری در سامانه آفرین از منظر ریسك مشتریان اعتباری اطلاعات ثبت بررسی .6

 وثایق ثبت شده برای مشتریان اعتباری كفایت بررسی .7

 ملكی مشتریان اعتباری بررسی و بروز رسانی ارزش وثایق .8

 پایش و گزارش دهی تسهیلات و تعهدات كلان مشتریان اعتباری  .9

 پایش و گزارش دهی تسهیلات و تعهدات كلان اشخاص مرتبط با بانك .10

 در بانكارزیابی عملكرد اعتباری مراجع مختلف تصمیم گیری اعتباری  .11

 كنترل حدود اختیارات شعب و اركان اعتباری  .12

 ISICرتبه بندی زیر بخشهای صنعت به تفكیك كدهای  .13

 بررسی تمركز ریسك اعتباری به تفكیك بخشهای مختلف اقتصادی و زیر بخش صنعت .14

 بررسی عملكرد بازپرداخت تسهیلات با توجه به كیفیت وثایق .15

 2تباری بر اساس استاندارد بازل محاسبه كفایت سرمایه مورد نیاز ریسك اع .16

 محاسبات مربوط به ذخیره گیری تسهیلات و تعهدات اعتباری .17
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 واحدهای اجرایی مدیریت ریسک اعتباری: -6-2

 اعتبوواری، اطلاعووات اداره اعتبووارات، امووور موودیریت شووعب، بوووی ه بانووك كوو حوووزه پیوواده سووازی 

  بانووك اعتبوواری اركووان ایرسوو و اعتبوواری هووای كمیتووه ،غیرجوواری مطالبووات وصووول پیگیووری اداره

 .باشد می

 حدود اختیارات سطوح مختلف سازمانی برای تصویب تسهی.ت و تعهدات: -6-3

اعتبوواری متفوواوت بوووده و بووه ههووار گووروه،   اختیووارات حوودود لحووا  از كووارآفرین بانووك شووعب

لیسوت   شعبه مركزی، شعب گروه یوك، شوعب گوروه دو و شوعب گوروه سوه طبقوه بنودی موی شووند.          

شووعب جدیوود التاسوویه، نحوووه ارتقوواء و تنووزل در گووروه بنوودی شووعب، حوودود        شووعب، ويووعیت 

اختیووارات اعتبوواری هوور گووروه از شووعب بوورای تصووویب و قبووول نوووث، تركیووب و میووزان وثووایق، تووابع    

بانووك كووارآفرین  "حوودود اختیوارات اعتبوواری شوعب و مقووررات مربوطوه   ''شورایط منوودرر در بخشونامه   

 و الحاقیه ها و اصلاحات بعدی است.

 شووعب اعتبوواری اختیووارات مربوووط بووه حوودود مقووررات رعایووت بووا هسووتند موظووف شووعب كلیووه

 در كوه  را مشوتریان  اعتبواری  هوای  درخواسوت  هموه  ناموه،  يومانت  و اعتبواری  تسوهیلات  تصویب برای

 در( مشووتری موجووود هووای بوودهی و تعهوودات احتسووا )بووا  باشوود شووده تفوووی  اختیووارات حوودود

 از بویش  مشوتری  خواسوت  در كوه  موواردی  در. نماینود  تصومیم  خواذ ات و مطور   شوعبه  اعتباری كمیته

 بوا  نهوایی  تصومیم  اتخواذ  بورای  شوعبه  اعتبواری  كمیتوه  نظور  اظهوار  بوا  مراتب باشد شعبه اختیاری حد

 . شد خواهد داده ارجاث اعتبارات امور مدیریت به لازم مستندات

 مركووز اعتبووارات ریتموودی بووه باشوود شووعب اختیووارات حوودود از فراتوور كووه اعتبوواری پیشوونهادات

 اعتبواری  عوالی  كمیتوه  اعتبواری،  كمیتوه  در ترتیوب  بوه  پیشونهادی  اعتبوار  میوزان  بوه  توجه با و ارسال

 شد. خواهد گیری تصمیم و مطر  زیر شر  به مدیره هیئت یا و
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 میلیارد ریال

 نوث

/ پیشنهاد

 مرجع

 تصمیم

 گیری

 اعتباری كمیته
 عالی كمیته

 اعتباری
 مدیره ئتهی كمیته هیئت عام 

 حداكثر حداق  حداكثر حداق  حداكثر حداق  حداكثر حداق 

 تسهیلات

 ریالی

 مجاز حد

 شعب
20 20 70 70 100 100 

 بانك مقرر حدود تا

 مركزی

 گشایش

 اعتبار

 اسنادی

.... 20 20 70 70 100 100 
 بانك مقرر حدود تا

 مركزی

 صدور

 يمانت

 نامه

 مجاز حد

 شعب
40 40 140 140 200 200 

 بانك مقرر حدود ات

 مركزی

 

مقوورر بوور تسووهیلات ارزی همووان حوودود مقوورر بوور معووادل تسووهیلات ریووالی آن اسووت. در   حوودود

 انك مركزی ملاك تصمیم گیری است.نرخ مبادله ای بتبدی  ارز به ریال 

 یتووا بووه دفعووات تقايوواها یوودنما یموو یجووا آنهووا ا یووتارزنووده كووه نوووث فعال یانمووورد مشووتر در

يومانتنامه   یافوت در یبورا  یمانكواران پ یور داشوته باشوند )نظ   یاعتبوار  یلاتتسوه  افوت یدر یمتعدد بورا 

 كمیتووه( موودتدر گووردش كوتوواه   یهسوورما یكسوور ینتووام یو بازرگانووان بوورا  یدكننوودگانتول یوواو 

 حوداكثر  اعتبواری  حود  تصوویب  بوه  نسوبت  شوده  تفووی   اختیوارات  حودود  در تواند می شعبه اعتباری
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 رعایوت  بوا  يوانتنامه  صودور  بورای  و مقورر  يووابط  رعایوت  بوا  شواركتی م عقوود  برای یكسال مدت برای

 . نمایند اقدام مربوطه مقررات

 

 

 میزان پذیرش ریسک اعتباری -6-4

ریسك اعتباری مشتریان بر مبنای بررسی های كارشناسی و اعتبارسنجی مشتری و رتبه اخذ شده 

 از سامانه رتبه بندی داخلی صورت می گردد.

ههای مختلف مشتریان، میزان و وضعیت تمرکز  -6-5 تسهیلات و تعهدات به تفکیک گرو

 بخش اقتصادی، مناطق جغرافیایی و نظایر آن

 

 درصد تمرکز تسهیلات بخش اقتصادی

%11 ساختمان  

%8 بازرگانی  

%60 صنعت و معدن  

%1 كشاورزی  

%11 مالی  

%9 خدمات  
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 یاقتصاد یها بر اساس بخش یرجاریغ لاتیتسه عیتوز -6-6

 

 

 یاعتبار انیشده از مشتر اخذ قینوع و مبلغ وثا -6-7

 

 نسبت به کل تسهیلات و تعهدات  نسبت به کل وثایق انواع اصلی وثایق             

%8 اوراق سهام   20%  

%5 رهن بانك دراموال غیر منقول   13%  

%13 سفته  32%  

%29 الاجرا قرارداد لازم  74%  

%3 سپرده ریالی  8%  

%36 هك  92%  

%6 سایر  14%  

 1398/12/29 تصادیبخش اق

 %51 صنعت و معدن

 %22 ساختمان

 %11 بازرگانی

 %12 خدمات

 %1 كشاورزی

 %3 مالی
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 ییو تعهدات اعطا لاتیتسه یاعتبار تیفیک لیجدول تحل -6-8

 

 29/12/1398 عملكرد

 %86 جاری

 %2 سررسید گذشته

 %3 معوق

 %9 مشكوك الوصول

 

 فرآیند اعتبارسنجی متقاضیان -6-9

 : شود یم اجرا ریز یمبان و اصول تحت اعتبارسنجی یكل ندیرآف

هیووه گزارشووات اعتبوواری و رتیووه ت جوواد،یاپووذیرش مشووتری،  یبوورا هیوواول تیمسووئول شووعب .1

 را برعهده دارند.  اطلاعات  ینگهدارمشتری، استعلام از سامانه های موجود و 

عب، بررسوی رتبوه   مدیریت اعتبارات مسوئولیت بررسوی پیشونهادهای اراشوه شوده توسوط شو        .2

 را برعهده دارند.مشتری، مدیریت حدود اعتباری شعبه و اظهارنظر  اعتباری 

كمیته هوای اعتبواری مسوئولیت تصوویب اعتبوار در نهادهوای تصومیم گیوری بوا توجوه بوه             .3

 مبلغ اعتبار را بر عهده دارند. 

 قیو از طر یاعتبوارات اعطواش   یاظهوار نظور مسوتق  بور رو     تیمسوئول  سوك یر تیریمود  واحد .4

را  یاعتبووار سووكیكنتوورل و نظووارت ر  ،یرتبووه بنوود  سووتمیس یو بووه روزرسووان  یطراحوو

 برعهده دارد. 

و ارتبوواط بووا مشووتریان در حوووزه     كسووب و كووار وظووایف  از  سووكیر تیریموودوظووایف  .5

 . باشد یمجزا ماعتبارات 
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 هور  تحوت  یاعتبوار  سوك یر مسوتق   یدهو  گوزارش  و كنتورل  ،یاعتبوار  یریگ میتصم اصول .6

 ت.اس معتبر یطیشرا

 

 عنوان

 فهیوظ

 و کنترل ارزیابی،

 اعتباری ریسک نظارت

 تصویب

 تسهیلات

 نظارت ،یسنج اعتبار

 یاعطا ندیفرآ بر

 قیوثا تیریمد اعتبار،

 لیتشك و یمشتر رشیپذ

 یاعتبار پرونده

 سکیر تیریمد مسئول
 یها تهیکم

 یاعتبار
 شعب اعتبارات تیریمد

 شرح

 فیوظا

 به و یبند رتبه مدل اراشه-

 آن یرسان روز

 اعتباری پرتفوی یبازنگر-

 حساسیت تحلی  و

 استهایس تیرعا بر نظارت-

 نامه نآیی و

بررسی رعایت مقررات و -

 مطابقت با قوانین

 نظارت بر حدود-

 طریق از تصویب-

 تصمیم نهادهای

 یها تهی)كم یگیر

 ئتیه و یاعتبار

 (رهیمد

 

 یاعتبار نظر اظهار-

 رتبه مورد در نظر اعلام-

 عتباریا بندی

 مستندات، یبازنگر-

 تسهیلات

 حدود ساختار مدیریت-

 اطلاعات مدیریت سیستم-

 یاعتبار

 

 یمشتر هیاول رشیپذ-

 مشتری اطلاعات آوری جمع-

 یاعتبار ارزیابی-

 مشتری با مذاكره-

 تسهیلات پیشنهاد اراشه-

 یمشتر یبند رتبه-

مشاوره  شركت از استعلام افتیدر-

 رانیا یبند رتبه

م بانك مركزی مبنی بر استعلا -

نداشتن تسهیلات غیر جاری و هك 

 بر گشتی
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 روش سنجش ریسک اعتباری -6-01

بوورای سوونجش ریسووك اعتبوواری در بانووك كووارآفرین سیسووتم رتبووه بنوودی داخلووی مشووتریان     

 یمو  فوراهم   یو ذ اموور  بورای  را هوارهوبی  یبنود  رتبوه  سوتم یسحقیقی و حقوقی طراحی شوده اسوت.   

 :كند

 مداوم یربازنگ و وام ارزیابی 

 رندهیگ وام یها گروه ای اعتباری مشتریان اعتباری كیفیت ارزیابی 

 مشتریان اعتباری ويعیت شدن بد مورد در عیهشدارسر اعلام 

 سكیبر ر یوام ها مبتن گذاری قیمت  

 دار مسأله یها وام موثر مدیریت 

 یموو اراشووه  یووذ شوور  بووه یپرتفووو تیریموود جهووت یسوواختار یبنوود رتبووه سووتمیس همچنووین،

 :دهد

 بخشها یسكیر یشاخصها به توجه با  بازاریابی های استرات ی توسعه 

 یپرتفو یسكیر توازن جهت در یماتیتصم اتخاذ 

 یاعتبار پرتفوی عملكرد گیری اندازه 

 ها وام انتظاری زیان تعیین 

بووه  كمووك نیبانووك و همچنوو یاعتبووار سووكیبووا هووده كوواهش ر انیمشووتر یداخلوو یرتبووه بنوود سووامانه

شووده اسووت. سووامانه بووا  یراه انووداز 1390از سووال  یاعتبووار یهووا یریووگ میدر تصووم یاراعتبوو نیمسووئول

در  یاز مشوتر  یكلو  دیو د كیو دهود   یاختصواص مو   یكوه بوه مشوتر    یو رتبوه ا  یتوجه به اطلاعات ورود

 دهد.  یقرار م یاعتبار نیمسئول اریاخت

 یشخصو  رموز  و عبوور  كلموه  كیو  شوعبه  هور  یبورا  یداخلو  یبنود  رتبوه  سوامانه  از اسوتفاده  یبرا

 سوتم یس از رتبوه  افوت یدر و اطلاعوات  ورود بوا  كواربر  هور  كوه  نیو ا بوه  توجه با. شود یم داده اختصاص

 رییووتغ امكووان كووه اسووت شووده فیووتعر سووتمیس یبوورا نوواظر كوواربر نوودارد را اطلاعووات رییووتغ امكووان
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 یهووا محوودوده و پارامترهووا تیریموود. شووود یموو انجووام او توسووط فقووط سووتمیس در یورود اطلاعووات

 .باشد یم نیادم كاربر عهده بر ستمیس ك  و  پارامتر هر یبرا شده فیعرت

باشود   یمو  یشوماره مشوتر   ،یهور مشوتر   یبورا  لود یف نیتور  یاصول  یداخلو  یسامانه رتبه بند در

شووده در  فیووتعر یشووماره بووا شووماره مشووتر نیووباشوود. ا ینموو رییوواسووت و قابوو  تغ كتووایشووماره  نیووا

 دیووبا مجموعووه ریووز یدارا یشووركتها یبنوود رتبووه در كووه یمويوووعباشوود.  یموو یكووی نیآفوور سووتمیس

 محاسوبه  سوامانه  توسوط  مجموعوه  ریو ز یشوركتها  رتبوه  یمووارد  در اگور  كوه  اسوت  نیو ا شوود  تیرعا

 .میریبگ سامانه از بهتر یها یبررس یبرا زین را مادر شركت رتبه دیبا شود یم

عناصور   رنود یگ یمو  رقورا  یابیو ارز موورد  كیو تفك بوه  یحقووق  و یقو یحق انیمشوتر  ،سامانه نیا در

باشود. هور فیلود یوك وزنوی دارد كوه       مدل رتبه بندی شام  گروههایی  به صورت كموی یوا كیفوی موی    

به نمرات همتراز تبدی  شده و بوا اسوتفاده از میوانگین گیوری وزنوی، یوك نموره نهوایی بوین صوفر توا            

ای بوین  رتبوه شوود، در نهایوت بوا اسوتفاده از ایون نمورات، مشوتری        برای هر مشتری حاصو  موی   100

A  توواE     دریافووت مووی نمایوود. در سووامانه بخشووی هووم بوورای رتبووه پیشوونهادی شووعبه در نظوور گرفتووه

 شده است كه این رتبه بر اساس شناخت مسئولان شعب از مشتری داده می شود.

 بخوش  بوه  توجوه  بوا  و باشود  یمو  یمهمو  عامو   یمشوتر  یاقتصواد  بخوش  یحقوق انیمشتر یبرا

دو  یحقوووق انیمشووتر یبوورا. كنوود یموو رییووتغاطلاعووات  یپارامترهووا شووود یموو انتخووا  كووه یاقتصوواد

كوه   یبوا توجوه بوه شوناخت     یفو یدر نظور گرفتوه شوده اسوت. اطلاعوات ك      یفیو ك یاطلاعات كم یسر

عواموو  كیفووی كووه شووود.  یموو  یوودارنوود تكم لاتیتسووه رنوودگانیشووعب از وام گ یمسووئولان اعتبووار

انی در نظور گرفتوه شوده اسوت طبوق جودول زیور        برای مشوتریان بوا زمینوه فعالیوت تولیودی و بازرگو      

 می باشد:
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 عوامل کیفی برای مشتریان تولیدی و بازرگانی

 كیفیت صورت مالی ت و خدماتمحصولا مشتریان

 سابقه كاری مرتبط مدیرعام  دسترسی به مواد اولیه

 سابقه حضور شركت در بازار مرتبط سهم بازار

 كارآفرین بانك سابقه باز پرداخت به كیفیت مدیریت

 فیلد سابقه كیفیت با سایر بانكها هك برگشتی

 

 یوارد موو یدو سووال آخوور مشووتر یمووال یصووورتها یپارامترهووا هیووكل یبخووش اطلاعووات كموو در

هور نسوبت    در نظور گرفتوه شوده اسوت.     یموال  یصوورتها  یو بررسو   یو تحل یبرا ینسبت مال 12شود. 

 شده است.  یبند میتقس خو  اریمتوسط، خو  و بس ف،یيع ف،یيع اریبه بس

 عوامل کمی

 نسبت آنی نسبت جاری

 بازدهی حقوق صاحبان سهام بازدهی دارایی

 اهرم مالی پوشش هزینه بهره

 حاشیه سود ناخالص حاشیه سود خالص

 بازدهی اسناد پرداختنی بازدهی اسناد دریافتنی

 جریان نقد به ك  بدهی جریان نقد به بدهی جاری

 

 یتقايوا  یبوار كوه مشوتر    هور  نیبنوابرا  د،یو نما رییو تغ اسوت  ممكون  یاعتبار تیيعو كهییاز آنجا

 یریگزارشوگ  نیو كنود ا  یمو  رییو تغ یاز مصووبه اعتبوار   یطیشورا  ایو و  دیو نما یرا درخواست م یدیجد

 سوامانه  در گذشوته باشود.   مواه  6 از كمتور  اسوتعلام  نی. مگور آنكوه از زموان آخور    شودانجام  دیمجددا با

 ق،یوثووا اطلاعووات ،یمووال اطلاعووات ،یشخصوو اطلاعووات یقوویحق انیمشووتر یابوور یداخلوو یبنوود رتبووه

 ت.اس شده گرفته نظر دركه  است ییبخشها یمشتر یلاتیتسه اطلاعات
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 عوامل شخصی، مالی و تسهیلاتی

 تعداد افراد تحت تكلف ويعیت تاه 

 سن مشتری ويعیت مسكن

 سالهای اشتغال دتعدا ويعیت شغ 

 شهرت ك  سالهای اشتغال

 سابقه كیفیت اعتباری با بانك كارآفرین كیفیت يامن

 هك برگشتی سابقه كیفیت اعتباری با سایر بانكها

 مبلغ بدهی به سیستم بانكی درآمد مشتری در دوره وام

 داراییهای مشتری گردش حسا 

 

 یاعتبووار لاتیتوسووعه یووا هوور تغییوور قابوو  توجووه در تسووه   د،یوومشووتریان در زمووان تجد رتبووه

بایسووت بووازنگری شووود. در شوورایط نرمووال بووازنگری رتبووه هووا حووداق  مووی بایسووت طبووق  یمشووتری موو

 انجام شود:   یجدول ذ

 فواصل نیاز برای بازبینی رتبه ریسک اعتباری

A سالانه 

B سالانه 

C 6 ماه یكبار 

D 6 ماه یكبار 

E 3 ماه یكبار 

 

 مونعكه  قیو دق بصوورت  ار مشوتریان  اعتبواری  ریسوك  ويوعیت  داشموا  دیو با یبنود  رتبوه  ستمیس

بایسوت موورد بررسوی قورار گیورد و در       گوذار بور ويوعیت ریسوكی مشوتری موی       ریتأثنماید. هر حادثه 

صوورت نیوواز رتبووه مشووتری تغییوور نمایوود. در اداموه لیسووتی از حوووادر موواثر در تغییوور رتبووه اعتبوواری   

 مشتری اراشه شده است: 
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 حقوقی ساختار و كنترل مالكیت، در تغییر 

 (اصلی پرسن  استعفای)بازنشستگی،  مدیریت در تغییر 

  مادر شركت و مجموعه ریز یشركتها شام  شركت تجاری و مالی ويعیت شدن خرا 

 فعالیتها در تنوث ایجاد 

 (محیطی شرایط و مقررات تغییر ها، تعرفه)كاهش  صنعت بر خارجی اثرات 

 ارند. گذ زلزله و ...(  كه بر فعالیت شركت تاثیر می  ،ی)س طبیعی حوادر 

 قراردهد ریتاث تحت ندهیآ در را شركت یاتیعمل یاسترات  تواند یم كه بهره نرخ و ارز نرخ تغییر. 

 آن یروسا ای شركت شهرت شدن دار خدشه 

 ( یاطلاعات مال یساز رهیو مقررات بانك ) شام  ذخ طیبه شرا یبندیپا عدم 

 یتباراع موسسات ریسا و بانك مقاب  در یمال تعهدات یفایا در قصور 

 ساختمان شركت، كارگاهها،.. (  شركت یدر مقر اصل رییتغ( 

 یدیكل یمشاوران حرفه ا ایحسابداران، حسابرسان  یدر پ یپ رییتغ  

 بانوك هوا،...    ریسوا  ،یبانوك جهوان   ،ی)صوندوق توسوعه اسولام   ی و اعتبوار  یقوانون  ینهاد ها یمنف دگاهید

 ) 

 شركت یمال تیويع بر موثر حادثه هر 

 نظورات  نقطوه  و مركوزی  بانوك  رهنمودهوای  بوا  بایسوت  موی  بانوك  یبنود  رتبه مدل یابیارز روش

ای مناسووب  بایسووت بووه شوویوه  مووی بانووكمنطبووق باشوود.  دهیووو فا نووهیهز ثیووح از ارشوود رانیموود

 تیریمود  توسوط  بوازنگری  از پوه  و ای دوره صوورت  بوه  فقوط  بانوك  مستندات مودل را ذخیوره نمایود.   

  .دهد تغییر را دلم تواند می سكیر تهیكم دییتأ و ریسك
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 روش های کاهش ریسک اعتباری -6-00

یكووی از راههووای كوواهش ریسووك اعتبوواری دریافووت وثیقووه بووا توجووه بووه درجووه ریسووك و      

 نقدشوندگی آن می باشد. انواث وثایق با توجه به درجه ریسك به سه گروه تقسیم می شوند:

 كوارآفرین،  بانوك  وسوط ت صوادره  سوپرده  گوواهی  و گوذاری،  سورمایه  سوپرده  شوام  : 1 درجه وثاشق 

 مراتووب انعكوواس بووا) بانكهووا سووایر توسووط صووادره نووام بووی سووپرده گووواهی ،یدولتوو مشوواركت اوراق

 مودیریت  تاشیود )بوا   یداخلو  یهوا  بانوك  هوای  ناموه  يومانت (، ربطیو ذ یها بانك به لاتیتسه یاعطا

 .د( می باشالمل  نیب امور تیریمد دییتا)با  یخارج یبانك یيمانتنامه ها و( اعتبارات

 دربوورس  شوده  رفتوه یپذ سوهام  و البیوع  سوه   و ششودان   مسوكونی  امولاك  شوام  : 2 درجه وثاشق 

 .باشد یم( بورس تالار یاصل یتابلو در معامله)قاب   بهادار اوراق

 دییووتا بووا دیووكل ریووز یكووالا و یعموووم یانبارهووا)قبووو   منقووول اموووال شووام : 3 درجووه وثوواشق 

 .باشد یم یوصول اسناد و هكها سفته، الاجرا، لازم یها قرارداد و(، اعتبارات امور تیریمد

 

رهای دریافت وثایق برای اقلام در معرض ریسک اعتباری -6-02  معیا

 

معیار دریافت وثایق با توجه به رتبه مشتری و اعتبارسنجی مشتری صورت می گیرد. هر هه قدر 

و هر هه قدر مشتری از مشتری از نظر اعتباری ریسك كمتری داشته باشد وثایق دریافتی مشتری كمتر 

نظر اعتباری ریسك بیشتری را برای بانك داشته باشد وثایق دریافتی از مشتری محكم تر با قدرت نقد 

 شوندگی بالاتری خواهد بود.

 تعدادپوشش، همه وثایق در معر  ارزیابی دوره ای خواهند بود.  تیاز كفا نانیمنظور اطم به

. دوره بازنگری ممكن شد خواهد تعیین ریسك كمیته تاشید و ادپیشنه با وثایق ارزیابی تجدید دفعات

 تغییر نماید. نیزاست به دلی  پایین آمدن رتبه اعتباری 
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رهای کنترل و پایش ریسک اعتباری -6-03  سازوکا

 در واقع اهداه اصلی كنترل و نظارت بر ریسك اعتباری به شر  ذی  هستند: 

 است موجود یقراردادها با مطابق اعطایی تسهیلات كه امر این از اطمینان حصول 

 و كاربرد وجوه   یرینحوه بكارگ یبازنگر 

 اطمینان از بازپرداخت به موقع و واكنش سربع  در صورت عدم بازپرداخت  حصول 

 توسوط جریوان نقودی پویش بینوی شوده در        یمشوتر  یبوده  پوشوش  از اطمینوان  حصول

 كلان   لاتیتسه

 و رنوودگانیگ وام یجووار طیشوورا القبوو در وثوواشق یكوواف پوشووش از اطمینووان حصووول 

 یرجاریغ لاتیتسه

 وقت اسرث در دار مساله اعتبارات بالقوه مشكلات بندی طبقه و ییشناسا 

 كسیر تهیو گزارش دهی كام  موارد خاص در تصویب اعتبارات به كم ییشناسا 

ن ها -6-04  نحوه مدیریت تسهیلات غیرجاری و میزان ذخایر مربوط به آ

تسووهیلات غیوور جوواری و   یمسووئول سیاسووتگذاری، تحلیوو  آمووار  غیرجوواریمطالبووات  كمیتووه

پیگیریهوای مووردی پرونووده هوای دارای اهمیووت میباشود. ایوون كمیتوه در بانووك كوارآفرین متشووك  از       

، معواون اموور بوانكی، مودیر اعتبوارات، مودیر اموور حقووقی، مودیر ریسوك          معاون اجرایوی،  مدیر عام ، 

رشویه اداره پیگیوری و وصوول مطالبوات معووق موی       و  مدیر حسابرسی داخلی، رشویه شوعبه مركوزی   

باشد. دبیری جلسات نیوز بور عهوده رشویه دفتور مشواوران و مطالعوات اقتصوادی اسوت. جلسوات ایون            

 كمیته هر ماه حداق  یكبار برگزار میگردد. 

 مطالبوات  وصوول  رونود  و شوده  انجوام  اقودامات  جوه ینت اسوت  موظوف  شوده  یواد  توه یكم: 1تبصره 

 .دینما گزارش یمركز بانك به ماهانه صورت به را
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 ریووغ مطالبووات وصووول نووهیزم)در  یحقوووق اداره یتهووایفعال بوور شووده ادیوو تووهیكم: 2تبصووره 

 نظووارت یاعتبووار موسسووه از خووارر افووراد و موسسووات خوودمات و یجووار ریووغ تسووهیلات اداره(، یجووار

 .داشت خواهد

 ،یجووار ریووبووات غمطال ییبووه محوو  شناسووا دیووبا غیرجوواری پیگیووری و وصووول مطالبووات اداره

 ی،و نیيووامن تیويووع یاموووال، بررسوو ییاز جملووه شناسووا یرا در مووورد مشووتر یلوویاطلاعووات تكم

 بانووك در ذیووربط واحوودهای بووه را مراتووب و یآور جمووع را یمشووتر یتهووایفعال ریو سووا یمووال تیويووع

 كبانو  مقوررات  بوا  مطوابق  را اطلاعوات  ایون  اسوت  موظوف  اداره ایون  همچنوین . نمایود  ارسوال  كارآفرین

 هوای  سیاسوت . دهود  قورار  مركوزی  بانوك  اختیوار  در( مقورر  موعود  و مشوخص  هوای  فرمت)در  مركزی

 اجرایووی اقوودامات سووازی مسووتند جوواری، غیوور تسووهیلات وصووول خصوووص در بانووك عمووومی و كلووی

 بور  سوتادی  واحودهای  از یوك  هور  و شوعب  مسوئولیتهای  و وظوایف  جزشیوات  وصوول،  بورای  شده انجام

 شووعب، در غیرجوواری مطالبووات وصووول و پیگیووری مسووئول انتخووا  كووارسوواز و  زمووانی، تقوودم اسوواس

 حسوب  بور  مشوتری  علیوه  بور  قوانونی  اقودامات  تسوریع  یوا  توقوف  شورایط  كوار،  جریوان  نمودار و فرایند

 جهووت راهكووار ارایووه/ تكلیووف تعیووین بمنظووور شووعب توسووط پیشوونهاد اراشووه و تنظوویم نحوووه پرونووده،

 در مصوو   "جواری  غیور  تسوهیلات  وصوول  اجرایوی   دسوتورالعم " توابع  جواری  غیور  تسوهیلات  وصول

 .باشد میو الحاقیه های بعدی   كارآفرین بانك

موظووف اسووت فهرسووت مشووتریان اعتبوواری را كووه بووه  پیگیووری و وصوو  مطالبووات غیرجوواری اداره

دلیوو  عوودم ایفووای تعهوودات دسووتگاههای اجرایووی )كارفرمووا( تسووهیلات و تعهوودات آنووان بووه سرفصوو   

 برنامووه موودیریت سووازماننتقووال یافتووه انوود بووه وزارت امووور اقتصوواد و دارایووی، تسووهیلات غیوور جوواری ا

از  تسووهیلات. نمایوود موونعكه ذیووربط اجرایووی دسووتگاههای و ا. ا. ر مركووزی بانووك نظووارت، و ریووزی

دسووتورالعم  اجرایووی وصووول تسووهیلات غیوور جوواری بانووك      "محوو  وجوووه اداره شووده مشوومول    

ت سررسووید گذشووته، معوووق و مشووكوك الوصووول بانووك  آشووین نامووه وصووول مطالبووا "یووا  "كووارآفرین
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موابین بانوك و واگذارنوده وجووه      فوی نموی باشود و توابع شورایط منودرر در قورارداد منعقوده         "مركزی

 خواهد بود. 

موظووف اسووت بمنظووور جبووران زیووان یووا خسووارت احتمووالی ناشووی از عوودم   مووالی امووور موودیریت

ی آنوان نسوبت بوه احتسوا  ذخیوره عموومی و       ایفای تعهدات مشوتریان در رابطوه بوا تسوهیلات اعطوای     

اقودام نمایوود.   "دسوتور العمو  طبقوه بنودی دارایوی هوای موسسوه اعتبواری        "اختصاصوی در هوارهو    

 نحوه و شرایط محاسبه ذخیره عمومی و اختصاصی تابع مقررات بانك مركزی است. 

نوودی دسوتورالعم  طبقوه ب   درتسوهیلات تحوت تضومین دولوت )طبووق تعریوف ارایوه شوده         بورای 

 ( ذخیره اختصاصی در نظر گرفته نمی شود. مصو  بانك مركزی دارایی های موسسات اعتباری

 هور  كوارآفرین  بانوك  بخشونامه هوای   بوا  مطوابق غیرجواری   مطالبوات  ذخیوره  محاسوبه  راستای در

 :هستند زیر وظایف انجام به موظف ذیربط های مدیریت از یك

 مالی امور مدیریتالف( 

 و مربوووط دسووتورالعم  اسوواس بوور مطالبووات اختصاصووی و عمووومی ذخیووره محاسووبه 

 بووه ارزی و ریووالی جوواری غیوور تسووهیلات دارای اعتبوواری مشووتریان فهرسووت ارسووال

 تهیووه مقوواطع در یووا و مووالی سووال هوور پایووان در حقوووقی و اعتبووارات هووای موودیریت

 مالی های صورت

 مفواد  ایوت رع بوا )خواص(   اختصاصوی  مطالبوات  ذخیوره  محاسوبه  در لازم تعودیلات  اعمال 

 ریسك كمیته مصوبه مفاد به توجه با همچنین و حاير دستورالعم 

 

 اعتبارات مدیریت ( 

پایان هور سوال موالی و یوا در مقواطع تهیوه صوورت هوای موالی بمنظوور بورآورد پوشوش هور               در

هووه دقیقتوور ریسووك بانووك در خصوووص محاسووبه ذخیووره اختصاصووی )خوواص( فهرسووت آن تعووداد از   

ی بایسوت عولاوه بور رعایوت مووارد منودرر ملاحظواتی خواص در موورد آنوان           مشتریان اعتباری كوه مو  
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 موودیر بووه را نسوخه  یووك و تهیوه  نسووخه دو در همزموان  را توووجیهی گزارشوات  بووا هموراه لحوا  گووردد  

 در متعاقبوا  توا  نمایود  موی  ارایوه  ریسوك  مودیریت  بوه  بررسوی  جهوت  را دوم نسخه و بانك محترم عام 

 گردد، مطر  یینها تصمیم اتخاذ جهت ریسك كمیته

 

 حقوقی مدیریتر( 

 فهرسووت اسوواس بوور كووه مشووتریانی حقوووقی پرونووده ويووعیت و نتیجووه خصوووص در نظوور اظهووار

 بوه  آن ارایوه  و اسوت  شوده  محاسوبه )خواص(   اختصاصوی  ذخیوره  آنهوا  بورای  مالی امور مدیریت ارسالی

 ریسك، مدیریت

  ریسك مدیریتد( 

 وقوت  اسورث  در بایسوت  موی  موالی  هوای  تصوور  تهیوه  مقواطع  در زموانی  محودودیت  بوه  توجه با

 جهوت  را نهوایی  گوزارش  و نمووده  اقودام  حقووقی  و اعتبوارات  هوای  مودیریت  گوزارش  بررسی به نسبت

 نمایند، ارایه ریسك كمیته به تصمیم اتخاذ

 ریسك كمیتهه( 

 از پوه  و مطور   موذكور  كمیتوه  جلسوه  اولوین  در مويووث  ریسوك،  مودیریت  گوزارش  دریافت با 

 موودیریت بووه نظوور مووورد محاسووبات اعمووال جهووت مراتووب نهووایی تصوومیم اتخوواذ و لازم هووای بررسووی

 .میگردد اعلام مالی امور
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 ریسک نقدینگی -7

 سیاست ها و خط مشی های مدیریت ریسک نقدینگی -7-0

سود  مینتأو در راستای  استفاده بهینه از منابع بانكنامه ریسك نقدینگی در جهت مدیریت اثربخش  آیین

هم جهت با يرورتهای قانونی و نظارتی رتبط با تسهیلات و سرمایه گذاری هو   سیاست های مدرهار ذینفعان

نقدینگی  دهی ریسك گزارش گیری، نظارت، كنترل و تدوین شده است . این آیین نامه در جهت شناسایی، اندازه

 باشد.  می سودنرخ و 

 واحدهای اجرایی ریسک نقدینگی  -7-2

ریسك نقدینگی وظیفه اندازه گیری و نظارت بر ويعیت ریسك   نامه نعلاوه بر اجرای آیی مدیر ریسک

نقدینگی را دارد و مسئول اراشه گزارشات ادواری ریسك نقدینگی به مدیریت ارشد بانك می باشد. این كار با 

 شود. همكاری مدیریت مالی و به كمك سیستمهای اطلاعاتی بانك انجام می

ریسك نقدینگی و نظارت بر   نامه به طور مشترك مسئول اجرای آیین همراه با مدیریت ریسك مدیریت مالی

 ریسك نقدینگی بوده و موظف به اراشه گزارشات به هنگام به مدیریت ارشد بانك می باشد.

مسئول بررسی تجزیه و تحلی  ساختار دارایی ها و بدهی های بانك  به  (ALCO)کمیته داریی و بدهی 

ه با كنترل و مهار ریسك های نقدینگی، بازار و اعتباری بوده و متشك  از مدیر منظور افزایش سود آوری همرا

 عام  و معاونین و مدیران ارشد بانك می باشد . 

از مدیر عام ، معاونین و مدیران ارشد است كه  بر فعالیتهای  متشك ( RMC)کمیته مدیریت ریسک 

های بانكی و بررسی و پیشنهاد همه ریسكمدیریت كلان  یتو مسئول دنمدیریت ریسك بانك نظارت دار

سیاستهای مدیریت ریسك و حدود پذیریش ریسك و حصول اطمینان از در دسترس بودن زیرساختها، منابع و 

به طور مشترك و  بدهی -كمیته دارایی همراه با كمیته ریسك. را به عهده داردسیستمهای مورد نیاز مدیریت 

  .دارندبه عهده ریسك نقدینگی را   ن نامهآیی نظارت بر اجرایمسئولیت  مكم 
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 نامه نقدینگی است. ای آیین تصویب دوره دارای مسئولیت نظارت ، بازبینی و هیأت مدیره

ده ها و نقاط تمرکز آن -7-3  ترکیب، میزان و سررسید سپر

 میلیارد ریال
  

 31/06/1398 29/12/1398 گذاری به تفكیک سررسید های سرمایه سپرده

 60987 76462 ماهکمتر از یک 

 4311 5963 از یک ماه تا سه ماه

 37070 24206 از سه تا شش ماه

 36686 66418 سال 1ماه تا 6

 420 8 بیش از یک سال

 139475 136928 جمع کل

 

 میلیارد ریال
 درصد تغییرات  31/06/1398 29/12/1398 1سپرده ها به تفكیک ارزی و ریالی    

 %111 1207 2550 سپرده های ارزی
 %25 147427 184962 سپرده های ریالی

 %26 148434 187512 جمع

    
    

 میلیارد ریال
  درصد تغییرات 31/06/1398 29/12/1398 سپرده ها به تفكیک نوع    

 %57 9198 14489 سپرده قرض الحسنه
 %28 58614 75071  سپرده کوتاه مدت

 %21 80547 97952 ()یكساله تا پنج ساله سپرده بلند مدت
 -%100 274 0 گواهی سپرده

 %26 148634 187512 جمع

                                              

 
شام  ههار سپرده ریالی و ارزی می گردد.) سپرده های نقدی يمانت نامه و پیش دریافت اعتبار اسنادی و سپرده های بین بانكی را  1

 شام  نمی شود.(
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ترکیب میزان و سررسید تسهیلات و سایر دارایی ها دارایی های با درجه نقدشوندگی  -7-4

 بالا
 میلیارد ریال

 ماه 6تا  3 ماه 3تا  1 کمتر از یک ماه شرح
 10803 های نقد موجودی

 2822 695 10801 مطالبات از بانك مركزی  
 0 0 27399 ها و ماسسات اعتباری مطالبات از بانك

 0 0 15260 اوراق مشاركت و سایر اوراق مشابه
 0 1035 0 ها ها و مشاركت گذاری سرمایه

 5749 57271 44175 تسهیلات اعطایی
 3 0 3972 های دریافتنی حسا 
 0 0 0 های ثابت دارایی

 0 0 0 ها سایر دارایی
 16142 47513 79503 ا ه جمع دارایی 

 

 

 

 31/06/1398 29/12/1398 نسبتهای نقدینگی

 %15 %24 دارایی نقد به ك  دارایی ها

 %17 %28 دارایی نقد به ك  سپرده ها

 %39 %62 دارایی نقد به سپرده های دیداری 

 %89 %78 )با كسر سپرده قانونی(2تسهیلات مشتریان به سپرده مشتریان

 %100 %91 )با كسر سپرده قانونی(2سپرده ها ك  تسهیلات به ك 

 %44 %45 سپرده دیداری به ك  سپرده ها

 %99 %92 ك  تسهیلات به سپرده مدتدار)كوتاه مدت و بلند مدت(

 %941 %2966 یی های نقد به اعتبارات اسنادی دیداری )زیر خط ترازنامه(رادا

 %65 %1441 انت نامه(دارایی نقد به اقلام زیر خط )اعتبارات اسنادی و يم
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ی ها و تعهدات ریالی در دوره آتی -7-5  میزان ورود
 میلیارد ریال

 ماه 6تا  3 ماه 3تا  1 كمتر از يك ماه شرح
 0 0 4361 ها و موسسات داخلی و خارجی  بدهی به بانك 

 14484 های دیداری سپرده
 24206 5963 76462 گذاری های سرمایه سپرده  

 933 0 0 ریافتی از بانك مركزید  مدت تسهیلات كوتاه

 31 2555 2552 های پرداختنی حسا 
 1882 1026 232 ها و ذخایر سایر سپرده

 حقوق صاحبان سهام
 27052 9544 98092 ها و حقوق صاحبان سهام جمع بدهی   

 

ی ها و تعهدات به ارزهای عمده در دوره آتی -7-6  میزان ورود

 

 سه تا شش ماه یک تا سه ماه ماهتا یک  تعهدات مشتریان )معادل دلار(

 0 0 0 تعهد مشتری بابت اعتبار اسنادی دیداری
 0 0 0 تعهد مشتری بابت اعتبار اسنادی مدتدار

 0 0 0 تعهد مشتری بابت اعتبار اسنادی ریفایننس

 0 0 0 جمع تعهدات ارزی )معادل دلاری(

    
 تا شش ماهسه  یک تا سه ماه تا یک ماه تعهدات به ارزهای مختلف

 0 0 0 یوان چین
 0 0 0 یورو
 0 0 0 روپیه

 0 0 0 وون کره
 0 0 0 لیر ترکیه

 برنامه تداوم فعالیت -7-7

و  داخلوی  هوای های حادر شده در بازار در مقابله با شوك هابه منظور ایجاد ثبات بانكی، ارزیابی توانایی بانك

ای و اقتصواد كولان    ر متغیرهای برونزای ترازناموه تغییرات حدی د. بدین ترتیب نتایج بسیار مهم است جهانی

 مورد محاسبه و ارزیابی قرار می گیرد.
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تحلی  سناریو از طریق طراحی سناریوهای فريی مبتنی بر تغییر شرایط اقتصاد كلان و توأثیر آن  همچنین  

متغیرهاست. ایون   بر ترازنامه بانك انجام می گیرد كه شام  ساختن سناریوهایی از تغییرات نرخ سود و سایر

تحلی  اثرات این تغییرات بر درآمد بانك و شكاه نقدینگی را نشان می دهد. این گزارش بوه صوورت فصولی    

 .شودتوسط واحد ریسك تهیه می

 مقابله با بحران -7-8

ها مد نظر است، سعی شده است كه در بانك 1با توجه به اینكه ریسك نقدینگی به عنوان یك ریسك پیامدی

كند گیر برای بانك عم  میها به عنوان یك يربهستفاده از معیار سرمایه پایه كه برای سایر ریسكمشابه با ا

برای پوشش این ریسك در بانوك كوارآفرین بپوردازیم. در ایون     ( liquidity buffer)به تعریف بافر نقدینگی 

كه در اداموه تويوید داده    LaR نقدینگی در معر  خطر هایمورد محاسبه بافر نقدینگی با استفاده از مدل

 برای میزان نقدینگی مورد نیاز بانك در دو حالت بحران و عادی استخرار شده است. شده است،

پایش  1398ای پایش ويعیت نقدینگی در بانك كارآفرین ، در سال مرحله په از طراحی سیستم سه

خ ارز و بی ثباتی در سایر تغییرات شدید نرهای ناشی از بانك با وجود شوكويعیت ریسك نقدینگی 

های متفاوت آزمون رهنمودهای كمیته بازل پیگیری شد. به كارگیری روش طبقبازارهای كالا و خدمات 

های متعاره تنش و تحلی  سناریو به منظور پیش بینی جریان های نقد آتی  در سه سطد به ترتیب: نسبت

بینی و پیش 3ه در كوتاه و بلند مدت توافقنامه بال های توصیه شده برای تامین پایدار وجونقدینگی، نسبت

جریانات نقدی ورودی و خروجی  مورد پیگیری و پیاده سازی قرار گرفته است.  محاسبات انجام شده برای 

دهد كه میانگین مقدار براساس آخرین محاسبات در بانك كارآفرین نشان می LCR نسبت پوشش نقدینگی

بانك  بخشنامه الزامات نقدینگی باشد كه اهداه حداقلی می %93  تقریبا 98سال  پایاناین نسبت در 

ریزی شده محقق ساخته را در دوره زمانی برنامه 3توافقنامه بال  مركزی به موسسات اعتباری در راستای

. در ساختار متمركزی كه مورد تاكید مدیران ارشد ریسك بانك بوده است برقراری سیستمی مكانیزه است

                                              

 
1 Consequential risk 
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شدار سریع قب  از وقوث بحران نقدینگی بوده است كه با توجه به سه سطد ذكر شده برقراری این برای ه

سیستم در سال مورد نظر مانع از وجود كسری و یا بحران نقدینگی در تمامی سطوث شعب و بانك گردیده 

 است.
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 روش سنجش ریسک نقدینگی -7-9

عنوان یك سونجه بورای ریسوك نقودینگی     های متفاوتی كه به با توجه به گستردگی و كاربرد مدل

گیری شكاه نقودینگی، محاسوبه دیورش )    های اندازهشود، در بانك كارآفرین علاوه بر سنجهاستفاده می

( و اسوتخرار انودازه ریسوك نقودینگی از برخوی از      2و با در نظر گورفتن خاصویت تحود     1روش مكوالی

-كه به عنوان یك ابزار اسوتاندارد بورای انودازه    3رویكردهای نوین مانند سنجه نقدینگی انتظاری آتی نگر

شود . در این سنجه همچنین سعی شده است كه میزان توانایی گیری ریسك نقدینگی است، استفاده می

نیز در نظر گرفته شود. اسوتفاده   4بالقوه بانك برای ظرفیت عملیات متوازن سازی تقابلی در ترازنامه بانك

ی مقدار جریانات وجوه در ( نیز به عنوان یك سنجه مكم  برا5ر  خطر)نقدینگی در مع LaRاز سنجه 

سوازی بورای حالوت بحوران و     های شوبیه اسبه شده است. در این الگوریتم تمركز اصلی بر روشبانك مح

را بورای یوك نووث دارایوی خواص  و در نهایوت        (illiquidity risk)نرمال است كه ریسك نقدنشوندگی 

دهد از آن به عنوان حالت تنش كند. از آنجا كه این ریسك هنگامی رخ میه میجریان وجوه بانك محاسب

هایی تاریخی و بر شود بنابراین ويعیت ریسك نقدینگی و شكاه نقدینگی را بدون استفاده از دادهیاد می

 ایم.های متفاوت در بانك كارآفرین انجام دادهسازی شوكاساس شبیه

ی نقدینگی ترازنامه به عنوان شاخصی است كه  برای نشان دادن علاوه بر مدلهای فوق نسبت ها

توانایی بانك در مقاب  نیازهای نقدینگی تحت شرایط استرس مورد استفاده قرار می گیرد. این نسبت ها 

 همچنین به عنوان پایه ای برای سیستم اعمال محدودیت ریسك نقدینگی است.

 

 

                                              

 
1 Macaulay method 

2 convexity 

3 Expected Future Liquidity measurement 
4 Counterbalancing capacity 
5 liquidity-at-risk 
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رهای کنترل و پایش ریسک نقدینگی -7-01  سازو کا

های متفاوت مورد نظر) روزانه، هفتگی ، ماهانه و سه په از محاسبه اندازه ریسك نقدینگی در دوره

هوای  های ذیربط مانند موالی و اعتبوارات و فنواروی اطلاعوات  بوه پوایش ریسوك       ماهه( به سایر مدیریت

 گیرد. نقدینگی در دو سطد متفاوت به شك  زیر انجام می

 های واسط بانك در بانك مركزی كه شام  تمام سیستمنه، حسا در سطد خرد: شام  شعب، خزا-

 شود.های پرداخت مانند الكترونیكی مانند شتا ، ساتنا،  هكاوك و شاپرك میها و نظام

 در سطد مدیریت دارایی و بدهی(ALM) مدت موورد پوایش   كه عموما در گزارشات با دورهای میان

های موالی بور اسواس شوركت اصولی و در      فاده از صورتگیرد ويعیت نقدینگی بانك با استقرار می

-های مالی تلفیقی خواهیم پرداخت. در این سطد علاوه بر اسوتفاده از نسوبت  صورت نیاز بر صورت

هوایی ماننود   روش CAMELSایوی ماننود    های پیشرفتههای نقدینگی محاسبه شده براساس مدل

-ی و ارتباط آنها با همدیگر مدنظر قرار موی ها و پویایبرای پایش این نسبت S&Pموسسه مودیز و 

 گیرد.

 کفایت سرمایه و ارزیابی مقاومت بانک در مقابل بحران   -7-00

های موجود، محاسبه پوشش سرمایه مناسب در سناریوهای برای ارزیابی مقاومت بانك در مقاب  ریسك

شده است. یكی از مولفه  متفاوت از روش آزمون تنش برای ارزیابی زیان بانك در شرایط بحرانی استفاده

های مورد بررسی كه توسط كمیته بال و بانك تسویه بین المل  برای بانكها توصیه شده است، میزان 

تاثیرپذیری سودآوری بانك ناشی از تغییرات نكول، نرخ بهره و... می باشد. در بررسی میزان سودآوری 

د در معر  خطر بانك م.ورد تاكید است. درآمد المللی ارزیابی درآمهای احتیاطی بینبراساس توافقنامه

%، كه 99در معر  خطر عبارت است از حداكثر كاهش درآمدهای مورد انتظار با سطد اطمینان معین 

در صورت تغییرات سایر متغیرهای درونزا اتفاق می افتد. این سنجه، هیات مدیره و مدیریت ارشد را از 

بینی مدیریت ریسك در بانك كارآفرین از این ابزار پیش د.كن یسك آگاه میدر معر  ر میزان درآمد
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-و گزارشات دورهكرده است بانك استفاده  هیات مدیرههای آتی جهت اراشه رهنمودهای سیاستی به دوره

   ای شش ماهه را اراشه داده است.
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 ریسک عملیاتی -8

 برنامه تداوم فعالیت -1 -8
، به عنوان ریسك زیان ناشی از فرآیندهای داخلی، افراد ابق پیمان بازلیسك عملیاتی را مطبانك كارآفرین ر

 كند.های ناقص یا نادرست یا ناشی از رویدادهای خارجی، تعریف میو سیستم

ساختار سازمانی مناسب برای پیاده سازی و نظارت بر حسن اجرای وظایف و عملكرد روزانه مرتبط با 

 ر نشان داده شده است:مدیریت ریسك عملیاتی در نمودار زی

  

، استرات ی تصویب، پایه گذاری هارهو  مدیریت ریسك عملیاتی در سطد بانكمسئولیت هیئت مدیره 

 آشین نامه، حدود و آستانه های مرتبط با ریسك عملیاتی و هرگونه تغییرات، اصلاحات و تجدید نظر در آنها

به باز نگری هارهو  مدیریت ریسك عملیاتی بررسی و مسئول كمیته مدیریت ریسك را بر عهده دارد. 

از پشتیبانی و ، و همچنین حصول اطمینان در بانكهمراه آشین نامه، استرات ی و برنامه استمرار عملیات 

 می باشد. نظارت بر حسن اجرای هارهو  مدیریت ریسك عملیاتی

ریسك در سطد ك  درباره آگاهی گسترش فرهن   های ذی  را بر عهده دارد:واحد مدیریت ریسك مسئولیت

عملیاتی، فراهم سازی فرآیند رهبری، نظارت، هدایت و تعیین مسیر برای پیاده سازی مدیریت ریسك  ،بانك

اطمینان حاص  نمودن از اینكه كلیه سیاست ها و تهیه و پیشنهاد آشین نامه و استرات ی ریسك عملیاتی، 
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و مدیریت های بانك مستندسازی شده اند و به طور  فرآیندهای مدیریت ریسك عملیاتی برای كلیه واحدها

 صحید توسط مدیران ارشد پیاده سازی و نظارت می شوند.

های حیاتی و  مهم خود و به منظور كاهش ریسك،  بانك كارآفرین برای حصول اطمینان از تداوم فعالیت

نماید. بر  اجرا و پیاده سازی میحفظ درآمدها و كسب اعتماد بازار و مشتریان برنامه جامع تداوم فعالیت را 

های تعریف شده  گیری شده و در مح  صورت كاغذی و الكترونیكی پشتیبان های مهم بهاین اساس داده

افزرای و سخت افزاری بانك به صورت مداوم در حال به روز رسانی برای  های نرم شوند. سیستمنگهداری می

اند.  سازی شدهمقابله با حوادر غیرمترقبه طبیعی ایمن های بانك برای افزایش امنیت هستند. ساختمان

های مناسب  های ارتباطی مختلف با مشتریان و ذینفعان تعریف شده است. با ایجاد فرآیندها و زیرساخت راه

 امكان گزارش دهی پیوسته به نهادهای ناظر فراهم شده است.

های عمدی و سهوی انسانی تدابیر پیش -2 -8  گیرانه از وقوع خطا
 كند برای پیش گیری از وقوث خطاهای انسانی تدابیر زیر را مد نظر قرار دهد.نك كارآفرین تلاش میبا

  ،ادبیات رایج ریسك می بایست در كلیه مراح  فرآیند مدیریت ریسك عملیاتی از جمله  شناسایی

ریسك  ارزیابی، سنجش، نظارت، كنترل و كاهش ریسك، و همچنین در كلیه اجزایِ مدلِ پیاده سازی

 عملیاتی بكار گرفته شود.

 بایست از طریق آگاهی رسانی، آموزش مستمر، نهادینه كردن اهداه فرهن  مدیریت ریسك می

 مرتبط با ریسك عملیاتی و تصدیق اجرای فرآیندهای مربوطه ارتقاء یابد.

 یك مدل و هارهو  از مدیریت ریسك عملیاتی كه در تعام  با قوانین بانك مركزی و همچنین 

 بهترین تجار  موجود در صنعت بانكداری می باشد، می بایست بكار گرفته و پیاده سازی شود.

  تمامی محصولات، فرآیندها، فعالیت ها و سیستم های جدید بانك می بایست قب  از پیاده سازی و

 بكارگیری، از نقطه نظر مدیریت ریسك عملیاتی مورد بررسی قرار گیرند.
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یریت ریسك عملیاتی می بایست برای مدیران ارشد ذیربط تهیه شود. این گزارش گزارش های مربوط به مد

برگزاری  ها می بایست شام  رخدادهای منجر شده به زیان، تحلی  شاخص های كلیدی ریسك و نتیجه

 جلسات خود ارزیابی ریسك و كنترل با مدیریت ها و واحدهای ذیربط باشد.

 تمهیدات مقابله با بحران -3 -8
نامه اعلان هشدار را تهیه و اجرایی نموده است، كه بر اساس آن همه كارمندان بانك از طرق  بانك آشین

های توانند هشدارهای لازم را در اسرث وقت به مدیران ارشد بانك اعلان نمایند. از طرفی فعالیتمختلف می

ن برای اراشه خدمات های جایگزیروش های بازگشت به حالت نرمال وها، روش دارای اولویت، مسالین آن

ح  جایگزین در صورت بروز خسارت به  اند. راه اصلی به مشتریان تا بازگشت به حالت نرمال مشخص شده

های خدمات دهنده تعریف  های اصلی، از بین رفتن اطلاعات حیاتی و در دسترس نبودن شركتساختمان

     شده است.

 روش سنجش ریسک عملیاتی -4 -8
های شاخص پایه ه گیری ریسك عملیاتی، مطابق با پیمان بازل، با استفاده از مدلبانك كارآفرین جهت انداز

و استاندارد اقدام به برآورد ارزش در معر  خطر ریسك عملیاتی نموده است. همچنین، بانك كارآفرین 

برای اطمینان از محاسبه دقیق ریسك عملیاتی به محاسبه سرمایه در معر  خطر بر اساس مدل پیشرفته 

روش پیشرفته مورد استفاده در بانك كارآفرین بر اساس روش توزیع زیان می باشد كه یز اقدام می نماید، ن

برای افزایش دقت در شرایط كمبود داده ها بهبود یافته است. به پیوست خلاصه روش محاسبه پیشرفته 

 مورد استفاده بانك كارآفرین اراشه شده است.

ابزاری است در دست مدیریت، به منظور شناسایی و ارزیابی ریسك  نترلها فرایند خود ارزیابی ریسكها و ك

های عملیاتی در تمامی فرآیندها، محصولات و سیستم ها تا به وسیله آن نقاط آسیب پذیر و همچنین 

كنترل های يعیف شناسایی گردد. این فرآیند به طور كلی شام  كارگاهها و جلسات حضوری می باشد تا 

قوت كنترل ها در آن مشخص شوند. نتیجه به دست آمده از جلسات یاد شده می تواند به نقاط يعف و 
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طرق مختلف برای ارتقای كنترل ها به كار آید. برخی از نتایج به دست آمده شام  برنامه های بهبود است 

بندی كه مساش  مربوط به كنترل ها، تخصیص منابع مورد نیاز به حیطه های پر ریسك و همچنین رتبه 

 ریسك عملیاتی را مورد توجه قرار میدهد. در معر مختلف موارد انواث 

-شاخص های كلیدی ریسك در حقیقت همانند سیگنال هایی از یك ریسك كه در حال افزایش است می

شوند. جمع آوری داده ها، نظارت، تحلی  نمودن این باشند، كه در آینده منجر به وقوث يرر و زیان می

پیش شرط ها و پیش زمینه های اصلی پیاده سازی یك هارهو  توانمند مدیریت ریسك  شاخص ها، از

جاری بانك، فرآیندهای مرتبط با  هایفعالیت با به ارتباط آنهااین شاخص ها اهمیت اصلی عملیاتی است. 

فرین بنابراین یكی از اهداه اصلی بانك كارآ .باشدمیتكنولوژی و فرآیندهای مرتبط با ریسك عملیاتی 

شاخص های كلیدی ریسك برای ریسك های اصلی و اساسی بانك است تا نسبت به بررسی و نظارت  توسعه

 بر این شاخص ها بر اساس حد و آستانه های تعریف شده اقدام لازم صورت پذیرد.

 میزان سرمایه لازم برای پوشش ریسک عملیاتی -5 -8
 هو  بازل مطابق جدول زیر می باشد.میزان سرمایه لازم برای پوشش ریسك عملیاتی مطابق هار

 روش ریال اردمیلی

3713  شاخص پایه 

 سازوکارهای کنترل و پایش ریسک عملیاتی -6 -8
را به  "خودارزیابی ریسك و كنترل"فرآیند  بانك به منظور شناسایی و ارزیابی ریسك عملیاتی،

و داده های جمع آوری شده بایست از نتایج فرآیند میاین  نماید. می صورت جامع و كام  پیاده سازی

های های روزانه و همچنین روند تغییرات شاخص مرتبط با يرر و زیان اتفاق افتاده در طول فعالیت

 كلیدی ریسك استفاده نماید.

شوند تا ارزیابی رویدادهای مرتبط با زیان عملیاتی در ك  بانك جمع آوری میهمچنین در بانك كارآفرین 

 .شود و محاسبه دقیقتری از هزینه سرمایه بانك حاص بهتری از ریسك پذیری  
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ربط های ذیهای بانك، از طریق همكاری با واحد یا مدیریتفرآیند كنترل ریسك، برای هر حیطه از فعالیت

گیرد. همچنین ابزارهای كنترل و سنجش ریسك و همچنین همكاران ریسك مورد تقویت و بهبود قرار می

هتر ریسك ها، اصلا ، بازنگری و تقویت می شوند. فعالیت های مرتبط با كنترل به منظور شناسایی هرهه ب

ریسك به منظور رسیدگی به ریسك هایی كه در طول جلسات خود ارزیابی ریسك و كنترل شناسایی شده 

 باشند.اند حیاتی و يروری می

های شناسایی شده  گیرد كه ریسكببایست تصمیم برای ریسك های شناسایی شده توسط بانك، بانك می

های مختلفی را به منظور و یا توسط ابزارهای كنترلی، آن ها را كنترل و كاهش دهد. بانك گزینه بپذیردرا 

بعضی پذیرش ریسك )از طریق اجتنا  از  ( عدم1 كنترل و یا كاهش انواث ریسك در مقاب  دارد:

ظ ریسك، و در عین حال تعریف ابزارهای پذیرش و حف( 2، (های كسب و كار یا گروهی از مشتریاناسترات ی

( 3 و تامین مالی ریسك از طریق قیمت گذاری، ذخیره گیری و سرمایه. نترل داخلی كاهش ریسكك

پذیرش ریسك و انتقال تمام یا قسمتی از آن به اشخاص دیگر.  برای آن دسته از ریسك ها كه قاب  كنترل 

های بیمه ای به منظور كاهش و انتقال تمام یا قسمتی از بایست از پوشش باشند بانك میو یا كاهش نمی

 ریسك استفاده كند. 
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 ریسک بازار -9

 های مدیریت ریسک بازارها و رویهسیاست -9-0

هوای متوداولی كوه در حوال حايور موورد       برای ارزیوابی ریسوك بوازار در بانوك كوارآفرین از روش     

كنوویم. بوودین منظووور و در اسووتفاده مووی ،اسووت 3و 2المللووی بووالتاییوود آخوورین نسووخه قوووانین بووین 

شووند  موی  هوایی كوه دهوار نوسوان قیمتوی     مرحله اول باید بوه ارزیوابی ارزش در معور  خطور دارایوی     

دوره زمووانی  در 1بپووردازیم. منظووور از ارزش در معوور  خطوور بوورای موقعیووت خریوود، زیووان بووالقوه     

ن مشوخص اسوت. بوا توجوه     در ارزش یك دارایوی ریسوكی و یوا سوبد دارایوی در سوطد اطمینوا       خاص 

شووند شوام  دو   هوایی كوه دهوار نوسوانات قیمتوی روزانوه موی       گذاری بانك دارایوی به نوث سبد سرمایه

( سووبد ارزی NOP) 2المعاملووه در بووازار بووورس تهووران و موقعیووت بوواز ارزی گووروه سووبد سووهام سووریع

غیور بورسوی و    هوای باشد. در این بخش با توجوه بوه عودم وجوود قیموت بورای سوهام شوركت        بانك می

گوذاری شوده بلنود مودت ریسوك بوازار ایون دو گوروه محاسوبه          های سورمایه نوث نگاه بانك برای دارایی

 اند.نشده

اسووتفاده  هووایبوورای ارتقووای دقووت و كفایووت موودل در واحوود موودیریت ریسووك بانووك كووارآفرین  

 یووابیعنوووان یووك ابووزار مهووم ارز ، بووه VaRهووای ارزش در معوور  خطوور  بنوودی موودل رتبووهبووا شووده 

بنوودی اسووتفاده شووده بووا لحووا  كووردن انوودازه  . روش رتبووهشووود بووه روزرسووانی مووی هووا عملكوورد موودل

دهود كوه هزینوه    های ارزش در معور  خطور بوه مودیران ریسوك ایون اجوازه را موی        تنبیهی برای مدل

 ای موثر تفسیر كنند. ریسك و تخصیص سرمایه را به گونه

 

 

                                              

 
1 Potential loss 
2 Net Open Positions 
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 روش سنجش ریسک بازار  -9-2

هووای ارزیووابی ارزش در معوور  خطوور بوورای محاسووبه ریسووك بووازار سووبد  دلطیووف وسوویعی از موو

هوا  هوا ایون اسوت كوه بانوك     ای حواشز اهمیوت در تموامی ایون روش    هوای وجوود دارد. نكتوه   دارایی بانك

-هوای ارزیوابی ریسوك بوازار بوه بهینوه بوودن آن بسویار اهمیوت موی          علاوه بر دقوت در تخموین مودل   

رزش در معوور  خطوور بوودلی  برخووی از خووواص ناشووی از   هووای ابینووی موودلدهنوود. در عموو  پوویش 

شوود. هموانطور كوه در    غیراستاندارد بوودن وی گوی آمواری سوری زموانی بوازدهی بوا خطوا مواجوه موی          

( و توزیووع i.i.dهووا در بازارهووای مووالی دارای خاصوویت ) تحقیقووات معتبوور نیووز اشوواره شوود، بووازدهی  

 نرمال نیستند.

گووذاری بانووك كووه فقووط عوور  خطوور سووبد سوورمایهبوورای محاسووبه ارزش در مدر ایوون گووزارش 

هووا از اطلاعووات در ایوون موودل شووده اسووت، هووای پارامتریووك اسووتفادهباشوود از روششووام  سووهام مووی

ایووم. نتووایج بدسووت آمووده از روش   روزانووه قیمووت بسووته شوودن نمادهووا در انتهووای روز بهووره بوورده    

گووذاری بانووك سووبد سوورمایهروزه  10پارامتریووك اسووتفاده شووده بوورای مقوودار ارزش در معوور  خطوور  

 در ادامه آمده است.% 99در بازارسهام در سطد اطمینان 

 

 میزان اقلام در معرض ریسک بازار به تفکیک سهام و ارز -9-3

 اسووفند 29میووزان كوو  ارزش سووبد سوورمایه گووذاری بانووك كووارآفرین بووه قیمووت روز در توواری    

 سووهامدر ن ریووال آ یوواردمیل 1355ریووال بوووده اسووت كووه    میلیووارد 18876مبلووغ بوویش از   1398

سوهام بلنود مودت و اوراق بوا      گوذاری گردیوده و بقیوه آن در   سورمایه  المعامله بوازار بوورس تهوران   سریع

  سرمایه گوذاری شوده اسوت كوه از نظور قیمتوی تقریبوا بودون ریسوك فور  شوده اسوت.             درآمد ثابت

شووام  سووهام گووذاری بانووك كووه فقووط بنووابراین بوورای محاسووبه ارزش در معوور  خطوور سووبد سوورمایه

هووا از اطلاعووات روزانووه قیمووت در ایوون موودل شووده اسووت، هووای پارامتریووك اسووتفادهباشوود از روشمووی

ایووم. نتووایج بدسووت آمووده از روش پارامتریووك اسووتفاده بسووته شوودن نمادهووا در انتهووای روز بهووره بوورده
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هام در سووطد گووذاری بانووك در بازارسوو  شووده بوورای مقوودار ارزش در معوور  خطوور سووبد سوورمایه    

 .آمده است زیر جدول روزه در 10% و افق زمانی 99ینان بیش از اطم

نوع 

 گذاری سرمایه

98اسفند  98شهریور    

تغییر احتمالی در قیمت 

 بازار
تاثیر در سود و 

 زیان
تغییر احتمالی در 

 قیمت بازار
تاثیر در سود و 

 زیان

 
 میلیون ریال درصد میلیون ریال درصد

گذاری در  سرمایه

سهام سریع 

 لمعاملها

 

(-

22.92,22.92) 
 

340401 
(-3.74,3.74) 

 

101018 

 
 

داری ارز با توجه به تقايای مشتریان و ذخیره و نگهبانك كار آفرین مالی  شركت اصلی و گروه در

های باشد. به عبارت دیگر سیاستصرفا برای معاملات ارزی نظیر اعتبارات اسنادی و براوات ارزی و ... می

به همین  المل  این بانك را از معاملات سوداگرانه برحذر داشته است،ود مدیران بینمشی موجو خط 

پارامتریك  روش به توجه دلی  فقط از مدل استاندارد برای محاسبه كفایت سرمایه استفاده شده است. با

ی سبد برا خطر معر  در ارزش میزان و ارز نرخ احتمالی تغییراستفاده شده میزان واریانه كواریانه 

 روزه به صورت زیر است: 10ارزی بانك در دوره زمانی 
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 نوع ارز

29/12/1398  1398/06/31 

تغییر احتمالی 

 در قیمت بازار 
تاثیر در سود 

 و زیان
تغییر احتمالی در 

 قیمت بازار
تاثیر در سود و 

 زیان

 میلیون ریال درصد میلیون ریال درصد  

 0 0 0 0 دلار آمریكا
 25921 (-0.7،0.7) 26903 (-0.69،0.69) یورو

 860 (-1،1) 2133 (-1.16،1.16) پوند انگلستان
 255 (-0.015،0.015) 9920 (-0.014،0.014) درهم امارات
 1091 (-0.82،0.82) 3093 (-0.97،0.97) ین ژاپن

 5 (-0.72،0.72) 10 (-0.77،0.77) فرانك سویه
 50 (-0.49،0.49) 11117 (-0.45،0.45) یوان هین
 0 0 0 (-1.12،1.12) روب  روسیه

 0 0 13954 (-0.78،0.78) وون كره جنوبی
 195 (-0.86،0.86) 7992 (-0.66،0.66) روپیه هند
 0 0 0 (-1.92،1.92) لیر تركیه

   3024 (-0.68،0.68) سایر
 

 

 ریسك بازاربرای پوشش سرمایه مورد نیاز  -9-4

 بت ریسك بازار به شر  زیر است: یه اختصاص یافته بامیزان سرما 2 بر اساس استاندارد بازل

 

روش اندازه 

 گیری

مجموع ذخیره  ریسک ارز ریسک سهام

سرمایه برای 

 ریسک بازار
ارزش در معرض 

 خطر
ذخیره سرمایه 

 لازم
ارزش در معرض 

 خطر
ذخیره سرمایه 

 لازم

 میلیون ریال میلیون ریال میلیون ریال میلیون ریال میلیون ریال  

مدل واریانه 

 كواریانه

          

               

340401  

 

 

          

       

1021204 

 

 

              
           

78145 

 

 

         

              

234435  

 

 

           

             

1255639  
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 مدل استاندارد
میانگین  )*8% 
  (موقعیت

             

118810  
        

فروش یا  )*8% 
  (خرید موقعیت

          
           

336891  
 

45570

1 
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 مدیریت اعتبارات

 

 وضعیت مانده تسهیلات به تفكیك بخشهای اقتصادی:

 

 

 

 

 

 درصد از كل مانده بخش اقتصادی

 52.09 73,455,455,851,722 صنعت ومعدن 

 25.11 35,410,975,637,960 خدمات و متفرقه 

 14.53 20,483,562,687,178 بازرگاني 

 6.05 8,533,567,957,085 ساختمان 

 1.15 1,617,331,777,389 مسكن 

 0.51 717,324,901,256 كشاورزی 

 0.48 670,628,773,590 سایر 

 0.07 102,000,000,000 صادرات 

 0.02 25,400,909,490 وجوه اداره شده 

   141,016,248,495,670 جمع)ریال(
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 :وضعیت مانده تسهیلات به تفكیك عقود 

 

 

 

 

 

 

 

 درصد از کل مانده نوع عقد

 57.46 82,270,710,671,838 مشارکت مدني 

 23.82 34,101,636,084,913 مرابحه 

 8.41 12,035,264,153,432 فروش اقساطي 

 4.41 6,308,179,205,172 جعاله 

 4.15 5,936,325,471,333 مضاربه 

 0.69 986,771,723,938 خريد دين 

 0.47 670,918,038,096 ض پرداخت شده 

 0.21 303,890,865,321 اجاره به شرط تملیك 

 0.21 301,781,994,025 قرض الحسنه 

 0.18 259,500,000,000 ارز  -مشارکت مدني 

 0.00 5,549,271,917 سلف 

   143,180,527,479,985 جمع)ریال(
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 :مانده تسهیلات به تفكیك فعالیت های اقتصادی 

 درصد از کل مانده فعالیت اقتصادی

 57.54 82,379,845,821,726 صنعت 

 12.55 17,974,648,597,234 های مالي  گری واسطه

 9.41 13,477,897,974,175 ساختمان 

عمده فروشي و خرده فروشي و تعمیر وسايل نقلیه 
 موتوری و موتور سیكلت و کالاهای شخصي و خانگي 

12,128,034,970,194 8.47 

 4.45 6,373,006,991,513 بهداشت و مددکاری اجتماعي 

 1.57 2,242,252,851,646 استخراج معدن 

 1.16 1,655,536,299,494 کشاورزی و شكار و جنگلداری 

 0.95 1,365,915,834,088 های خدمات عمومي و اجتماعي و شخصي  ساير فعالیت

 0.84 1,204,442,909,915 های کسب و کار  مستغلات اجاره و فعالیت

 0.71 1,016,964,864,345 هتل و رستوران 

 0.57 821,536,752,003 تامین برق وگازوآب 

 0.54 777,540,640,520 حمل و نقل و انبارداری و ارتباطات 

 0.39 559,781,358,711 آموزش 

های  های خانوارهای دارای مستخدم وفعالیت فعالیت
 غیرقابل تفكیك خانوارها 

518,235,742,141 0.36 

 0.32 455,289,621,692 شیلات 

 0.12 166,572,886,472 اداره امور عمومي و دفاع و تامین اجتماعي اجباری 

 0.04 59,944,819,427 دفاتر مرکزی 

 0.00 3,078,544,689 های برون مرزی  ها و هیئت سازمان

   143,180,527,479,985 جمع)ریال(
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 مدیریت بازرسی
 

گردد كه وظیفه آن نظارت بر عملكرد واحدهای صف بازرسی یكی از واحدهای نظارتی بانك محسوب می مدیریت امور

در  ، خط مشی تعیینی ازسوی مدیریت محترم ارشد بانك وملیات مذكور درراستای اهداف بانكو ستاد است. بطوریكه ع

 باشد.دستورالعملهای داخلی می چارچوب مقررات و

رسیدگی ادوراری قرار داده و  واحدهای ستادی بانك را مورد كلیه شعب تهران و شهرستان و 1397این امور در سال 

، رسیدگی موده است. علاوه بر رسیدگی حضوریبه مدیریت ارشد بانك واعضاء كمیته بازرسی ارائه ن گزارش حاصله را

قرار داشته بطوریكه عملیات مالی و عملكرد هریك از شعب بانك را بازرسی  در دستور كار مدیریت امور غیرحضوری نیز

شناسایی و در كمیته  نقاط ضعف را از راه دور كنترل نموده و راهنمائی مقتضی نسبت به رفع نواقص بعمل آورده و

 بازرسی مطرح كرده است.

 باشد : به شرح زیر می 1398های عمده مدیریت امور بازرسی در سال اهم فعالیت

 هیات مدیره محترم بانك رسیدگی به قراردادهای تسهیلات عمده طبق دستور 

 رسیدگی موردی به كلیه شعب تهران 

 رسیدگی ادوراری به كلیه شعب تهران و شهرستان و واحدهای ستادی بانك 

 )رسیدگی غیرحضوری مستمر به عملیات مالی كلیه شعب بانك )صندوق، اعتبارات و ضمانتنامه های صادره 

 بانك مركزی جمهوری اسلامی ایران  رسیدگی به كلیه شكایات مشتریان طبق دستورالعملهای داخلی بانك و

 ارائه نامه كتبی به آنها و

 رسیدگی و پاسخ به نامه های بانك مركزی ایران درخصوص موضوعات مختلف 

 ارائه گزارش به مدیرعامل محترم بانك  رسیدگی به تخلفات كاركنان و 

  انتظامی به استعلام مراجع قضائی وارائه پاسخ 

 های سازمان بازرسی كل كشورپاسخگوئی به استعلام 

 ارائه راهكار رفع آنها ستاد و های صف وبررسی نقاط ضعف احتمالی امنیت ساختمان 

 های ستادی و صفساختمان حراست از تامین امنیت پولرسانی و حفاظت و 

 انك های تخصصی بفعال در كمیسیون وكمیته حضور 

 ارتقاء كاركنان انتصابات و ،سیون تخلف اداریفعال در كمی حضور 
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 مدیریت حسابرسی

 

 
با توجه به غیر موظف بودن اعضای هیات مدیره بانك و همچنین با عنایت به اساسنامه بانك، لذا مسئولیت ها و اختیارات 

هیات مدیره و هیات عامل و فرآیند انتخاب و شرایط احراز ایشان مطابق قانون تجارت، ابلاغیه های بانك مركزی، 

امه بانك و آئین نامه ها و دستورالعمل های سازمان بورس و اوراق بهادار )با توجه به عضویت بانك در بورس اوراق اساسن

بهادار تهران( بوده كه گزارش عملكرد اعضای هیات مدیره در هر دوره مالی با برگزاری مجمع عمومی عادی سالانه بانك 

متعاقبا نیز در وب سایت بانك و سازمان بورس جهت اطلاع عموم  به سمع سهامداران و سایر ذینفعان رسانده شده و

منتشر میگردد. همچنین مسئولیت ها و اختیارات هیات مدیره و هیات عامل در خصوص تصویب تسهیلات موضوع عقود 

لات اسلامی و تعهدات بانكی و انجام معاملات خرید و فروش در چارچوب آیین نامه ریسك اعتباری و آیین نامه معام

 بانك می باشد

 

 

 

 

 
 

 اسامی اعضای هیات مدیره 

 سمت نام و نام خانوادگی
 عضو موظف هیات مدیره و مدیرعامل محمد رضا فرزین 

 عضو غیر موظف هیات مدیره و رئیس هیات مدیره حمید تهران فر
 عضو غیر موظف هیات مدیره و نایب رئیس هیات مدیره ناصر صنعتی نژاد 

 عضو موظف هیات مدیره احمد بهاروندی
 عضو غیر موظف هیات مدیره  مهدی سیف علیشاهی

 اسامی اعضای هیات عامل

 سمت نام و نام خانوادگی
 مدیرعامل  محمد رضا فرزین 

 المللیمعاون امور ارزی و بین  محمدرضا خورسندی
 معاون امور اجرایی افشین كریمی
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 مقدمه

 براي را ثرؤم و کارا مديريت امکان ،آن استمرار و استقرارو  است سازمان يک و حاکمیت مديريت از مهمي بخش داخلي، کنترلنظام 

داخلي در هر سازمان با توجه به اندازه و نوع فعالیت آن متفاوت مي باشد،  هاي نظر به اينکه سیستم کنترل آورد. مي فراهمسازمان 

باشد. در اين راستا ارزيابي اثر بخشي مي بايد به گونه اي طراحي، مستقر، اجرا و مستند سازي شود تا در برگیرنده تمام اجزاي آن 

  انجام مي گیرد.( COSO 1بین المللي) مدل براساس استانداردکارآفرين در بانک کنترل هاي داخلي 

 است: زير اهداف به دستیابي از معقول و منطقي اطمینان کسب، داخلي هاي کنترل بکارگیري

 عملیات ييکارا و اثربخشي .1

 مالي گزارشگري به اعتماد قابلیت .2

 جاري مقررات و قوانین به بنديپاي .3

 :شود حاصل اطمینان زير موارد تحقق از تا است آن بر سعي داخلي، هاي کنترل دراز اين رو، 

 و  بانک مديره تأهی سوي از شده تدوين هاي استراتژي و ها مشي خط با انطباق در و محتاطانه روشي به بانک فعالیت

 .مي شود انجام و ... جمهوري اسلامي ايران بانک مرکزي

 افتند مي جريان به لازم اختیارات با فقط معاملات. 

 مديريت مي شوند. بدهي ها و شده محافظت به بهترين شکل ممکن ها دارائي از 

 آورند فراهم مي را موقع به و دقیق کامل، اطلاعاتي مالي و غیرمالي تهیه شده در ارکان مجموعه، هاي گزارش. 

 حرفه )بانکداري( مي باشد. اين هاي ريسک کنترل و اداره ارزيابي، شناسائي، به قادر مديريت 

 

 به شرح زير  محیط کنترلي، ارزيابي ريسک، فعالیت کنترلي، اطلاعات و ارتباطات و نظارتشامل  داخلي هاي اجزاي سیستم کنترل

 د:مي باش

 

 الف( محیط کنترلی
 

و  مي باشد ها سازمان در داخلي هاي کنترل اساس و پايه همچنین و ها ساختار و فرآيندها ،استانداردها از اي مجموعه کنترلي محیط
 ثیر بر وجدان کاري و أ، تدوين مقررات داخلي و تا با ايجاد نظم و انضباط سازمانيمحیط کنترلي ر مي بايدمديريت ارشد بانک 

داخلي  هاي ر اجزاي سیستم کنترلارزش هاي اخلاقي کارکنان به گونه اي فراهم آورد که پايه و اساس مناسب به منظور اجراي ساي
 گردد.

 :اشدمربوط به محیط کنترلي به شرح زير مي ب اصل پنج

 استانداردهايبر مبناي  مديره هیات و مديريت اقدامات باشد، اخلاقي هاي ارزش و صداقت به تعهداز آنجاکه سازمان مي بايد م .1

  د.باشن درک قابل وضوح به و بوده تعهدات اين کننده تقويت بايد مي ،رفتاري
 خود، نظارتي مسئولیت پذيرش ضمن بايدمي  است، لذا داخلي هاي کنترل عملکرد و توسعه بر نظارت اعمال مسئول مديره هیات .2

 مهارت اين اي دوره ارزيابي و نموده تعیین را مديريت ها مناسب پاسخگويي مسئولیت جهت نیاز مورد هاي تخصص و ها مهارت

 .دهد انجام را ها

                                                           
1-The Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway Commission   
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 تفويضمد نظر داشته و  اهداف به دستیابي از حمايت براي اي چندگانه ساختارهاي مي بايد مديره تهیا نظارت با مديريت .3

 ،باشد مختلف ذينفعان پاسخگوي که اي گونه به را ها تکنولوژي و فرآيندها از مناسب استفاده و ها مسئولیت تعیین اختیارات،
 تامین نمايند.

است،  خود نظر مورد اهداف به رسیدن جهت در صلاحیت با افراد حفظ و ها توانايي توسعه جذب، به متعهد سازمان،از آنجا که  .4
 سپاري برون خدمات دهندگان ارائه و سازمان مختلف سطوح در پرسنل اي حرفه صلاحیت بايد مي ارشد مديريت و مديره هیات

 د.نماين ارزيابي را

 آنها د.نماين ارزيابي را آنها پاسخگويي و ايجاد پاسخگو اشخاص حفظ براي مکانیسمي بايد مي ارشد مديريتو  مديره هیات .5

 .کنند ارزيابي مناسب انضباطي اقدامات اعمال يا پاداش اعطاي منظور به را پاسخگويي عملکرد بايد مي همچنین
 

 ارزیابی ریسکشناسایی و ب( 
 

 به دستیابي مسیر در موجود هاي ريسک و خطرات تحلیل و تجزيه و شناسايي جهت شونده تکرار و پويا ينديفرآارزيابي ريسک 

فرآيند ارزيابي ريسک هاي  مي بايد، مديريت ارشد بانک امات دستورالعمل کنترل هاي داخليبنابر الز. مي باشد سازمان اهداف
پیاده را  مي شود حي و اجراي روش هاي مديريت ريسکار، اندازه گیري و تجزيه و تحلیل ريسک و طاييکه شامل شناس همربوط

 سازي نمايد. 
 شرح زير مي باشد: شناسايي و ارزيابي ريسک به مربوط به اصل چهار

 به مربوط اهداف اين .دنماي تعیین آن به مربوط خطرات ارزيابي و شناسايي براي کافي وضوح با را اهداف مي بايد سازمان، .1

 صنعت ملاحظات ساختار، مورد در ها مديريت تصمیمات کننده منعکس و بوده و مقررات قوانین رعايت و گزارشگري ها، عملیات

 .مي باشد سازماني عملکرد و
 اين تحلیل و تجزيه تعیین نمايد و با خارجي و داخلي عواملبا شناسايي  را خود اهداف به دستیابي خطرات مي بايد سازمان، .2

 ريسک هاي مربوط به شامل که کند سازي پیاده را مناسب سطوح در ريسک ارزيابي هاي مکانیسمو مديريت آنها،  ها ريسک

 .سازمان مي باشد عملیاتي واحدهاي و ها بخش فرعي، هاي شرکت

 .گیردب نظر در را اهداف به دستیابي ريسک ارزيابي در بالقوه تقلب مي بايد سازمان، .3

 .کند ارزيابي و شناسايي را باشند داشته توانند مي داخلي هاي کنترل سیستم بر توجهي قابل تاثیر که تغییراتي مي بايد سازمان، .4
 عوامل ها، بازرسي و ها نظارت شامل خارجي محیط عوامل ،رهبري و کار و کسب مدل خارجي، محیط شامل تغییرات اين

  .است محیطي و اقتصادي

 يا جديد هاي ريسک وسیله بدين تا يابد ضرورت داخلي هاي کنترل در بازنگري است ممکن کلي طور به ريسک ارزيابي بخش در

 .گیرند قرار بررسي مورد مناسب اي شیوه به اند، شده قلمداد کنترل غیرقابل هاي ريسک جزو اين از پیش که هايي ريسک

 

 ج( فعالیت های کنترلی
 

 دستورات شدن اجرا از اطمینان حصول به کمک براي سازمان هاي روش و ها سیاست توسط که است اقداماتي ،ي کنترليها عالیتف

 سطوح تمام در کنترلي هاي فعالیت .شوند مي ايجاد باشند، مي اهداف به دستیابي مسیر در خطرات کاهش جهت در که ها مديريت

 کنترلي هاي فعالیت. پذيرفت خواهد صورت کار و کسب مختلف فرآيندهاي در و آن تکنولوژي و آوري فن محیط سراسر در سازمان،

 نوع اندازه، به بسته بايد ها فعالیت اين که چند هر .باشد آن رعايتي و مالي گزارشگري عملیاتي، اهداف با متناسب بايد شرکت هر

 هاي کنترل بر علاوه بايد شرکت هر کنترلي هاي فعالیت اما شوند، سازي پیاده و طراحي شرکت هر شرايط و اهداف عملیات،

 فعالیت هايمربوط به  اصل سهکه  .باشدزير  اصول بر مبتني و دربرگیرنده اطلاعاتي، هاي سامانه بر حاکم کاربردي و عمومي
 کنترلي به شرح زير مي باشد:
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 را کنترلي هاي فعالیت سازمان، خاص هاي ويژگي و عملیاتي ،محیطي عوامل تاثیر دادن قرار نظر مد ضمن مي بايد سازمان، .1

 .کند کمک قبول قابل سطح در اهداف به دستیابي خطرات کاهش به تا دهد توسعه و کرده انتخاب

  دهد. توسعه و کرده انتخاب اهداف به دستیابي از حمايت براي را کنترلي هاي فعالیت تکنولوژي و آوري فنمي بايد  سازمان، .2

 سیاست اين که هايي روش و انتظار مورد اتفاقات به واکنش هاي سیاست ايجاد طريق ازمي بايد  را کنترلي هاي فعالیت سازمان، .3
 لزوم صورت در اصلاحي اقدامات گونه هر و شده انجام موقع به بايد مذکور کنترلي هاي فعالیت. کند مستقر کنند، مي عملي را ها

  .شوند اجرا

 

 اطلاعات و ارتباطات د( 

 گردآوري، شناسايي، اطلاعاتي هاي سیستم وسیله به اطلاعات آيا که است اين از اطمینان شامل بخش اين کنترلي اهداف واقع در

 .خیر يا شود مي برقرار سازماني برون اشخاص با و سازمان درسراسر اثربخشي ارتباطات اينکه و دنشو مي گزارش و پردازش
. در اين است ضروري اهداف، کننده حمايت داخلي هاي کنترل پذيري مسئولیت انجام جهت سازمان يک براي ارتباطات و اطلاعات

تا از اين طريق بتوان مسئولیت هاي  برقرار گردد ها مي بايد مسیرهاي ارتباطي مناسب و دو طرفه اي بین کارکنان و مديريتراستا 
کارکنان بانک نیز از اين طريق بتوانند اطلاعات مهم را به  ،کارکنان را در رابطه باکنترل هاي داخلي به آنان اعلام نمود و در مقابل

 مديريت ارشد بانک گزارش نمايند.

 به شرح زير مي باشد: اطلاعات و ارتباطاتمربوط به  اصل سه

 و تولید يا آورده دست به داخلي هاي کنترل عملکرد از حمايت جهت در خود را نیاز مورد کیفیت با اطلاعات مي بايد سازمان، .1
 به تبديل و پردازش ضبط، را خارجي و داخلي منابع از آمده بدست خام هاي داده مي بايد اطلاعاتي هاي سیستم .شناسايي نمايد

 .کنند داري نگه مطلوبي بنحو و کرده اثبات قابل و شده محافظت دسترس، قابل کامل، دقیق، موقع،ه ب اطلاعاتي
 هاي کنترل عملکرد از حمايت براي داخلي،هاي  کنترل هاي پذيري مسئولیت و اهداف جمله از سازمان، داخلي مرتبط اطلاعات .2

 و ها مديريت بین ارتباط .باشد نیاز مورد اطلاعات انتقال درجهت ينديآفر شامل بايد ارتباطي چنین. هستند نیاز مورد داخلي
 امن بايستي ها کانال. اين دارد ويژه اطلاعاتي خطوط جمله از جداگانه ارتباطي هاي کانال و اطلاعات به نیاز هم مديره هیات

  .آيد عمل به جلوگیري ناشناس افراد دسترسي از تا بوده

و  باشد مربوط و موقع به بايد مالي گران تحلیل و مشتريان مالکان، تجاري، شرکاي سهامداران، جمله از سازماني برون ارتباطات .3
 تحلیل ،مستقل حسابرسان کنندگان، تامین کنندگان، مصرف مشتريان، از دريافتي هاي داده ورود اجازه بايد ارتباطي هاي کانال
  .بدهد اطلاعاتي سیستم به را ديگران و مالي گران

 

 و اصلاح نارسایی ها نظارتخودارزیابی، (  ه
 

بايد از طريق فعالیت هاي مي بطور مستمر مورد ارزيابي و نظارت قرار گیرد. اين نظارت  دبايمي عملکرد سیستم کنترل هاي داخلي 

ن بوسیله پذيرد. فعالیت هاي نظارتي در بانک کارآفري انجام، ارزيابي هاي موردي يا ترکیبي )در سطح ستاد و صف( مداومنظارتي 

. در اين خصوص گزارشات مي گیردو تطبیق مقررات و مبارزه با پولشويي انجام  ، ريسکبازرسي ،حسابرسي داخلييريت هاي مد

 مديريتگزارشات تهیه شده توسط  ،توسط مديريت حسابرسي داخلي به کمیته حسابرسي و نهايتاً هیأت مديره بانکتهیه شده 

 مديريتتوسط  شده و گزارشات تهیهتوسط مديريت ريسک به کمیته عالي ريسک  شده گزارشات تهیه ،بازرسي به کمیته بازرسي

 ارشد بانک ارائه مي گردد.  ات و مبارزه با پولشويي به مديرتطبیق مقرر

 مربوط به خودارزيابي، نظارت و اصلاح نارسايي ها به شرح زير مي باشد: اصل دو
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 و توسعه اجرا انتخاب، داخلي هاي کنترل اجزاي به روز و کارا بودن جهت در را جداگانه يا و مداوم هاي ارزيابيمي بايد  سازمان، .1

 افرادي توسط مي بايد ها ارزيابي لذابگیرند.  نظر در را آن اجراي فرآيندهاي و کار و کسب در تغییرات میزان بايد همچنین. نمايد

 اي دوره صورت به نیز  جداگانه هاي ارزيابي که است ذکر به لازم .پذيرد صورت هستند صلاحیت داراي و آگاه کافي اندازه به که

 . شود انجام اهداف بازخورد ارائه جهت

 جمله از هستند، اصلاحي اقدامات مسئول که افرادي به مرتبط داخلي هاي کنترل کمبود لزوم، صورت در بايد مي سازمان، .2

 کمبودهايو پیگیري اصلاح به موقع  شده بررسي مي بايد مذکور هاي ارزيابي نتايج .کند ارزيابي را مديره هیات و ارشد مديريت

 .مي باشد ارشد از وظايف مديريت شده کشف

 

 در اين قسمت شرح مختصري درخصوص کمیته حسابرسي و مديريت حسابرسي داخلي بانک کارآفرين ارائه مي گردد.

 :کمیته حسابرسی

بورس اوراق  ناشران ها وضوابط حاکم بر بانکبه منظور رعايت اصول و   30/01/88مورخ  361 بر اساس مصوبه هیئت مديره شماره

تشکیل هاي مربوطه م آيین نامه ها و دستورالعملضوابط و تنظیجهت اجراي الزامات،  کارآفرينکمیته حسابرسي بانک تهران، بهادار 

ابلاغ گرديده  470/1/93ي بخشنامه شماره ط 20/01/1393( در تاريخ 26/11/1392منشور کمیته حسابرسي ) مصوب  .است هگرديد

جلسه نموده است. که مهمترين اقدامات انجام شده در اين  7اقدام به برگزاري  98سال در کمیته حسابرسي بانک کارآفرين  است.

 جلسات به شرح زير مي باشد:

 29/12/1397ابي اثربخشي کنترل هاي داخلي حاکم بر گزارشگري مالي منتهي به ارزي 

 رسیدگي به صورت هاي مالي بانک 

 ارزيابي اثربخشي کنترل هاي داخلي شرکت امین اعتماد کارآفررين 

 ارزيابي اثربخشي کنترل هاي داخلي شرکت توسعه تجارت امید کارآفرين 

 ارزيابي اثربخشي کنترل هاي داخلي شرکت توسعه صنايع پتروشیمي کوروش 

 جاع پرونده هاي حقوقي به وکلاارزيابي اثربخشي کنترل هاي داخلي فرآيند ار 

 پیگیري گزارش ارزيابي اثربخشي کنترل هاي داخلي شرکت لیزينگ کارآفرين 

  97الي سال  91پیگیري نکات ضعف گزارش هاي رسیدگي به صورت هاي مالي از سال 

  نحوه تسعیر ارز در تراز بانکبررسي 

  کارآفرين کحسابرسي شرکت سرمايه گذاري بان شرايطبررسي 

  اداره ساختمانارزيابي اثربخشي کنترل هاي داخلي 

 1398کمیسیون هاي معاملات برگزار شده در سال  بررسي 

  29/12/1397بررسي فرآيند انبارگرداني مورخ 

 اعضاي کمیته هاي تخصصي بانک به همراه شرح وظايف  بررسي 

 پیگیري نامه مديريت حسابرس مستقل 

  وثیقه بانک در سیستم آفرينبهنگام سازي قیمت سهام در بررسي 

  کارآفرين شرکت امین اعتماد مورديبررسي 

 بررسي اولیه نحوه پشتیباني سیستم هاي اطلاعاتي شرکت هاي تابعه بانک 
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 بررسي نحوه همکاري في مابین شرکت بیمه کارآفرين و بانک کارآفرين 

 بررسي قراردادهاي منعقده با مديرعامل شرکت هاي تابعه 

  نکات برگرفته از گزارشات مديريت امور بازرسيبررسي خلاصه 

 دات کلان و اشخاص مرتبطهبررسي گزارش تسهیلات و تع 

 

 مدیریت حسابرسی داخلی:

دستورالعمل کنترل هاي داخلي مصوب سازمان  تشکیل گرديده و بر اساس ،1387بانک کارآفرين در سال مديريت حسابرسي داخلي 

 عهده دارد. ربانک را ب اثر بخشي سیستم کنترل هاي داخلي بررسي، 16/2/1391بورس و اوراق بهادار تهران ابلاغ شده در تاريخ 

 ابلاغ گرديده است. 1753/2/96طي اطلاعیه شماره  30/05/1396منشور فعالیت حسابرسي داخلي در تاريخ 

-هاي داخلي ميها، که مي توان گفت يکي از اهداف اصلي و شايد مهمترين ماموريت کنترلبي، نظارت و اصلاح نارساييخود ارزيا
از آنها و انجام اقدامات  ها داخلي، اطلاع مديريت هاي هاي موجود در نظام کنترلباشد به منظور شناسايي و کشف سريع نارسائي

 .مي باشداصلاحي به موقع 
 

ل هاي داخلي مي بايد در برگیرنده سیاست ها، رويه ها، وظايف، فعالیت ها و ساير جنبه هايي باشد که بتواند به حصول سیستم کنتر

انتقال اطمینان از کیفیت گزارشگري مالي کمک نمايد. اين مهم مستلزم بکارگیري فرآيندها و نگهداري مستندات مناسب جهت 

 باشد.و به موقع مي  اطلاعات قابل اتکا، مربوط

در غالب دو خدمت زير اقدام به جمع آوري کمیته حسابرسي،  اجراييبازوي حسابرسي داخلي بانک کارآفرين، به عنوان  مديريت

 اطلاعات و ارائه گزارش به کمیته حسابرسي مي نمايد:
 ارائه خدمات اطمینان بخش -1

 ارائه خدمات مشاوره  -2

ها، طراحي و اجرا شوند تا اطمینان منطقي مستقیم بر عملیات گزارشگري، رعايت و کنترلدو رويکرد مذکور ممکن است براي تمرکز 

ها، به منظور ارزيابي طراحي مناسب و اجراي . خدمات متمرکز شده بر کنترلحاصل گردداز تحقق هدف هاي عملیاتي و فعالیت ها 

 .ها بر عملیات، گزارشگري و رعايت انجام مي شونداثربخش کنترل

 ياري سازمان اهداف به يابي دست در را ارشد بانک مديريت ،اثربخش داخليهاي  کنترل سیستم از آنجا که،پايان يادآور مي شوددر 

 کوزو، شده ارائه هاي کنترل يکپارچه سیستم است و بدين منظور انکار قابل غیر بانک کارآفرين در آن اجراي بالاي اهمیت، کندمي 
 گردد. مي اجرا بانک کارآفريندر  به شرح ارائه شده،



 

 

 

 

 

.ر امريكا عنوان هم امارات پوند انگليس ين ژاپن يووان چين فرانك- سوئيس يورو د هند وون كره جنوبي لير جديد تركيه در  جمع دينارعراق ريال قطر روبل جديد روسيه ريال عمان روپيه 

  الف-1- معادل ريالي مجموع 
هاي ارزي دارايي 

   850,110,486,777.00  6,206,188,253,250.00  18,574,336,309.00  1,652,439,977,090.00  462,506,818,210.00  52,931,813,143.00  1,188,481,031,846.00  652,206,557,327.00  420,194,476,227.00  249,092,338,070.00  255,986,822,453.00   111,543,361,101.00  3,107,010,902.00                                    -      12,123,363,282,705.00

  الف-2- معادل ريالي مجموع 
هاي ارزي هي  بد

  270,277,614,674.00  5,177,615,189,800.00          47,442,490.00  1,271,404,146,754.00  378,293,635,622.00     4,390,654,373.00      793,426,632,583.00  325,886,979,713.00  340,951,999,737.00  199,780,840,480.00   255,553,569,114.00  100,783,122,397.00                               -                                       -         9,118,411,827,737.00

هاي ارزي    الف-3- خالص دارايي 
هاي ارزي هي  و بد

  579,832,872,103.00  1,028,573,063,450.00  18,526,893,819.00      381,035,830,336.00     84,213,182,588.00  48,541,158,770.00      395,054,399,263.00  326,319,577,614.00     79,242,476,490.00     49,311,497,590.00          433,253,339.00     10,760,238,704.00  3,107,010,902.00                                    -        3,004,951,454,968.00

  ب-1- معادل ريالي مجموع 
تعهدات مشتريان

  762,345,496,873.00  4,940,186,479,050.00                                 -         338,019,896,888.00       8,945,991,600.00                                 -           26,808,337,500.00       2,274,104,637.00                                    -     338,022,872,175.00   255,553,569,114.00                                    -                                  -      116,189,153,396.00     6,788,345,901,233.00

  ب-2 معادل ريالي مجموع تعهدات 
موسسه اعتباري

  762,345,496,873.00  4,940,186,479,050.00                                 -         338,019,896,888.00       8,945,991,600.00                                 -           26,808,337,500.00       2,274,104,637.00                                    -     338,022,872,175.00   255,553,569,114.00                                    -                                  -      116,189,153,396.00     6,788,345,901,233.00

   -                                             -                                       -                                  -                                       -                                       -                                       -                                       -                                       -                                          -                                    -                                       -                                          -                                    -                                          -                                      ب-3- خالص تعهدات ارزي

هر ارز 3,004,951,454,968.00        -                                    3,107,010,902.00  10,760,238,704.00     433,253,339.00          49,311,497,590.00     79,242,476,490.00     326,319,577,614.00  395,054,399,263.00      48,541,158,770.00  84,213,182,588.00     381,035,830,336.00      18,526,893,819.00  1,028,573,063,450.00  579,832,872,103.00    خالص وضعيت باز مثبت 

هر ارز    -                                             -                                       -                                  -                                       -                                       -                                       -                                       -                                       -                                          -                                    -                                       -                                          -                                    -                                          -                                      خالص وضعيت باز منفي 

 وضعيت باز ارزي )عدد بزرگتر 
وضعيت باز مثبت يا منفي تمامي 

ها( ارز
                                    -                                          -                                    -                                          -                                       -                                    -                                          -                                       -                                       -                                       -                                       -                                       -                                  -                                       -        3,004,951,454,968.00

 ميزان تخطي وضعيت باز مثبت 
هر ارز

                                    -                                          -                                    -                                          -                                       -                                    -                                          -                                       -                                       -                                       -                                       -                                       -                                  -                                       -                                             -   

 ميزان تخطي وضعيت باز منفي 
هر ارز

                                    -                                          -                                    -                                          -                                       -                                    -                                          -                                       -                                       -                                       -                                       -                                       -                                  -                                       -                                             -   

 ميزان تخطي از حد مجاز وضعيت 
ها )35 درصد/  باز مثبت تمامي ارز

…. درصد سرمايه نظارتي(
                                    -                                          -                                    -                                          -                                       -                                    -                                          -                                       -                                       -                                       -                                       -                                       -                                  -                                       -                                             -   

 ميزان تخطي از حد مجاز وضعيت 
ها )30 درصد/  باز منفي تمامي ارز

…. درصد سرمايه نظارتي(
                                    -                                          -                                    -                                          -                                       -                                    -                                          -                                       -                                       -                                       -                                       -                                       -                                  -                                       -                                             -   

 درصد تخطي وضعيت باز مثبت 
هر ارز

                                    -                                          -                                    -                                          -                                       -                                    -                                          -                                       -                                       -                                       -                                       -                                       -                                  -                                       -                                             -   

 درصد تخطي وضعيت باز منفي 
هر ارز

                                    -                                          -                                    -                                          -                                       -                                    -                                          -                                       -                                       -                                       -                                       -                                       -                                  -                                       -                                             -   

 درصد تخطي از حد مجاز وضعيت 
ها )35 درصد/  باز مثبت تمامي ارز

…. درصد سرمايه نظارتي(
                                    -                                          -                                    -                                          -                                       -                                    -                                          -                                       -                                       -                                       -                                       -                                       -                                  -                                       -                                             -   

 درصد تخطي از حد مجاز وضعيت 
ها )30 درصد/  باز منفي تمامي ارز

…. درصد سرمايه نظارتي(
                                    -                                          -                                    -                                          -                                       -                                    -                                          -                                       -                                       -                                       -                                       -                                       -                                  -                                       -                                             -   
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 هیأت عامل

 

 

 بانک کارآفرین ساختار سازمانی

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  مدیر عامل قائم مقام

 امور مجامعو معاونت مالی 

 

 مدیریت بازرسی 

 

 اداره مبارزه با پولشویی

 

   گذاریسرمایهمدیریت 

 

مطالعات  مدیریت
 اقتصادی

 معاونت بانكی

 

بانكداری مدیریت 
 و شخصی تجاری

مدیریت بانكداری 
 شركتی

مدیریت 
بانكداری 

 گذاریسرمایه

مدیریت امور 
 شعب

 مجمع عمومی

 مدیرههیأت 

 بازرس قانونی و حسابرس مستقل

 

 مدیریت ریسک 

 

 مدیریت حسابرسی داخلی

 كمیته عالی ریسک

 

 كمیته جبران خدمات

 كمیته حسابرسی 

 

 كمیته رعایت قوانین و مقررات

 

 عمومی  وابطو رمدیریت  ت حوزهمدیری

 

 مدیریت تطبیق مقررات

 

 مدیر عامل

  حقوقیمدیریت 

 

 یزی و توسعه سازمانیرمعاونت برنامه
 

 المللمعاونت بین

 

 معاونت سرمایه انسانی

 

 معاونت اعتبارات

 

سازمان و  مدیریت
 روشها

طرح و مدیریت 
 توسعه

مدیریت فناوری 
 اطلاعات 

 ارزی مدیریت

مدیریت آموزش و 
 ارزیابی عملكرد

مدیریت توسعه 
 سرمایه انسانی

 مدیریت اعتبارات 

مدیریت برنامه 
ریزی و نظارت 

 اعتباری

امور  مدیریت
 مجامع و بودجه

 مدیریت مالی

مدیریت 
 پشتیبانی

 خارجه  دارها

 اداره امنیت اطلاعات
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 تغییرات در گزارش ها 

 

 است. داشته تغییر  22  نسبت به گزارش شمارهامور مالی  گزارش -1

 است. داشته تغییر  22  امور ریسک نسبت به گزارش شمارهگزارش  -2

 است. داشته تغییر  22  اعتبارات نسبت به گزارش شماره امور گزارش -3

 است. داشتهن تغییر  22  امور بازرسی نسبت به گزارش شماره گزارش -4

 است. داشته تغییر  22  امور حسابرسی نسبت به گزارش شماره گزارش -5

 است. داشته تغییر  22  امور بین الملل نسبت به گزارش شماره گزارش -6

 است. داشتهن تغییر  22نسبت به گزارش شماره گزارش امور سازمان روش ها،  -7
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