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1-5- خالص تسهيلات اعطايي به تفكيك عقود

1404/09/301403/09/301402/09/30
ميليون ريالميليون ريالميليون ريال

                3,387,469               15,729,410             13,715,911فروش اقساطي
                     44,729                         305                   22,523جعاله

                   199,604                2,697,509               2,999,847اجاره به شرط تمليك
                   895,706                     90,000                       -مضاربه

               12,831,920               24,370,006               6,855,776مشاركت مدني
               10,775,987               27,914,100             52,789,903قرض الحسنه

               39,774,425               46,150,671             95,115,852خريد دين - ريال
                         -                7,533,606               1,398,053بدهي كارت اعتباري

             421,330,477             467,322,204           731,119,870مرابحه
               11,662,699               79,458,899           210,257,739تسهيلات ارزي
               20,720,553               27,360,372             40,026,002ساير تسهيلات 

                6,417,766               16,473,667             16,868,154تسهيلات سررسيد گذشته
                3,072,416               21,869,631               8,280,396تسهيلات معوق

11,344,8147,764,486             17,741,288تسهيلات مشكوك الوصول
             538,878,236             748,315,194         1,197,191,314          جمع 

(44,218)00وجوه دريافتي مضاربه و مشترك مشاركت مدني
(48,336,548)(72,328,649)(107,527,195)سود سالهاي آتي

(7,513,896)(9,413,386)(16,132,795)ذخيره مطالبات مشكوك الوصول عام
(16,904,794)(34,102,206)(39,777,448)ذخيره مطالبات مشكوك خاص

             466,078,780             632,470,953         1,033,753,876          جمع 
                2,301,545                         -               1,911,055بدهكاران بابت اعتبارات اسنادي پرداخت شده

                5,718,821                7,007,737               6,264,415مطالبات مشكوك الوصول اعتبارات اسنادي پرداخت شده
                3,102,069                   818,327                   99,013بدهكاران بابت ضمانتنامه هاي پرداخت شده 

                4,883,711                8,691,435               8,888,208مطالبات مشكوك الوصول ضمانتنامه هاي پرداخت شده
                         -                         -                 184,932بدهكاران بابت اوراق مشاركت و صكوك پرداخت شده

             482,084,926             648,988,451         1,051,101,499خالص تسهيلات 
               18,572,297               21,826,923             28,354,746بدهكاران بابت سود تسهيلات دريافتي ( تعهدي) 

                     73,060                         -                 427,035بدهكاران بابت سود تعهدي ضمانتنامه هاي پرداخت شده
                1,231,282                1,110,471                 336,180بدهكاران بابت سود تعهدي اعتبارات اسنادي پرداخت شده

       501,961,565       671,925,845  1,080,219,460جمع كل تسهيلات

شرح
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-2-5
سپرده هاي مشتريان :

 سپرده هاي ديداري و مشابه
1404/09/301403/09/301402/09/30

ميليون ريالميليون ريالميليون ريال
392,319,238168,342,46491,677,349سپرده هاي قرض الحسنه جاري - ريالي
1,086,651722,561151,365سپرده هاي قرض الحسنه جاري - ارزي

52,93500وجوه اداره شده مصرف نشده
393,458,825169,065,02591,828,714

سپرده هاي پس انداز و مشابه
1404/09/301403/09/301402/09/30

ميليون ريالميليون ريالميليون ريال
38,911,16127,546,14613,996,721سپرده هاي قرض الحسنه پس انداز - ريالي
50,467,15419,165,0526,819,146سپرده هاي قرض الحسنه پس انداز - ارزي

89,378,31546,711,19920,815,867

ساير سپرده ها و پيش دريافت ها
1404/09/301403/09/301402/09/30

ميليون ريالميليون ريالميليون ريال
18,919,74415,819,191          27,610,767سپرده نقدي ضمانتنامه ها - ريال

321,303338,736                  3,658سپرده نقدي ضمانتنامه ها - ارز
646,349269,341            1,274,755پيش دريافت اعتبارات اسنادي - ريال

229,89421,557            1,806,148پيش دريافت اعتبارات اسنادي - ارز
1,706,1492,893,059            2,392,067ساير 

33,087,39621,823,43819,341,884

 سپرده هاي سرمايه گذاري مدت دار 
1404/09/301403/09/301402/09/30

ميليون ريالميليون ريالميليون ريال
487,814,952368,995,767        587,186,896سپرده هاي سرمايه گذاري بلند مدت

108,675,637102,956,347        167,622,024سپرده هاي سرمايه گذاري كوتاه مدت
29,265,195173,449          42,556,228سپرده هاي سرمايه گذاري كوتاه مدت ويژه

000سپرده هاي سرمايه گذاري دريافتي از بانكها و موسسات اعتباري
797,365,148625,755,784472,125,563

انواع و مانده سپرده ها به تفكيك
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انواع و خالص تسهيلات اعطايي به تفكيك دولتي و غيردولتي3-5-

   در حال حاضر تسهيلات بانك فقط غيردولتي و طبق يادداشت شماره 5-1 مي باشد.
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خالص تسهيلات به تفكيك جاري ، سررسيد گذشته ، معوق ، مشكوك الوصول و سوخت شده 8-5-

جمع مشكوك الوصولمعوقسررسيد گذشتهجاري
               16,380,945              2,387,762                  79,307                 114,984              13,798,892فروش اقساطي

                   714,412                 522,483                       -                       -                  191,929جعاله
                 3,038,932                  22,428                       -                       -                3,016,504اجاره به شرط تمليك

                     16,537                  16,537                       -                       -                         -سلف
                   646,156                 646,156                       -                       -                         -مضاربه

               14,601,918              5,859,753                 137,454                       -                8,604,711مشاركت مدني
             100,804,794                       -                 413,703              1,233,943              99,157,148خريد دين

                 8,344,404              6,377,473                       -                       -                1,966,931بدهكاران بابت اعتبارات اسنادي پرداخت شده
                 9,414,256              9,190,909                       -                       -                  223,347بدهكاران بابت ضمانت نامه هاي پرداخت شده

                   184,932                       -                       -                       -                  184,932بدهكاران صكوك پرداخت شده
               52,882,347                    7,072                  13,279                  63,417              52,798,579قرض الحسنه

             225,761,831              3,105,427                       -              8,929,559            213,726,846تسهيلات ارزي 
             769,441,774            10,528,519              8,932,169              7,175,121            742,805,965مرابحه

               40,026,002                       -                       -                       -              40,026,002ساير تسهيلات
                 1,397,659                       -                       -                       -                1,397,659بدهكاران بابت كارت هاي اعتباري پرداخت شده 

   1,243,656,898      38,664,518         9,575,913      17,517,024  1,177,899,444جمع 
كسر مي شود :

(107,527,195)                       -                       -                       -(107,527,195)سود سالهاي آتي 
(16,132,795)(51,248)(13,249)(24,236)(16,044,063)ذخيره عمومي مطالبات مشكوك الوصول 

(39,777,448)(37,307,888)(1,325,076)(1,144,484)                         -ذخيره اختصاصي مطالبات مشكوك الوصول 
         1,080,219,459              1,305,382              8,237,587            16,348,304        1,054,328,186مانده در 1404/09/30 

             671,925,845            13,576,062            20,962,109            15,573,836            621,813,839مانده در 1403/09/30 

             501,961,566              1,935,773              3,320,633              7,206,366            489,498,794مانده در 1402/09/30

1404/09/30
شرح
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-12-5

1404/09/301403/09/301402/09/30

ميليون ريالميليون ريالميليون ريال

           302,311,571         357,911,517         594,531,295 تعهدات مشتريان بابت ضمانتنامه هاي صادره

              2,765,580           21,732,082          19,993,771تعهدات مشتريان بابت اعتبارات اسنادي

           113,454,966         103,792,590         143,479,987تعهدات بابت تضمين اوراق مشاركت

                 457,564               328,565               476,871وجوه اداره شده

              3,288,265               887,226            2,133,075ساير تعهدات مشتريان وحسابهاي انتظامي

اقلام زير خط

مانده اقلام زير خط ترازنامه نظير بروات قبولي نويسي شده ، انواع ضمانت نامه ها ، انواع اعتبارات اسنادي ، 
ظهر نويسي ها ، وجوه اداره شده ، تضمينات و ...
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 بانك  های تخصصی و كمیسیون فهرست كمیته ها
 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

عنوان   ردیف 
 كمیته

 مستند تشكیل  شرح وظایف و حدود اختیار  اعضاء 

 كمیته عالی  1
فناوری 
 اطلاعات 

دو نفر از اعضای غیر اجرایی  -
جناب آقای  {هیات مدیره 

)رئیس كمیته( و جناب   شریفات
آقای خورسندی )نائب رئیس  

 . }كمیته(

معاونین مدیر عامل  )دبیر:  -
مدیر   معاون فناوری اطلاعات

 (.عامل

 نماینده مدیر عامل. -

 وظایف كمیته:  ➢
 و  گذاری سرمایه راهبری و  ریزیبرنامه گذاری، سیاست كلان، اهداف تدوین -

 آنها. اجرای حسن بر نظارت  و  فناوری اطلاعات خدمات توسعه

فناوری   حوزه  در  مركزی بانک  سوی  از ابلاغی مقررات اجرای  حسن بر نظارت -
نظارت بر پیاده سازی مطلوب دستورالعمل حداقل الزامات   به ویژهاطلاعات )و 

 (. هابانکریسک فناوری اطلاعات در مدیریت ناظر بر 

 فناوری حوزه در مدیره هیأت  مصوبات به موقع و  صحیح اجرای  بر نظارت -

 اطلاعات.

 در مدیره هیأت  سوی از ارجاعی  موضوعات خصوص در مشورتی نظر ارائه -

 اطلاعات.  فناوری حوزه

 .بانک  در  اطلاعات  فناوری حسابرسی فرآیند بر نظارت -

 كارآیی اقتصادی، توجیه  منظر از  اطلاعات  فناوری  منابع و  فرآیندها بر نظارت -

 بخشی. اثر و 

 . بانک در اطلاعات فناوری هایریسک مدیریت فرآیند بر نظارت -

 . در بانک اطلاعات  امنیت فرآیندهای تمامی اجرای  حسن بر نظارت -

 اطلاعات  فناوری  توسعه جهت در پژوهشی و  آموزشی كلان هایبرنامه تدوین -

 .رویكردهای تخصصی با

 حدود اختیار كمیته:  ➢
 10/03/1401مورخ   1401-75286مصوبه شماره تصمیمات كمیته باید با رعایت 

دستورالعمل حداقل الزامات ناظر بر مدیریت ریسک فناوری  ضوابط  هیات مدیره و  
  06/07/1400مورخ  191012/00ها )موضوع بخشنامه شماره اطلاعات در بانک

 بانک مركزی( اتخاذ گردد.
 دوره تشكیل جلسات:  ➢

 حداقل یكبار در ماه.  -
 
 

 مركزی الزام بانک 
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 های حاكمیت شركتی فهرست كمیته

 

 بیاطلاعات مربوط به ترك  یاطلاعات توسط موسسه اعتبار  یو انتشار عموم   تیشفاف  استانداردهای   حداقل  بر  ناظر  ضوابط  12  ماده  5  بند  وفق

 : گردد ی اعلام م ری آن به شرح ز ف یو وظا اراتیو اخت نیبانک كارآفر  ی ها  تهیكم ی اعضا

 ار یو حدود اخت ف یشرح وظا اعضاء  عنوان كمیته  ردیف 
گودرزی(  - كمیته عالی ریسک  1 آقای  )جناب  مدیره  هیات  رئیس    -عضو 

 كمیته.
 دبیر كمیته. – مدیر ریسک و مطالعات اقتصادی  -
 عضو مستقل. -

 :  فیوظا

  ی فیو ك  یمشتمل بر ملاحظات كم  ،یریپذ  سکیر  هیانیب  بیو تصو  نیتدو   -1
 تیقابل قبول در چارچوب ظرف  یو جمع  ی فرد  سکیسطح و نوع ر  سک،یر
 سک؛یبانک و حدود ر سکیر

 ها؛ تیمسئول  نییاثربخش و تع سکیر تیریاز استقرار مد نانیاطم -2

در رابطه    سکیر  تیریمد  یارائه شده از سو  شنهاداتیطرح ها و پ  یبررس  -3
 بانک؛  رهیمد اتیمربوطه به ه  یهاه یبانک و ارائه توص یهاسک یبا ر

بانک و   سکیر  تیوضع  ل یو تحل  هی تجز  ،یابیارز  ،یینحوه شناسا  ی بررس  -4
بر حسب درجه    هاسکیر  عیاجتناب و توز  رش،یكاهش، پذ  یراهكارها  یبررس

و در صورت لزوم، مشاوره با    رهیمد  ات یشده توسط ه  نییتع  یریپذ  سکیر
 و مستقل؛  ی و حسابرسان داخل تیریمد

ها  ینیبازب  -5 سو  یگزارش  از  شده  با    سکیر  تیریمد  یارائه  رابطه  در 
بررس  ی هاسکیر و  انجام   یبانک  سواقدامات  از    ی برا  هاتیریمد  یشده 

 ره؛یمد  اتی لازم به ه شنهاداتیبانک و ارائه پ سکیموثر ر تیریمد

اطم  یبررس  -6 راهبر  نانیو  و گزارش   یتیریمد  یها  ستمیمناسب س  یاز 
موضوع در    نیقوان  گریو د  یدر چارچوب الزامات قانون  سکیمرتبط با ر  یریگ

 ؛ یمال  ریو غ یمال ی ها نهیزم

از    ینظارت  یشده توسط مباد  نییاز حدود تع  یمواد عمده تخط  یبررس  -7
 بانک؛  رعاملیو مد رهیمد  اتیج.ا.ا و ارائه گزارش به ه  یبانک مركز لیقب

 

 :  اراتیاخت 

موضوعات  سکیر  تیریمد  یعال  تهیكم  اراتیاخت  -1 به  كه    یمحدود  است 
نها  رهیمد  اتیه با مد  ی ریگ  میتصم  ییمرجع  آنها در رابطه   تیریدر مورد 
 باشد. یم سکیر

وظا  سکیر  تیریمد  یعال  تهیكم  -2 انجام  منظور    ی ها  تیمسئول  ف،یبه 
مرتبط   قاتیجهت انجام تحق ازیاستفاده از منابع مورد ن اریمحوله و انجام اخت

 دارد.  را

به اسناد و اطلاعات    ی مجاز است دسترس  سکیر  تیریمد  یعال  تهیكم  -3
بانک داشته و    ییاجرا یهاخود را از مجموعه  فیوظا  ی اجرا یبرا  از،یمورد ن
  ن یدر ا  یداخل  یمقامات بانک و واحد حسابرس  یها، واحدهابخش   یبا تمام

 مورد تعامل داشته باشد.

بانک    یهاسکیر  تیوضع  یو بررس  ت یریمد  یبرا  یفرع  یهاته یكم  جادیا  -4
نقد جمله  ارائه    یفناور  ، یاتیعمل  ، یاعتبار  ،ینگیاز  و  بازار  و  اطلاعات 

 سکیر تیریمد یعال تهیلازم به كم شنهاداتیپ

اعضا  یبرگزار  شنهاد یپ  -5 حضور  با  مشترک  و    رهیمد  ات یه  یجلسات 
 سک؛ یر ییاجرا ی حسب مورد در واحدها ربط،یاشخاص ذ

 كمیته حسابرسی  2

شریفات(  - آقای  )جناب  مدیره  هیات  رئیس    -عضو 
 كمیته.

 دبیر كمیته.   -مدیر حسابرسی داخلی -

 ف : یوظا

هیئت نظارتی  مسئولیت  ایفای  به  كسب    مدیرهكمک  جهت  آن  بهبود  و 
   های تابعهاطمینان معقول از موارد زیر در بانک و شركت
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اثربخش  ییكارا  -1 عضو مستقل. - داخل  ندها یفرآ  یو  كنترل  نظام  و    سک یر  تیریمد  ، یو 
 ؛یتیچارچوب حاكم

  رفته یپذ  ی استانداردها  ل یاز قب  یالمللن یو ب  ی مل  یاضوابط حرفه   تیرعا  -2
حسابدار ذ  ی داخل  یحسابرس   یاستانداردها  ،یشده  مراجع    صلاح ی مصوب 

  ر ی( و ساIFSB)  یاسلام  یخدمات مال  ئتیمصوب ه  یو استانداردها  ی داخل
 دارد؛ ها را مربوط به آن یكه بانک قصد ورود به بازارها یالمللن یمراجع ب

  ی ندهایو فرآ  یمال  یهاو صحت صورت   تیفیك  ،یمال  یسلامت گزارشگر  -3
 ؛ یمال یهاو كنترل یحسابدار یهانظام  ،یمال یگزارشگر

 ؛ یداخل  یواحد حسابرس یاحرفه  تی استقلال و صلاح ،یاثربخش ،ییكارا -4
 و عملكرد حسابرسان مستقل؛  یاحرفه  تیصلاح ،یابیاستقلال ارز -5
مل  ن،یقوان  تیرعا  -6 الزامات  نظارت  ،یقانون  ،یمقررات،  و    یالزامات 
 . یمربوط به شئون اخلاق ی هایمش بانک از جمله خط  یهااست یس

 : اراتیاخت 
 انجام دهد.   یحسابرس تهیخود را در محدوده منشور كم  یها تیفعال -
)مشاوران مستقل،    صلاحیمشاوران ذ یاز نظرات تخصص  ازیدرصورت ن - 

خود استفاده    فیانجام وظا یامر( در راستا نیمتخصص  گریحسابداران و د
به   یحق الزحمه پرداخت زانیبرخوردار است كه م اریاخت  نیاز ا تهی. )كمدینما

  ازی ن دبودجه مور نیو بانک ملزم به تام دینما نییاشخاص فوق الذكر را تع
 آن است(

كاركنان و  ران،یمد ،یداخل یحسابرس ریبه حسابرس مستقل، مد - 
 نامحدود داشته باشد.  یدسترس ازیاطلاعات مورد ن

و گزارش   اتیبه شكا یدگیو رس ینگهدار افت،یدر یرا برا ییها هیرو - 
  ای یداخل  یو كنترل ها یمال یدر رابطه با گزارشگر  یافتیتخلف در یها
 تابعه وضع كند  یموضوعات مربوط به بانک و شركت ها ریسا
افراد    ایتابعه    یكاركنان و حسابرس مستقل بانک و شركت ها  ران،یاز مد- 
 به منظور حضور در جلسه دعوت به عمل آورد. گرید

كمیته رعایت قوانین و   3
 مقررات 

گودرزی(  - آقای  )جناب  مدیره  هیات  رئیس    -عضو 
 كمیته.

 دبیر كمیته.  -رئیس اداره رعایت قوانین و مقررات -

 مسئول نظارت و تطبیق شرعی. -
 عضو مستقل. -

 : فیوظا
بانک با   تیانطباق وضع زانیدر خصوص م  تهیكم ریگزارشات دب یبررس -1

آن ها به   تیعدم رعا قیو مصاد ی بالادست ی و مقررات و استاندارها نیقوان
ودر   تهیدر كم یریگ میاخبار و موضوعات مربوطه، جهت تصم ریهمراه سا
 ب یتصو یبرا رهیمد  اتیگزارش به ه هیارا ازیصورت ن

لازم به منظور گسترش و حفظ    یها  نهیو توسعه زم جادیكمک به ا -2
 در بانک و ارائه رهنمود  قیفرهنگ تطب

  نیو مقررات در تام نیقوان تیكمک به رفع موانع و مشكلات واحد رعا -3
  ،یو سخت افزار یبودجه، امكانات نرم افزار ،یواحد ) انسان ازیمنابع مورد ن
 آن  ف یشرح وظا یاجرا  ی( در راستایتخصص  یآموزش ها

  تیواحد رعا یو استقلال را اتیو حفظ استقلال عمل جادیكمک به ا -4
لازم در   ییاجرا ی فراهم ساختن پشتوانه ها قیو مقررات، از طر نیقوان

 و اقدامات آن واحد در بانک  ماتیخصوص تصم
و مقررات   ن یقوان تیواحد رعا ازی لازم و الزامات مورد ن داتیتمه ریتدب -5

  هیو مقررات و ار نیقوان تیواحد رعا یو خط مش فیشرح وظا یدر راستا
اطلاعات به منظور   انیجر رساختیرهنمود به آن ها، فراهم نمودن ز

ومقررات به اطلاعات و   نیقوان تیو واحد رعا تهیكم ی اعضا یدسترس
 خود  فی و به موقع وظا قیدق ح،یانجام صح  یبانک برا یواحدها داتمستن

در    یشرع قیشده توسط مسئول نظارت و تطب  هیگزارشات ار یبررس -6
با   نیبانک كارآفر یها تیو فعال اتیخصوص انطباق محصولات، عمل

 ی شرع نیاصول و مواز

 : اراتیاخت 
صف و ستاد بانک لازم   یواحدها هیكل  یبرا ته،یمصوبات كم  یتمام -1

 الاجرا است.

8



 
 

بانک اعم از صف و ستاد ملزم به ارائه گزارش ها،   یواحدها هی كل -2
در   دیبا ازیبوده و در صورت ن تهیاطلاعات، مدارک و مستندات مدنظر كم

 .ابندیحضور   حاتیتوض ی ادا  یبرا تهیجلسات كم
  وهیها، شاخص ها و ش یخط مش  سینو شیپ دییو تا یبررس تیمسئول -3

 باشد.  ی م تهیدر سطح بانک برعهده كم  قیمرتبط موضوع تطب ینامه ها
  ته یكم  شنهاد یبه پ  دیو مقررات با  نی قوان  تیارشد رعا  ریعزل و نصب مد  -4

انجام گردد.    ی و بانک مركز  رهیمد  ات یه  دییو مقررات و با تا  ن یقوان  تیرعا
  شنهاد یبه پ  دیو مقررات با  نیقوان  تی ارشد رعا  ریمد  یایعملكرد، حقوق و مزا

گردد.    میتصم  اتخاذو    یبررس  رهیمد  اتیو مقررات در ه  نیقوان  تیرعا  تهیكم
 و مقررات (  نیقوان تیدستورالعمل رعا  277) ماده 
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 مدیر عامل.  - كمیته جبران خدمات 
 عضو هیات مدیره )جناب آقای شریفات(.  -
 معاون مالی و امور مجامع مدیر عامل. -
 عامل.معاون سرمایه انسانی و پشتیبانی مدیر   -
 دبیر كمیته. -مدیر توسعه سرمایه انسانی -

 :  فیوظا
 جبران خدمات  یهایاستراتژ  نییكسب و كار و تع  یهای استراتژ یبررس  -
  درخصوص بهبود روش یریگمیپرداخت و تصم ۀ ختیساختار و آم یبررس -

 پرداخت  های
درخصوص  م یارائه شده و اتخاذ تصم شنهاداتیضوابط و پ یبررس -

 بر مشاركت كاركنان یمبتن یقیتشو یهاطرح
درخصوص  م یارائه شده و اتخاذ تصم شنهاداتیضوابط و پ یبررس -

 بر عملكرد  یپرداخت مبتن  یهاطرح
درخصوص  م یارائه شده و اتخاذ تصم شنهاداتیضوابط و پ یبررس -

 ا یحقوق و مزا  یهاطرح
 پاداش سالانه كاركنان  نییضوابط و تع یبررس -
 خدمات جبران  یهااستی عملكرد س یابیارز یهاگزارش  یبررس -
  ریمشاغل و سا یبندنظام طبقه یسازاده یبر نحوه پ نظارت -

 حوزه جبران خدمات  هایدستورالعمل 

 هااختیارات و مسئولیت 
 . الاجراستصف و ستاد بانک لازم    یواحدها یۀكل  یبرا تهیمصوبات كم -
مكلفند اطلاعات،  مدارک و مستندات    یو ستاد یصف  یواحدها یتمام  -

  حاتیتوض یقرار داده و حسب مورد جهت ادا اریرا در اخت  تهیكم ازیمورد ن
 .ابندیحضور  ته یدر كم

  ،یفرع ۀتیكم ف یتوانند عنداللزوم ضمن تعر یجبران خدمات م تهیكم-
 .دیمصوب شده را به آنها محول نما  فیو وظا اراتیاخت
بدواً به   ستیبا یجبران خدمات م ۀ تیموضوعات جهت طرح در كم یتمام -

( منعكس گردد و تهیكم  رخانهی) به عنوان دب یانسان ه یتوسعه سرما تیریمد
  ازیاطلاعات مورد ن هیمراتب و ته ی مذكور مكلف است ضمن بررس تیریمد

 .دیجبران خدمات مطرح نما ۀتیموارد را در كم ،یگزارش كارشناس نیو تدو 
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ها و خصوص مدیریت انواع ریسك با سیاست  گزارش مقایسه عملكرد موسسه اعتباری در  -15-1-15

 های ارائه شده در دوره قبل و بیان دلایل مغایرت احتمالی آنهابرنامه 

برنامهسیاست و  مدیریت  های  ها  با  كارآفرین  ریسكمرتبط  بالادستی    وفق  بانك  شامل اسناد 

بانك  بخشنامه  حوزه های  در  الزامات  حداقل  قالب  در  ریسكمركزی  مختلف  مستندات   های  سایر  و 

ناظر نهاد  مرتبط  آیینابلاغی  حو نامه ،  در  ریسك  مختلفزههای  ریسك،  های  اشتهای  سند  سند  ، 

 گردد. میتدوین  و همچنین برنامه های سالانه،  مشی اعتباریخط 

 ریسک  اشتهای سند •

 هایشاخص و هاسنجه براساس ریسك مدیریت كنترل ابزارهای مهترین جمله از  ریسك  اشتهای سند 

های مرتبط به  پذیری بانك تدوین شده است. شاخصبانك است و به منظور میزان ریسك   آتی نگر در 

نظارت  صورت   و  پایش  مورد  گزاگرفته  قرارادواری  تخطیرو  و  نقض حدود  موارد  و  مرتبط  در    ،شات 

 گیرد.  قرار می  ارشد اختیار هیات مدیره و مدیران 

 

 ریسک اعتباری  •

آیین مو در  ذكرشده  مرتبط  حدود  و  نظارتی  داخلی  ارد  اعتباری  ریسك  استناد  نامه  به  كه  بانك 

شود. گزارش  های مراجع نظارتی تدوین شده است، به صورت گزارش جامع و تحلیلی تهیه میبخشنامه 

در كمیته عالی    بانك   اعتباری   وضعیت فوق به همراه موارد تخطی و نقض حدود و همچنین گزارش  

گیرد. علاوه بر آن، مصوبات كمیته فرعی ریسك اعتباری كه به  ریسك در اختیار هیات مدیره قرار می 

رعایت حدود مصوب   از  اطمینان  و حصول  بانك  تمامی سطوح  در  اعتباری  ریسك  بر  نظارت  منظور 

شود، در اختیار هیات  »كمیته عالی ریسك هیئت مدیره« توسط واحدهای سازمانی ذیربط تشكیل می 

 گیرد. مدیره قرار می 

 

 خط مشی اعتباری   •

o  ن ارائه تسهیلات خرد فوری در بستر  كادایی و افزایش مشتریان حقیقی امززكبه منظور تمر

Hibank   بر رسوب حساب مبنی  مشتریان  امتیاز  به  اتكا  با  این محصول  است.  فراهم شده 

می  حقیقی  مشتریان  تعداد  افزایش  و  نقدینگی  بهتر  مدیریت    های رویكرداز  گردد.  موجب 

كمك در  ، 1404اعتباری  وفق خط مشی  استراتژیك بانك كارآفرین در حوزه ریسك اعتباری  

بوده است. در این راستا، رشد   HiBankجهت اعطای تسهیلات آنی و خرد ضروری در بستر  

 به شرح زیر است:  1404ماهه اول سال   6مانده تسهیلات مذكور در 

10



 

 1404  شهریورتا  1403  اسفنددرصد رشد از   نوع مشتری 

رشد مانده تسهیلات خرد در بستر 

HiBank 
118% 

رشد تعداد تسهیلات خرد در بستر 

HiBank 
61% 

  

o   از دیگر  بانک  دهایرویکریکی  استراتژی  کنترل  نقدینگی  جریان   بهبود   ،سند  تمرکز    ونقدینگی    ریسک  و 

این راستا  ای میعقود مبادله  اعطایی بر   تسهیلات  ای را در طی دو سال اخیر  سهم عقود مبادله باشد. در 

 : شودداده مینمایش 

 

   1403  اسفند 1404شهریور  

 سهم عقود مبادله ای از كل تسهیلات اعطایی 94.6% 98.1%

 سهم عقود غیر مبادله ای از كل تسهیلات اعطایی  5.4% 1.9%

 

o   اینكه به  توجه  مشتریان  با  اعتبارسنجی  شودبایستی  فرآیند  انجام  دقیق  و  به    و   به صورت صحیح 

اند و  دار از لحاظ ریسك كم و بازده بالا شناسایی شدهمنظور افزایش عملكرد تسهیلات، صنایع مزیت 

 در اختیار اركان اعتباری جهت تصمیم گیری موثر اعتباری قرار گرفتند. 

o آزمایی  راستیگزارش صورت ادواری بندی داخلی، به ت در سامانه رتبه بررسی دقت و صحت اطلاعا  در

گزارش مبسوطی در كمیته عالی    طی و نتیجه آن    است  گرفته در دستور كار قرار  رتبه های اعتباری  

اختیارریسك   بانك    در  مدیره  می هیات  پنجم.  گیردقرار  فصل  اعتباری  طبق  مشی   اعطای،  خط 

  E  آنها رتبه  ایران، اعتباری  بندی  رتبه  استعلام  وفق  كه  مشتریانی  برای تعهدات  ایجاد /تسهیلات

 . باشند نمی مجاز شعب برای نقد  گروه  به جز درقبال وثایق باشد، می 

 

 

 ریسک عملیاتی  •

o های کلیدی ریسک عملیاتی گزارش نقض حدود شاخص 

های كلیدی ریسك عملیاتی برای تمامی واحدهای ستادی و شعب بانك طراحی   در گام اول شاخص 

و ارسال شده است. در گام دوم واحدهای ستادی نقطه نظرات خود را به مدیریت ریسك منعكس  

عملیاتی  می  ریسك  فرعی  كمیته  جلسات  برگزاری  با  منظور  این  به  رسیدن  برای  موادی  كنند.  به 
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دهی و مشخص  های كلیدی ریسك عملیاتی، تعیین بازه گزارش شاخصمانند حذف، اضافه یا ویرایش 

شود. در گام سوم دریافت اطلاعات از واحدهای مربوطه و  كردن میزان اهمیت هر ریسك پرداخته می 

شاخص نقض حدود  بهگزارش  معین  زمانی  بازه  در  عملیاتی  ریسك  كلیدی  مربوطه،   های    مدیریت 

 .  شودمی كمیته عالی ریسك و مدیریت ارشد بانك ارسال 

o  گزارش خودارزیابی ریسک و کنترل 

خودازریاب انجام  بانكبا  شعب  سطح  در  كنترل  و  ریسك  ستاد  ی  عملیاتی    های رخداد  ، و  ریسك 

طبقه شودمیشناسایی   از  حاصل  نتایج  ریسك  .  فرعی  كمیته  در  اهمیت  درجه  ترتیب  به  بندی 

ارائه می  با رخداد شناسایی شده شود  عملیاتی    در جهت رفع یا كنترل رخداد مورد نظر    و متناسب 

 شود. تصمیم گیری می 

o  گزارش کفایت ساختار مدیریت ریسک عملیاتی ویژه 

محاسبه سرمایه مورد نیاز برای پوشش    ، حوزه  سه بررسی كفایت ساختار مدیریت ریسك عملیاتی در  

شاخص و  كنترل  و  ریسك  خودارزیابی  فرآیند  عملیاتی،  انجام  ریسك  حال  در  ریسك  كلیدی  های 

 است. 

 

 ریسک نقدینگی  •

توانا  ینگ ینقد   سكیر • عدم  ا  ییامكان  در  م  یفای بانك  مدت  كوتاه  به  .  باشد   ی تعهدات  توجه  با 

ها   یگستردگ  مدل  كاربرد  عنوان    یمتفاوت  یو  به  برا  كی كه  استفاده    ینگ ی نقد   سكیر  ی سنجه 

مختلف  شودی م از طرق  نقدینگی  ریسك  پایش مناسب  اقتصادی،  و مطالعات  ریسك  مدیریت  در   ،

 گردد. انجام می 

گیری، كنترل و پایش ریسك نقدینگی محاسبه  ترین اقدامات این مدیریت جهت اندازهاز جمله مهم  •

های مختلف ریسك نقدینگی است. به این منظور مدیریت ریسك و مطالعات اقتصادی اقدام  سنجه 

جامع ریسك نقدینگی نموده است كه مطابق این سند، سامانه جامع ریسك نقدینگی    سند به تهیه  

اقدام    1400های مرتبط، از اواخر سال  ماژول است. این مدیریت با همكاری سایر مدیریت  10شامل  

راه   نموده به  نقدینگی  ریسك  جامع  سامانه  سال  اندازی  در  و  پوشش   1401است  نسبت  ماژول 

محترم    یاعضا  یبرا   سازی شد كه امكان مشاهده این نسبت به صورت روزانه و برخط نقدینگی پیاده 

سا  رهیمد   اتیه كنندگان    ریو  ماه  استفاده  دی  اواخر  از  گردید.  كربانك  ،  140۲فراهم  تغییر  با 

اندازی مجدد سامانه گزارشگری  سامانه متوقف گردید. در حال حاضر اقدامات جهت راه گزارشگری از 
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است و امید است در مدت زمان مقرر سامانه مجددا پیاده سازی  نسبت پوشش نقدینگی آغاز گردیده 

   شود و نسبت پوشش نقدینگی بطور روزانه مورد پایش قرار گیرد.

 عبارتست از:  دیگر سنجه مهم مورد استفاده جهت پایش و كنترل ریسك نقدینگی  •

o تنش داده   :آزمون  از  استفاده  با  و  سالانه  صورت  ورودی به  تمامی  روزانه  و  های  ها 

های نقدی از طریق ساتنا، پایا، چك و شتاب به پیش بینی میزان ورودی و خروجی  خروجی 

 پردازد.مورد انتظار در بازه زمانی مورد نظر در آینده می 

o بانك در    یو بده  ییدارا  ن یاز تفاوت ب  یو بده  ییشكاف دارا  : یو بده  یی دارا  یشكاف زمان

م  یزمان  یدهایسررس  اشودیمختلف حاصل  م  نی.  پوبه   تواند ی شكاف   ستایا   ایو    ایصورت 

 محاسبه گردد.  

o  ینگ ینقد  ( :  LaRدر معرض خطر  م(  ن  ینگ ینقد   زانیعبارت است  بانك در سطح    ازیمورد 

قرار    یعدم دسترس   سكیمشخص كه در معرض ر  یزمان  د یمشخص و در سررس   نانیاطم

 داشته باشد.

توانا  یبرا   یبه عنوان شاخص  ی نگ ینقد   یها: نسبت ینگ ینقد   یهانسبت بانك در مقابل    یینشان دادن 

به عنوان    نیها همچننسبت   ن ی. ارند یگی استرس مورد استفاده قرار م  ط ی تحت شرا  ی نگ ینقد   یازهاین

قرار    ادهمهم مورد استف  یو ارز   ی الیدر منابع ر  ینگ ینقد   سكیر  تیاعمال محدود  ستمیس   یبرا  یا  هیپا

        . رند یگی م

 ریسک بازار  •

كارآفرین، بانك  در  بازار  ریسك  ارزیابی  روش   برای  آخرین  از  تایید  مورد  حاضر  حال  در  كه  متداولی  های 

شود. منظور از ارزش در معرض ریسك برای موقعیت  است، استفاده می   3و    ۲المللی بال  نسخه قوانین بین 

بالقوه   خرید، یا سبد دارایی در سطح اطمینان    1زیان  در دوره زمانی خاص در ارزش یك دارایی ریسكی و 

سرمایه سبد  نوع  به  توجه  با  است.  بانك مشخص  نوساندارایی  ،گذاری  دچار  كه  روزانه  هایی  قیمتی   های 

( بانك  NOP)  ۲المعامله در بازار بورس تهران و موقعیت باز ارزی شوند شامل دو گروه سبد سهام سریعمی

های  ها علاوه بر دقت در برآورد مدلاین است كه بانك  محاسبه ریسك بازارحائز اهمیت در    نكته  .باشد می

 دهند.  می بسیار اهمیت  نیز بودن آن  ارزیابی ریسك بازار به بهینه 

بانك  برای محاسبه ارزش در معرض ریسك سبد سرمایه،  در این راستا سریع    كه فقط شامل سهامگذاری 

از جمله نرمال    ،یفرض  چگونه ی. در روش كرنل ه شودی كرنل استفاده م  ع یمحاسبه توز  باشد از روش   المعامله

 شودی استفاده م   یگذاره یسرما  یسبدها  ی الگو برا  نی. اشودی نم  لیبه محاسبات تحم  ، یبازده  عی بودن توز

 
1 Potential loss 

2 Net Open Positions 
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بازده   ر  یتابع  هاآن   ان یز  و  سود  ایكه  عامل  بازده  رفتار  دارا  ای  سكیاز  باشد.  ییبازده  برای    همچنین،  آن 

 . شودی استفاده مكوواریانس -واریانس روش  محاسبه ارزش در معرض ریسك نرخ ارز از

گذاری بانك كه به استناد  ارد نظارتی و حدود مرتبط با موقعیت باز ارزی و پرتفوی سرمایه موهمچنین، 

شود.  تدوین شده است، به صورت گزارش جامع و تحلیلی تهیه می   بانك مركزی   های نظارتی بخشنامه 

ریسك بازار كه شامل محاسبات گزارش فوق به همراه موارد تخطی و نقض حدود و همچنین گزارش  

باز ارزی و سرمایه  برای پرتفوی موقعیت  بانك است،  مقادیر ارزش در معرض خطر  در كمیته  گذاری 

 گیرد.  عالی ریسك در اختیار هیات مدیره قرار می 

 

 

 ریسک فناوری اطلاعات  •

برای مدیریت ریسك فناوری اطلاعاات ارائاه كارد.  IT Risk، مؤسسه ایساكا چارچوبی به نام ۲009در سال 

های مارتبط باا فنااوری اطلاعاات شناسایی، ارزیابی، كنترل و پیشاگیری از ریساك  مسئولیت  این مدیریت

ها و اساتانداردهای مختلفای مانناد از چارچوب  در مدیریت  ریسك فناوری اطلااعات همچنین  برعهده دارد.

COBIT ،ITIL ،ISO 27001 ،ISO 31000 ،ISO 27005 ،ISO 37500 ،PCI DSS ،TIA942، 

 DC-100 ،FCAPS ،ISACA ITAF ،ISACA Risk IT،  همچنین، ایجاد فرهنگ امنیتی شودمیاستفاده .

 در سازمان و آموزش كاركنان نقش مهمی در این زمینه دارد. 

های مختلف زیرساخت فناوری اطلاعات بانك ای از بخشهای دورههای این حوزه به دو بخش گزارش گزارش 

هاای داده، ساطوح ، پایگاهمخاازن اطلاعاات ،ساازیفضاای ذخیاره، رسرو)دیتاسنتر، ویندوز سرور، لینوكس

های فناوری ها و برون سپاریها، وب اپلیكیشن، پروژهدسترسی، برنامه تداوم كسب و كار، كوربانك، كلاینت

هاای ماوردی از تهدیادها و هاای دیجیتاال و ساایر الزاماات امنیتای( و همچناین گزارش اطلاعات، پلتفرم

باشد. شایان ذكر است حسب الزامات بخشنامه حداقل الزامات ریسك فناوری اطلاعات های نوظهور میآسیب

های فصل نهام ایان بخشانامه در ساامانه ای گزارش مختصری از فعالیتمؤسسات اعتباری، به صورت دوره

 گردد.مهتاب بارگذاری می
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 ریت ریسک مدی

 ریسک اعتباری -6

احتمال بروز    گرید یتعهدات مشتریان و به عبارت   یفا ی تسهيلات و ا  امهنگبه   از عدم پرداخت  ی هرگونه خسارت ناش

توسط طرف مقابل )به    ، یخدمات اعتبار  افتی از در  یاز تعهدات ناش  یقسمت   ایبه موقع تمام    یفای از عدم ا  ی ناش  انیز

 نام دارد.  ی( ریسک اعتبار ...و  هیتسو  موجود موانع در انجا ، یلما  ییعدم توانا ل،ی همچون عدم تما  یل یدلا

 های اعتباری:ها و خط مشی سیاست  -1-6

ر   یاعتبار  ی هایمشو خط   هااستيس و  بازده  لحاظ  با  ساله  ناظر    سکیبانک همه  نهاد  مقررات  با  و سازگار  بالقوه 
  ها استي از س یامجموعه ن ی بانک كارآفر ،نیگردد. مضاف بر ا ی و در كل سطح بانک اعلام م بیارشد تصو تیریتوسط مد 

  ی ندهایمقررات و فرا  ا یو    ب یسالانه تصو  ی اعتبار  ی را در ارتباط با حصول به اهداف مقرر در خط مش  یل يو مقررات تكم
  ن ی بانک كارآفر  ،ی. در بعد انفراددهد ینظر قرار م   دی مورد تجد  یاعتبار  یهااستيو س  یخط مش  نی را متناسب با آخر  یقبل
  ی ل يابزار تحل  کیبه عنوان    زين  ی داخل   یبند از سامانه رتبه  ،ونی ربياعتبارسنجی  مانه  و سا  یكارشناس   یهار قضاوت وه بلاع

  ی ها تیریهمگام با مد   یو مطالعات اقتصاد  سک یر  تیر ی. مددی نمایاستفاده م  ان ی مشتر  نیترمناسب   اب مكمل جهت انتخ
  ، یسنج اعتبار  ت يفيك  ش یاز اقدامات را با اهداف افزا   یامجموعهمجامع    ور بودجه و ام   تیری مد  و   اعتبارات   تیر یمد  ، یبازرس

بودن   یكاف ، یدر سبد اعتبار  ی همبستگ سک یتمركز و ر سکیر ی دهو گزارش  شی اطلاعات مورد استفاده، پا تيفي بهبود ك
تسه با شناسا  لاتيپوشش  مرتبط  موارد  ر  شی پا  ،ییو  كنترل  م   یاعتبار  سکیو  نمونهدهد یانجام  مورد    یا.  اقدامات  از 
 برشمرد:   ل یتوان به شرح ذ ی را م نی در بانک كارآفر نه يزم نی استفاده در ا

     یاعتبار ان ی سالانه مشتر یبند رتبه  .1

       
     ی داخل   یعملكرد شعب در ثبت اطلاعات سامانه رتبه بند ی ابیارز .2

    
     ی داخل ی و به روز بودن اطلاعات در سامانه رتبه بند یبررس .3

    
       و ارتقاء آن  ی داخل   یسامانه رتبه بند ی ابیارز .4

  
   آن    ق یو وثا یمشتر  یبا توجه به عملكرد اعتبار  انیرتبه مشتر   سهیو مقا یبررس .5

      
      ی اعتبار ان ی مشتر یثبت شده برا ق یوثا  ت یكفا یبررس .6
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      یبار اعت انیو تعهدات كلان مشتر  لات يتسه یو گزارش ده  شی اپ .7
     

    و تعهدات كلان اشخاص مرتبط با بانک   لات يتسه یو گزارش ده  شی پا .8
     

    کدر بان ی اعتبار یري گ م يمراجع مختلف تصم ی عملكرد اعتبار ی ابیارز .9
     

 ی شعب و اركان اعتبار ارات ي اخت حدود كنترل .10

         
     ISIC یكدها  کيصنعت به تفك  یبخشها ریز  ی بند رتبه .11

    
  تعبخش صن  ری و ز یمختلف اقتصاد  ی بخشها ک يبه تفك یاعتبار  سک یتمركز ر یبررس .12

       
     ق یوثا تيف يبا توجه به ك لاتي عملكرد بازپرداخت تسه  یبررس .13

    

         یرجاريغ  لاتي نسبت تسه یبررس  و ی نيب ش يپ .14
  

     بانک  ی لاتي بزرگ تسه ان یمشتر  ی گزارش شناسنامه اعتبار هيته .15
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 اعتباری:واحدهای اجرایی مدیریت ریسک  -2-6

در  یاعتباار  ساکیر  تیریمارتبط باا ماد  یایاماور اجرا  یاصال  یمتاول  یلعاات اقتصاادمطاو    سکیر  تیریمد

 ریااز یگااروه تخصصاا پاان و كنتاارلب بااا  سااکیتحاات عنااوان  ر یاراسااتا اداره نیااا راساات. د نیبانااک كااارآفر

باه طاور   بیاعتباار  ساکیگاروه  كارشناساان ر  یتخصصا  یگاروه هاا  نيشاده اسات كاه از با  ليمجموعه تشك

و اقاادامات  دهاایگزارشو  شیپااا ،یابیااساانجش و ارز ،ییشناسااا یدر راسااتا ازيااورد نمات ماااقاادا هياامشااخك كل

و مطالعاات   ساکیر  تیریمنظاور ماد  نیاا  یدهناد. بارایرا انجاام ما  یاعتباار  سکیر  تیریمد  مربوط به كاهش و

و  یزیاار رنامااهب تیریمااد اعتبااارات، تیریمثاال مااد ربطیااذ یتخصصاا یهااا تااهيكمهااا و تیریبااا مااد یاقتصاااد

 دارد. یتعاملات یاعتبار ظارتن

 حدود اختیارات سطوح مختلف سازمانی برای تصویب تسهیلات و تعهدات:  -3-6

اختدح بانک كارآفر  لاتي تسه  ب یتصو  ی برا  ی سطوح مختلف سازمان  ارات يود  تعهدات در  بازنگر  نی و    ی سالانه مورد 

گردد. مطابق با    یكل بانک ابلاغ م سالانهب در سطح    ی اعتبار  یحدود مصوب در قالب  خط مش   نیقرار گرفته و آخر 

  ی اعتبار  ارات يسطح اخت  نی شتريب  بيمركز به ترت  یاعتبار  تهيعامل و كم  اتيه  ره، یمد  ات يه  ،ی ابلاغ  یخط مش  نی آخر

اخت دارند. سطح  دل  ارات ي را  به  ر   لي شعب  و    نیرتن يپائ  یات يعمل  سکیوجود  و محصولات  بوده  نوع خدمات  به  بسته 

مدت بازپرداخت به شش گروه شعبه مستقل، شعبه   ق،ی وثا ی(، نوع و گروه بندیو حقوق یق ي ق)ح ان ی نوع مشتر ، یاعتبار

كليه شعب موظف هستند با    است.   دهی گرد  کيتفك  4و شعبه درجه    3، شعبه درجه  2، شعبه درجه  1درجه    ه ممتاز، شعب

برای   شعب  اعتباری  اختيارات  حدود  به  مربوط  مقررات  اعرعایت  تسهيلات  وتصویب  همه  ضمانت    تباری  نامه، 

های موجود  ی اب تعهدات و بدهه باشد )با احتسهای اعتباری مشتریان را كه در حدود اختيارات تفویض شددرخواست 

ختياری  از حد اخواست مشتری بيش  ذ تصميم نمایند. در مواردی كه درمشتری( در كميته اعتباری شعبه مطرح و اتخا 

باشد بمرا  ،شعبه  اظهارتب  اعا  كميته  بنظر  شعبه  امتباری  مدیریت  به  لازم  مستندات  با  نهایی  تصميم  اتخاذ  ور  رای 

عامل و    اتي ، همركز  با توجه به ميزان اعتبار پيشنهادی به ترتيب در كميته اعتباری  پسسشده و  اعتبارات ارجاع داده  

 گيری خواهد شد. مطرح و تصميم  هيئت مدیره
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 عتباری میزان پذیرش ریسک ا  -4-6

های مهم مرتبط با ، ميزان اشتهای ریسک بانک تصویب و برخی از نسبتيته عالی ریسکاساس جلسات كم  بر

ریساک اعتبااری مشاتریان بار مبناای در ایان جاداول    ول ادامه به شرح زیر ارائه شده است.پذیرش ریسک در جدا

 ی گردد.داخلی صورت م بندیرتبه های كارشناسی و اعتبارسنجی مشتری و رتبه اخذ شده از سامانهبررسی

  ای مختلف مشتریان، همیزان و وضعیت تمرکز تسهیلات و تعهدات به تفکیک گروه  -5-6

 یر آن ق جغرافیایی و نظااط بخش اقتصادی، من

در تاریخ   سهيلاتكل مانده خالك تهای مختلف اقتصادی از بخش  مانده خالك تسهيلات سهم:  1جدول 

31/06/1404 

 بخش اقتصادی 
مرکز  د تدرص

 تسهیلات 

 % 4.0 ن ساختما 

 % 25.8 بازرگانی 

 % 48.4 صنعت و معدن 

 % 2.5 كشاورزی 

 % 3.3 مالی 

 % 16.1 خدمات 
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 یاقتصاد یهابر اساس بخش  ی رجاریغ  لاتی تسه عیوزت -6-6

 تسهيلات غيرجاری  خالك مختلف اقتصادی از مانده هایخش بمانده خالك : سهم  2جدول 

 

 

 یاعتبار انیشده از مشتر  اخذ ق ینوع و مبلغ وثا -7-6

 31/06/1404  ر تاریخد  اعطایی  تسهيلاتخالك به مانده  اعتباری نسبت وثایق مشتریان  ارزش و:  3جدول 

 نسبت به کل تسهیلات   به کل وثایق   بتنس انواع اصلی وثایق               

 % 4 % 1 ام  ق سهاورا

 % 12 % 3 اموال غير منقول در رهن بانک 

 % 36 % 11 سفته

 % 123 % 37 الاجراقرارداد لازم 

 % 0 % 0 سپرده ریالی 

 % 157 % 47 چک

 % 2 % 1 سایر 

/30/12 بخش اقتصادی 

1403 

31/06/

1404 

 48% 47% ن صنعت و معد

 % 9 % 7 ن تماساخ

 % 20 % 23 بازرگانی 

 % 20 % 20 خدمات 

 % 2 % 2 کشاورزی

 1% % 1 مالی
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 یی و تعهدات اعطا  لاتی تسه یاعتبار تیفیک ل یجدول تحل -8-6

 تسهيلات بانک تهيه گردیده است.ك خال ناده براساس مان  جدولاین 

 اعطایی طبقه تسهيلات  تركيب :  4جدول 

 31/06/1404 30/12/1403 عملکرد 

 % 94.73 94.6% جاری 

 % 0.54 %0.3 سررسيد گذشته 

 % 1.03 %1.4 معوق 

 % 3.70 %3.7 مشكوك الوصول 

 

 دت بانک  م بت تسهیلات کوتاهسن -9-6

نشان   تسهيلاتو تعداد  يلات خالك تسه  دهيک مانتفكبه  مدت بانک راكوتاه تتسهيلا جدول زیر نسبت 

 دهد. می

 لات بانک به كل تسهيسبت تسهيلات كوتاه مدت ن: 5جدول 

 لات يكوتاه مدت به كل تسه لات ينسبت تسه
 30/12/1403 31/06/1404 

ت ه مدت به كل تسهيلاهيلات كوتاه تسماندنسبت   77.03% 77.08% 

 

 رسنجی متقاضیانبااعت فرآیند -10-6

  : شودیاجرا م ریز یو مبانتحت اصول  نیدر بانک كارآفر ینجبارساعت یلك ندیفرآ

 بنادیرتبهگازارش    افاتیو در  یبااراعت  یگزارشاها  هياته  ،یمشاتر  رشیپاذ  یبارا  هيااول  تيشعب مسائول .1

 انیمشااتر یبناادرتبهنااد. اطلاعااات را برعهااده دار یموجااود و نگهادار یانه هااااسااتعلام از سااام ،یمشاتر

 یآماار یدل هاااساتفاده از ماشاده اسات باا  یطراحا ساکیواحاد ره توسط  بانک ك  یط سامانه داخلتوس

. ردياگ یانجاام ما ینسااختما رياغ  یحقاوقو    یتمانسااخ  یحقاوق  ،یقايحق  انیسه گاروه مشاتر  کيبه تفك
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 شااده رتبااه اردعااات وبااه سااامانه را دارنااد و باار اساااس اطلاطلاعااات ورود ا تيلمساائوشااعب بانااک 

توسااط  یاه بصااورت ماانظم و دوره طلاعااات وارد شاادصااحت ا د. كنتاارلدرگاایم تافاایدر یرمشاات

  .رديگیانجام م یاقتصاد العاتو مط سکیر تیریمد

 ،یرتباه مشاتر  یساارائاه شاده توساط شاعب، برر  یدهاشانهايپ  یبررسا  تياعتباارات مسائول  تیریمد .2

  را برعهده دارد. یشعبه و اظهارنظر اعتبار یحدود اعتبار تیریمد

باه مبلاا اعتباار را توجاه  ا  با  یريگميتصام  یاعتباار در نهادهاا  بیوتصا  تيلمسائو  یاعتبار  یهاتهيكم .3

 .بر عهده دارند

ب  تيمسئول  یاقتصاد  و مطالعات  سکیر   تیری واحد مد .4 اعتبارنظارت  اعطائر  به    یحراط   قی از طر  ی ات  و 

  ش ي از پ  یده از شاخك ها فابا است را    یرا عتبا  سکیر  یده و گزارش   شی پا  ،بندیرتبه   ستميس  ی سانروزر

 شده برعهده دارد. ف یتعر

ها    تیر یمد  ری از سا  یر یپذري خود مستقل و بدون تاث  فی در انجام وظا یقتصادلعات او مطا  سکیر تیریمد .5

 . د یانمی عمل م  ان ی مشتر ی با امور اعتبار ربط یذ  ی سازمان یو واحدها
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 مانی واحدهای ساز مسئوليت: فرآیند اعتبارات و  6جدول 

  عنوان 

 فه ی وظ 

  نظارت   و   ترل ن ک   ابی، ارزی 

 اعتباری   ریسک 
 لات هی تس   تصویب 

  نظارت   ، ی سنج   اعتبار 

  ی اعطا   ند ی فرآ   بر 

  ت ی ر ی مد   اعتبار، 

 ق ی وثا 

  ل ی تشک   و   ی مشتر   رشیپذ

 ی تبار ع ا   پرونده 

 مسئول
و   سکیر  تیریمد

 دی طالعات اقتصام 
 یاعتبار یهاته یکم

،  اعتبارات تیریمد

ارت  ریزی و نظبرنامه 

 اریاعتب

 شعب

  شرح

 ف یوظا

  و بندیرتبه  مدل  ئهارا-

 آن  ی رسان  روز به

  پرتفوی ی گربازن-

  تحليل  و  اعتباری

 حساسيت

  ت یرعا  بر نظارت -

 نامه  نآیي  و  استهايس

رات  بررسی رعایت مقر-

 ابقت با قوانين و مط

 نظارت بر حدود -

  از  تصویب-

  نهادهای  طریق

  ی گير  تصميم

  یهاتهي)كم

  ئت يه و  یاعتبار

 ( رهیمد

 

 ی اعتبار نظر  اظهار-

  مورد  در نظر  ماعلا-

 اعتباری  بندی  رتبه

  مستندات ی بازنگر-

 تسهيلات 

  ساختار  مدیریت-

 حدود 

  مدیریت  سيستم-

 ی اعتبار اطلاعات 

 

 ی مشتر ه ياول رش یپذ-

  لاعاتاط آوری   عجم-

 مشتری

 ی اعتبار ارزیابی-

 مشتری  با  رهاكمذ-

 تسهيلات  پيشنهاد  ارائه-

 ی مشتر دیبنرتبه -

  شركت از استعلام  افتیدر -

 ران ی ا ندیبرتبه مشاوره 

استعلام بانک مركزی   -

ی بر نداشتن تسهيلات  مبن

 جاری و چک بر گشتی غير 

 سایر امور تعریف شده -

 

 

22



 

 

 

 

 

 تباری سنجش ریسک اعروش  -11-6

قضاااوت كارشناساای اركااان مختلااف وه باار لاعاا نعتباااری در بانااک كااارآفریباارای ساانجش ریسااک ا

ساامانه باا توجاه باه ایان  حای شاده اسات.  قی طراقای و حقاوداخلای مشاتریان حقي  بنادیبهرتساتم  يس  ،اعتباری

 نيمسائول  اريادر اخت  یاز مشاتر  یكلا  دیاد  کیادهاد  یاختصااص م  یكاه باه مشاتر  یو رتباه ا  یاطلاعات ورود

 دهد.  یمقرار  یرتبااع

 ناادیببهرتمادل  .رناديگ یما قارار یابیاارز ماورد کياتفك باه یحقاوق و یقايحق نایمشاتر ،ساامانه نیاا در

 شاده  نمارات همتاراز تبادیل  یاک وزنای دارد كاه باه  شااخكهار    كاهاسات    كيفای  وكمای    یهاشاخكل  شام

-تری حاصال مایبارای هار مشا  100صافر تاا    ينک نماره نهاایی بابا استفاده از ميانگين گيری وزنای، یا  است.

م بارای شای ها. در ساامانه بخرددگایعياين ممشاتری ت  رتباه نهااییفاده از ایان نمارات،  ساتشود، در نهایت باا ا

تباه بار اسااس شاناخت مسائولان شاعب از مشاتری نظر گرفتاه  شاده اسات كاه ایان ر  عبه درهادی شرتبه پيشن

 اده می شود.د

 یتقاضااا یربااار كااه مشاات هاار نیبنااابرا د،یاانما رييااتغ اساات نممكااهاار مشااتری  یاعتبااار تيوضااع كااهیياز آنجا

 عتبارساانجید اآیناافر دكناا یماا رييااتغ یاعتبااار یقبلاا همصااوباز  یطیشاارا ایااو  دیاانما یدرخواساات ماا را یدیااجد

  . دگذشته باش ماه 6 از كمتر استعلام نیمگر آنكه از زمان آخری گردد. مجددا برای مشتری تكرار م

 ریک اعتبای کاهش ریس روش ها -12-6

كارآف ر   ن یر بانک  به سطح  توجه  نو   سکیبا  مو  و  تسه  زان ي ع  در   لات يپوشش  هر    افتیقابل  از    ان ی مشترز  ا  ک یاز 

.  د ینما   یاستفاده م   سکی ر   رشی رل و پذاجتناب، انتقال، كنت  ؛یعن ی  یاعتبار   سکیر  تی ر یمد  یمتعارف برا  یكردها یرو

سامانه    ی از سو  ی ص يتخص  ی اعتبارو رتبه    ه بوطمر  یعتبار ركن ا  ك ي)با تشخ   سکیپرر  انیمشتر   ی بانک برا  كرد یرو

اجتناب است.    د ر كی ز روشد استفاده انداشته با  ی قبول مكفبل  قا  ی دگ با نقد شون   ن يو تضام  ق یه وثا( كیداخل  بندی رتبه

  سک یر   كنترل   كردیبانک از رو  ،یمشتر   سکیقابل قبول، بسته به سطح ر   سک یشده با سطح ر  ه رفتیپذ  ان ی مشتر  یبرا

وث   ی هااز روش   فاده استبا    ی اعتبار اخذ  مثل  و محدود  ی برخ  ا ی و    نيضامت   و   ق یامتداول  عقد    یها   ت یشروط  ضمن 
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  است ياساس س  ن ی بوده و بر ا  ن ی شده در بانک كارآفر  رفته ی روش پذ  ن یتر     یرا   ن يو تضام  ق ی . اخذ وثادی نما  ی استفاده م

  ک یهر    ینقد شوندگ   ب ید قبول، ضراور م  ق یوثا  ستيمثل ل   لاتيو تسه  قی وثا  یراموني را درباره موضوعات پ  ی مشخص

وثا مورد    زانيم  ،قی از  اخت  از،ي نپوشش  وثادر    یتباراعن  اركا از    ک یهر    اري حدود  شرا  قی قبال  و    ی حقوق   طی مختلف 

ده قرار  و در سطح بانک مورد استفا   نی مختلف تدو  یها نامه   نيب آئه را در قالموارد مشاب  گریو فک رهن و د   نيتره

روش    نی تر   ی را  قی وثا  مه يبوده و ب  قیر وثا تب بمتر  سکیعمدتا محدود به انتقال ربانک    درال  انتق  كرد یدهد. رو  یم

مورد    هیسرما  نيبه تخم  داماق  یاعتبار  ماندهيباق  سکیپوشش ر  یراخر و بان گام آباشد. بانک به عنو  یم  نهيزم  نی ر اد

  ه یحداقل سرما  ني. تامدی نما  ی ل مباز  ارد اندو است  یبا استفاده از مقررات بانک مركز  یاعتبار   سکیپوشش ر  یبرا  ازين

 . دی نما یم اهمفر یاعتبار سک یر ی وشش كافباره پک دربان یی وانا را درباره ت ی نانيطح اطمس از يمورد ن ینظارت

 یاقلام در معرض ریسک اعتبار معیارهای دریافت وثایق برای -13-6

رتبه   به  توجه  با  وثایق  دریافت  اعتبارمعيار  و  صو سنمشتری  مشتری  می جی  نظر  هر  گيرد.رت  از  مشتری  قدر 

ا  ر   ری ریسک بيشتریظر اعتبامشتری از نقدر  و هروثایق دریافتی مشتری كمتر  ک كمتری داشته باشد  سیاعتباری ر 

  نان يمنظور اطم  به  ری خواهد بود. ز مشتری محكمتر با قدرت نقدشوندگی بالاتانک داشته باشد وثایق دریافتی ا ای ببر

مدیریت    پيشنهاد   با   وثایق   بی ارزیا  تجدید   دفعات  تعداد  گردد.می   ای ارزیابی ره بصورت دوایق  پوشش، همه وث   ت یكفااز  

 .  شد  خواهد  تعيين ت مدیره هيئ  ریسکی  عال   كميته ائيدت  و صادی طالعات اقتم ریسک و

 کنترل و پایش ریسک اعتباری ارهایسازوک -14-6

 : باشد میل رح ذیبه ش نبانک كارآفریدر  تباریریسک اع پایشكنترل و  هایسازوكار

 تسا موجود یقراردادها با مطابق اعطایی تسهيلات كه امر این از اطمينان حصول ✓

   د وجوهو كاربر یريگنحوه بكار از اطمينان حصول ✓

 در صورت عدم بازپرداخت  یعع و واكنش سرقواطمينان از بازپرداخت به م حصول ✓

 كلان   لاتيی شده در تسهبين پيش توسط جریان نقدی یمشتر یبده پوشش از اطمينان حصول ✓

 تلايتسااه و دگاننااريگ وام یجااار طیشاارا قبااال در وثااائق یكاااف پوشااش از اطمينااان حصااول ✓

 یرجاريغ

 وقت اسرع در دار مساله اعتبارات بالقوه تكلامش دینب طبقه و ییشناسا ✓
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 هانحوه مدیریت تسهیلات غیرجاری و میزان ذخایر مربوط به آن  -15-6

هااای اری و پيگيریتسااهيلات غياار جاا یياال آمااارسياسااتگذاری، تحل ئولمساا غيرجاااریمطالبااات  كميتااه

 . است اهميتهای دارای موردی پرونده

 یلايكمعاات تاطلا  ،یجاار  ريامطالباات غ  ییشناساامحاض  باه    ریغيرجاا  ی و وصول مطالبااتپيگير  اداره

 یهااتيافعال  ریو ساا  یماال  تيوضاع  ی،و  نيضاامن  تيوضاع  یاماوال، بررسا  ییاز جمله شناساا  یرا در مورد مشتر

 اداره  نایا  همچناين.  ایادمنمای  ارساال  كاارآفرین  باناک  در  ذیاربط  واحادهای  باه  را  مراتب  و  یروآجمع  را  یمشتر

 در( مقاارر موعااد و مشااخك هاایمااتفر)در  مركاازی باناک مقااررات بااا مطااابق را عااتاطلا ایاان اساات موظاف

 جااری، غيار لاتتساهي وصاول خصاوص  در  باناک  عماومی  و  كلای  ایهسياسات.  دهاد  قارار  مركزی  بانک  اختيار

دی ی بعااو الحاقيااه هااا فرینرآكاا بانااک در مصااوب "جااری غياار تسااهيلات وصاول اجرایاای دسااتورالعمل" تاابع

 .است

 از یااک هاار كااارآفرین بانااک شاانامه هااایخب بااا مطااابقغيرجاااری  مطالبااات ذخيااره همحاسااب راسااتای در

 :هستند زیر وظایف انجام به موظف ذیربط های مدیریت

 امور مجامعبودجه و  ریتمدیالف( 

 فهرساات ارسااال و مربااوط دسااتورالعمل اساااس باار مطالبااات اختصاصاای و عمااومی ذخيااره بهمحاساا ✓

 حقااوقی و تباااراتعا هااای ماادیریت بااه ارزی و ریااالی جاااری غياار تتسااهيلا دارای اریتباااع یانترمشاا

 مالی یها صورت تهيه مقاطع در یا و مالی سال هر پایان در

 دسااتورالعمل مفاااد ایااتعر بااا)خاااص(  اختصاصاای مطالبااات ذخيااره محاساابه رد لازم لاتتعاادی اعمااال ✓

  حاضر

 اعتبارات مدیریتب( 

دقيقتار ماالی بمنظاور بارآورد پوشاش هار چاه   هاایرت  صاو  در مقااطع تهياهمالی و یاا  هر سال    پایان  در

اعتباااری كااه مشااتریان  اختصاصاای )خاااص( فهرساات آن تعااداد از ریسااک بانااک در خصااوص محاساابه ذخيااره

 تگزارشااا بااا هماراهن لحااظ گااردد ی خااص در مااورد آناااتاد منادر  ملاحظاابار رعایاات مااواربایسات عاالاوه یم

 جهاات را مود نسااخه و بانااک محتاارم عاماال ماادیر بااه ار نسااخه یااک و تهيااه نسااخه ود در مااانزهم را هیتااوجي
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 مطارح  یینهاا  تصاميم  اتخااذ  جهات  ریساک  تاهكمي  در  متعاقباا  تاا  نمایادمای  ارایاه  ریساک  مادیریت  باه  بررسی

 گردد،

 حقوقی مدیریت ( 

 ارسااالی فهرساات اساااس باار كااه تریانیمشاا حقااوقی پرونااده وضااعيت و نتيجااه خصااوص رد نظاار اظهااار

  .است شده محاسبه)خاص(  اختصاصی ذخيره هاآن ایرب مالی امور یریتمد

  ریسک مدیریتد( 

 باه نسابت  وقات  عاسار  در  بایساتمای  ماالی  هاای  صاورت  تهياه  مقااطع  در  زماانی  محادودیت  باه  توجه  با

 بااه تصااميم اتخاااذ جهاات را یاینهاا گاازارش و نمااوده اقاادام حقااوقی و اراتاعتباا هااای یریتدماا گاازارش بررساای

 نمایند، ارایه سکیر كميته

 ریسک هیتکمه( 

 از پااس و مطاارح مااذكور كميتااه جلسااه اولااين در موضااوع سااک،یر ماادیریت گاازارش دریافاات بااا 

و اماور جاه بود مادیریت باه نظار ماورد محاسابات الاعما جهات مراتاب نهاایی  تصاميم  اذاتخ  و  ملاز  هایبررسی

 .گرددمی اعلام مجامع
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 گی ریسک نقدین -7

 ی ینگیریت ریسک نقدمشی های مدها و خط سیاست  -1-7

ام می باشد. سياست و خط مشی  اساس رویكرد ایستا و پویا در حال انج حال حاضر مدیریت ریسک نقدینگی بر    ر د

المللی مانند  ساس استانداردهای بكارآفرین در بخشنامه های داخلی ابلاغی بر امدیریت ریسک نقدینگی در بانک   ين 

طالعات  یریت ریسک و مریسک نقدینگی توسط مد   ن نامهراستا آخرین آیي ن  ایدر  ت.  اس  IMFت  ا گزارش  و   3،  2ازل  ب

 ه است. ویب رسيده به تصيات مدیرتدوین و در كميته عالی ریسک ه 1400اقتصادی در سال 

 ی  ی ریسک نقدینگرایای اجواحده -2-7

مچنين  ک است، هنگی در باننقدیمهم  های  مسئوليت پایش و كنترل ریسک  هیأت مدیره یسک  کمیته عالی ر  (الف

 ن نامه نقدینگی است. لی درخواست بازبينی و تصویب آیيل اصمسئوه این كميت

های بانک به منظور  و بدهی  ا هارایی رسی تجزیه و تحليل ساختار دمسئول بر   (ALCO) کمیته داریی و بدهی    (ب

با كنترل وی همافزایش سود آور از مدیر عامل وده و متش باری بو عتا  ار وباز  دینگی،های نق مهار ریسک  راه    ين و عاونم  كل 

تصادی(  لعات اقرعامل و مدیریت ریسک و مطابرخی از اعضای هيات مدیره، معاونين مدی  مدیران ارشد بانک )مدیر عامل و 

 باشد .  یم

از متشك   ی و بازارعی نقدینگی، عملیات فرکمیته    (  اقتصادی و دیگر مدی  ل  های  ریت مدیریت ریسک و مطالعات 

رت را به كميته عالی  رشات اصلی نظاهای مهم و گزايته دستورالعملاین كمباشد.  ه نوع ریسک میط بسته بتخصصی ذیرب

 ریسک هيئت مدیره ارئه می دهد. 

ری و نظارت  ی وظيفه اندازه گيگ ریسک نقدین  نامهر اجرای آیين وه بعلا  صادیمطالعات اقتو    ریسک  یتمدیر  (د

اشد. این كار  گی به مدیریت ارشد بانک می بک نقدینی ریسرا رائه گزارشات ادومسئول ا  ا دارد وردینگی  يت ریسک نقبر وضع

 د. شومی  نک انجامعاتی باهای اطلاو به كمک سيستم بودجه و امور مجامعبا همكاری مدیریت 

امور   (ه بودجه و  ب  مجامع  مدیریت  اقتصادی   ت ریسکا مدیریهمراه  اجرای  مسئول  مشترك  به طور    و مطالعات 

  گزارشات به هنگام به مدیریت ارشد بانک می   نقدینگی بوده و موظف به ارائهریسک    ارت بر یسک نقدینگی و نظر  هنامآیين 

 باشد. 

27



 

 

 

 آن  ترکیب، میزان و سررسید سپرده ها و نقاط تمرکز -3-7

   نی زیه سج ت بر اساس سپرده ها  : ميزان 7جدول                                                    

 31/06/1404 30/12/1403 رسیدکیک سربه تف گذاریهای سرمایهرده سپ

 147,238   121,402 اه ز یک مکمتر ا

 34,928   60,348 از یک ماه تا سه ماه

 97,205 61,075 ماهاز سه تا شش 

 262,017   222,730 سال  1ماه تا  6

 190,503   176,718 ک سال از یبیش  

 731,891   642,273 جمع کل 

 

   زار ع سپرده بر اساس نو  مقدار :  8  ولدج                                    

 31/06/1404 30/12/1403 1سپرده ها به تفکیک ارزی و ریالی  
درصد  

 تغییرات  

 % 44.02 28,933     20,089 های ارزی سپرده 

 19.23% 1,046,355    877,615 ه های ریالی سپرد

 19.64% 1,073,991 897,704 جمع
    

    

    2  سپرده  نوع  ساسايزان سپرده ها بر: م  9ول دج                                               

 31/06/1404 30/12/1403 )میلیارد ریال( سپرده ها به تفکیک نوع 
درصد  

  تغییرات

 % 32.30 324,428   245,230 دیداریسپرده  

 % 17.78 170,211   144,512   کوتاه مدت ده سپر

 % 12.94 557,213   493,376 ه( سال  سهتا   )یک  دتبلند مسپرده 

 % 8.01 27,542     25,499 اهپرده سایر س

 % 47.36 34,557     23,452 سپرده ارزی 

 % 19.51 1,113,953   932,070 کل سپرده  جمع

 

 

مل  تبار اسنادی و سپرده های بین بانكی را شارده های نقدی ضمانت نامه و پیش دریافت اعرزی می گردد.) سپا هار سپرده ریالی و چشامل   1

 می شود.( ن 

 . استا نیز لحاظ شدهههه سپردپرداختی ب یزان سود در این جدول م 2
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دارایی های با درجه    و ی ها یر دارای ات و ستسهیلا ن و سررسیدترکیب میزا -4-7

 نقدشوندگی بال 

 یال(ر  دار ) ميلي های با اهميتدارایی   ه سنییز تج:  10 جدول                                                  

 ماه  6تا  3 ماه  3تا  1 کمتر از یک ماه  شرح 

 528,134   167,369 های نقد موجودی 

 12,799 5,014 67,738 ی ک مركزمطالبات از بان

 0 0 42,487 ها و مؤسسات اعتباری البات از بانک طم

3,2001 5,884 راق مشابهو سایر او كتاوراق مشار  6,124 

 0 0 846 هامشاركت  ها و گذاری سرمایه 

 186,625 159,615 141,492 تسهيلات اعطایی 

و مطالبات از   های دریافتنی حساب 
 هاشركت

263,848 29,896 0 

 0 0 0 های ثابترایی دا

 0 4,933 0 ها سایر دارایی 

 733,682 212,658 689,664 جمع

 
 

 گی مهم نقدین هایت : نسب11 ولجد

 31/06/1404 30/12/1403 نگی یدهای نقنسبت

 %12 ٪12 به كل دارایی ها  و معادل نقد  نقد یدارای 

 %25 ٪27 به كل سپرده ها  و معادل نقد  دارایی نقد

 %80 ٪97 دیداری   به سپرده های  و معادل نقد  یی نقددارا

 %86 ٪92  تریانسهيلات مشتریان به سپرده مشت

 %86 ٪92  كل تسهيلات به كل سپرده ها 

 %31 ٪28 ها  ه سپرده دیداری به كل سپرد

 %171 ٪172 و بالاتر  سالهک ی ی هاتسهيلات به سپرده

 %43 ٪47 ات اسنادی و ضمانت نامه(تبارط )اعبه اقلام زیر خ و معادل نقد  دارایی نقد
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 آتی  رهدو و تعهدات ریالی در ورودی هازان می -5-7

 ل(ا یی)ميليارد ر وره های آتو تعهدات د ییانات ورود: جر  12جدول 

 اه م 6تا  3 ماه  3تا  1 ه تر از یک مامک شرح 

وسسات  ها و م بدهی به بانک  

 خارجی  خلی و  دا
253,154 0 0 

     347,760 های دیداریسپرده 

 97,205 34,928 147,238 ذاریگهای سرمایهسپرده 

دریافتی از   مدتتسهیلات کوتاه

 مرکزی بانک 
20,758 679 65,7866  

 8,540 5,897 204,329 یر ذخاو    های پرداختنیحساب

 6,795 5,812 5,152 هاسپرده سایر 

       بان سهام حقوق صاح

 778,326 47,316 978,391 جمع  
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 تی ده در دوره آ عم دات به ارزهایهتعمیزان ورودی ها و  -6-7

 ز : جریانات نقدی دوره های آتی بر اساس نوع ار   13جدول 
 

 ()معادل دلریریان تعهدات مشت
 سررسید گذشته 

 ماهیک تا سه  ماه تا یک 
سه تا شش  

 ماه

تعهد مشتری بابت اعتبار اسنادی  

 دیداری

11,796.30 
0 0 0 

ادی  تعهد مشتری بابت اعتبار اسن

 مدتدار
0 0 0 0 

سنادی  تعهد مشتری بابت اعتبار ا 

 نس ریفاین
0   0 0 0 

 0 0 0 11,796.30 (دلری)معادل جمع تعهدات ارزی 

      

معادل  ) دات به ارزهای مختلف تعه

 (دلری

 ذشته رسید گ سر
 یک تا سه ماه تا یک ماه 

سه تا شش  

 ماه

 0 0 0 0 درهم

     دلر

 0 0 0 10,800.12 یورو

 0 0 0 0 س یفرانک سوئ

 0 0 0 0 نیچ  وانی

 0 0 0 0 پن ین ژا 

 0 0 0 0 ه یروپ

 0 0 0 0 وون کره 

 0 0 0 0 ه یروبل روس

 0 0 0 0 عمان  الیر

 0 0 0 0 هیترک ریل
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 تداوم فعالیت طی و احتیابرنامه  -7-7

 بسايار و جهانی داخلی هایر بازارهای حادث شده ددر مقابله با شوك هابه منظور ایجاد ثبات بانكی، ارزیابی توانایی بانک

به و ارزیابی قرار محاس  اد كلان مورداقتصای و  مهی ترازنامتغيرهای برونزا  تغييرات حدی درین ترتيب نتای   . بدمهم است

 ی گيرد.م

راحی سناریوهای فرضی مبتنی بر تغيير شرایط اقتصاد كلان و تأثير آن بر ترازنامه بانک انجام حليل از طریق طتين  همچن  

بر درآمد  یتغييراتن چنيات اثر ،لاین تحليسود و سایر متغيرهاست. غييرات نرخ از تد كه شامل ساختن سناریوهایی  می گير

تهيه   و مطالعات  ریسکمدیریت  فصلی توسط واحد  به صورت    برده  نام  گزارشمی دهد.  را نشان  اف نقدینگی  نک و شكبا

 است.ریسک تهيه شده  عالیصویب در كميته منظور ت گی بهاحتياطی مدیریت ریسک نقدینبدین منظور برنامه  .شودمی
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 مقابله با بحران  -8-7

اینكه   به  توجه  نقدبا  ریسکریسک  یک  عنوان  به  بانک  1پيامدی   ینگی  نظرهدر  مد  كه    یسع  است،   ا  است  شده 

كند به تعریف  یگير برای بانک عمل م ها به عنوان یک ضربهابه با استفاده از معيار سرمایه پایه كه برای سایر ریسکمش

نقدینگی ریس (  liquidity buffer)   بافر  این  بانک  برای پوشش  در  بپردازیم. دكارآفرین بک  این مورد محاسبه  افر  ر 

برای ميزان نقدینگی    كه در ادامه توضيح داده شده است، LaR  خطردینگی در معرض  نق  یهادلاده از مبا استف  نقدینگی

نياز  و    مورد  بحران  حالت  دو  در  است.استخرا   عادی  بانک  از   شده  سهطرا  پس  سيستم  وضعيت  حلهمر  حی  پایش  ای 

  ات اشی از تغييرنای  هشوكبا وجود  بانک  ریسک نقدینگی    وضعيت  پایش  1403ر سال  د فرین ،  كارآنقدینگی در بانک  

-كارگيری روش   رهنمودهای كميته بازل پيگيری شد. به   شدید نرخ ارز و بی ثباتی در سایر بازارهای كالا و خدمات طبق

ی  ها: نسبتح به ترتيبدر سه سط   ای نقد آتینی جریان ه سناریو به منظور پيش بينش و تحليل  ون تهای متفاوت آزم

نق  نمتعارف  پا   شده  توصيههای  سبتدینگی،  تامين  بال  برای  توافقنامه  مدت  بلند  و  كوتاه  در  وجوه  پيش  3یدار  بينی  و 

نسبت پوشش  شده برای  محاسبات انجام    است.زی قرار گرفته  پياده ساری و  مورد پيگي  ی ورودی و خروجیجریانات نقد

نگی  دیه الزامات نقمشنالی بخداف حداقكه اه دهد  ن نشان می در بانک كارآفریاسبات  آخرین محبراساس   LCRنقدینگی 

  حقق ساخته است. در ریزی شده مرا در دوره زمانی برنامه  3بانک مركزی به موسسات اعتباری در راستای توافقنامه بال  

ریع قبل  كانيزه برای هشدار سی سيستمی ماست برقراربانک بوده  اكيد مدیران ارشد ریسک  ی كه مورد تمركزساختار مت

به سه سطح ذكر شده برقراری این سيستم در سال مورد نظر مانع از وجود  ست كه با توجه  ده اگی بوان نقدینوقوع بحراز  

 . است و بانک گردیده سطوع شعبمامی ی و یا بحران نقدینگی در ت كسر

 

 

 

1 Consequential risk 
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 ی کنترل و پایش ریسک نقدینگی زو کارهاسا -9-7

ماهاه( باه  ماهانه و سه ،  فتگینه، هظر) روزاهای متفاوت مورد نهیسک نقدینگی در دوربه اندازه رس از محاسپ

در دو سطح متفاوت به های نقدینگی پایش ریسک و اعتبارات و فناروی اطلاعات  های ذیربط مانند مالیسایر مدیریت

 گيرد. ام میانج شكل زیر

-امهاا و نظاسيستمتمام  نک مركزی كه شاملسط بانک در باهای وازانه، حسابر سطح خرد: شامل شعب، خد ✓

 شود.شتاب، ساتنا،  چكاوك و شاپرك میترونيكی مانند الك رداختهای پ

گيرد یمار ورد پایش قرمدت مانورهای ميعموما در گزارشات با د كه  (ALM)در سطح مدیریت دارایی و بدهی ✓

. در ایان ساطح داختخواهيم پر  ركت اصلیهای مالی شه از صورتوضعيت نقدینگی بانک با استفاد  به بررسی

 CAMELSایای مانناد   هاای پيشارفتهنگی محاسبه شده براساس مدلهای نقدیسبتن  ه ازستفادوه بر اعلا

مدیگر مدنظر قرار تباط آنها با هو ارها و پویایی  پایش این نسبت  برای  S&Pهایی مانند موسسه مودیز و  روش

 رد.گيمی

 ل بحران   ومت بانک در مقاب و ارزیابی مقاسرمایه کفایت  -10-7

ارزیب باابی مقاورای  از  هر مقابل ریسک نک دمت  ای موجود، محاسبه پوشش سرمایه مناسب در سناریوهای متفاوت 

ه های مورد بررسی كه  ست. یكی از مولفاده  ی استفاده شیط بحرانک در شرابرای ارزیابی زیان بان  روش آزمون تنش 

شی از  آوری بانک ناود ری س يرپذی يزان تاثها توصيه شده است، مين الملل برای بانكانک تسویه به بال و بتوسط كميت

رزیابی  المللی ای بينهای احتياطتغييرات نكول، نرخ بهره و... می باشد. در بررسی ميزان سودآوری براساس توافقنامه

ورد  كاهش درآمدهای م  است از حداكثرعبارت    ر معرض خطرورد تاكيد است. درآمد دعرض خطر بانک مدر مدرآمد  

   كه، %99عين  طمينان مبا سطح اانتظار 

در   دارشد را از ميزان درآم   ييرات سایر متغيرهای درونزا اتفاق می افتد. این سنجه، هيات مدیره و مدیریتدر صورت تغ 

آمعر ریسک  می ض  بانیمد  كند. گاه  در  ریسک  پيشریت  ابزار  این  از  كارآفرین  دوره بک  جهت ينی  آتی  ارائه    های 

 ای شش ماهه را ارائه داده است. ت دورهاست و گزارشا ه كرد تفادهبانک اس ياستی به هيات مدیره رهنمودهای س
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 ریسک عملیاتی  -8

 برنامه تداوم فعالیت  -1-8

  22/08/1400مورخ    00/241697به شماره    یركزياتی را مطابق با بخشنامه بانک مبانک كارآفرین ریسک عمل

  ی ها  ستم يو مقررات، افراد، س  دهانیفرا   تیم كفاودن و عدز نامناسب بناشی ا  انیازل به عنوان ریسک زو استاندارد ب

 تعریف می كند.  یروني ب یدادهایوقوع رواز  ی ناش ا یو   یداخل 

مدیریت  ی وظایف و عملكرد روزانه مرتبط با  پياده سازی و نظارت بر حسن اجرا  سب برای ساختار سازمانی منا

 ست: داده شده ا  زیر نشاندر نمودار ریسک عملياتی  

 

 

مسئ   رهی مد  ئت يه  از   ی ندگینما   به   هری مد  ئت يه  سک یر  ی عال  تهيكم مد  ی گذاره یپا  ت يولبانک    ت یری چارچوب 

و هرگونه   ی اتي عمل سکیبا ر مرتبط ی هابانک، حدود و آستانه ی هااستي و س یاستراتژ  یی صویب نها ت ، یات يلعم  سکیر

  ی عال  تهيكم  از   یندگ یبه نما   زين  یت ايعمل   سکیر   یيته فرعر در آنها را بر عهده دارد. كمحات و تجدید نظتغييرات، اصلا

ارزمس  رهی مد  ئتيه  سکیر با  مر  ی ندهایها، فرااستي س  ،یستراتژگونه اهر   هياول  یاب یئول بررسی و    سک یحوزه رتبط 

سازمان   ی واحدها  ني ب  یسازهماهنگ   ،یات يعمل پب  ربطیذ  یمختلف  موضوع،  فرست ايس  شنهاديا  و  حائز    یندهایاها 

چارچوب    حي صح  یاز اجرا  ان ن يحصول اطم ني همچن  و یینهاب یصوهت ت ج  رهی مد  ئتيه   سک یر  ی عال  ته يكمبه    تياهم

 باشد. ی م  یات يعمل سک یر ت یریمد

35



 

 

 

مد مطالع   سک یر  ت یر یواحد  اقتصاد و  اجرا   ه يكل  ز ين  ی ات  شناسا   یی امور  با  اندازه    سک، یر   یی مرتبط  و  سنجش 

 بر عهده دارد.  یمانساز یواحدها گری د ی ا همكاررا ب  یات يملع سک یو كنترل و كاهش ر یارش ده و گز ش یپا ، یريگ

 گیرانه از وقوع خطاهای عمدی و سهوی انسانی دابیر پیش ت -2-8

 ار دهد. زیر را مد نظر قرر  يری از وقوع خطاهای انسانی تدابيگكند برای پيش بانک كارآفرین تلاش می

ری ✓ رای   بایسادبيات  می  دسک  فرآیت  مراحل  كليه  ریر  مدیریت  جمله  ند  از  عملياتی  ارزشناسا  سک  ،  ابیییی، 

كنترل  نظارت،  پياده   سنجش،  مدلِ  اجزایِ  كليه  در  همچنين  و  ریسک،  كاهش  بكو  عملياتی  ریسک  ار  سازی 

 گرفته شود. 

ریسفرهن ✓ مدیریت  طریق    بایستمیک  گ  مساهی آگاز  آموزش  كردن  رسانی،  نهادینه  مرتبط تمر،    با   اهداف 

 بد.قاء یابوطه ارترآیندهای مرتصدیق اجرای ف ریسک عملياتی و 

یسک عملياتی كه در تعامل با قوانين بانک مركزی و همچنين بهترین تجارب  وب از مدیریت رارچ و چدل  میک   ✓

 پياده سازی شود.  و  ری می باشد، می بایست بكار گرفتهموجود در صنعت بانكدا

از    ارگيری،ی و بكساز ست قبل از پياده بایبانک می  های جدیدو سيستم   هاها، فعاليتتمامی محصولات، فرآیند ✓

 عملياتی مورد بررسی قرار گيرند.  نقطه نظر مدیریت ریسک

ها  رش زاود. این گ ط تهيه ش ربیران ارشد ذی بایست برای مدی می های مربوط به مدیریت ریسک عمليات گزارش  ✓

رل با  ریسک و كنت  ات خود ارزیابی برگزاری جلس  جهنتييدی ریسک و  های كلتحليل شاخك  شامل بایست  می

 باشد.  ربط ذی های د ا و واحهیریت مد

 

 ت مقابله با بحران تمهیدا -3-8

همه كارمندان بانک از طرق مختلف  نامه اعلان هشدار را تهيه و اجرایی نموده است، كه بر اساس آن  بانک آئين 

ویت،  های دارای اولعاليتد. از طرفی فبانک اعلان نماین   رشده مدیران الازم را در اسرع وقت ب  توانند هشدارهای می

آم روشهان سؤلين  به  ،  بازگشت  وهای  نرمال  تا  روش  حالت  مشتریان  به  اصلی  خدمات  ارائه  برای  جایگزین  های 

بين    های اصلی، از ختمان بروز خسارت به سارت  صویگزین در  حل جااه ر  . است  شخك شدهشت به حالت نرمال مبازگ

    .شده استتعریف ت دهنده های خدماكتدسترس نبودن شر عات حياتی و در طلارفتن ا

  ته يكم  ی بحران  طی شرا  تیر یمد  یكرده و برا  بیتصو  1394بحران را در سال    تی رینامه مد   ني آئ  نی بانک كارآفر

گردد.    یم   ليعامل در بانک تشك  ری ارشد و از آن جمله مد  رانیمد   تیبحران با حضور اكثر  ته يعنوان كمتحت    زين  یا
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مواجهه   یبانک برا یاز آمادگ نانيحصول اطم یبرا اتي لر عمبرنامه استمرانامه  نيآئ هي حال تهبانک در  ن،یعلاوه بر ا

    باشد.  یبانک م یعاد   اتي از توقف عمل یر ي گو جلو یاحتمال  یبا بحران ها

 ی عملیاتسنجش ریسک وش ر -4-8

اندازه   یمدلساز  یبرا ن  هی اسرم  نيو تخم  یت ايعمل  سکی ر  یريگو  د  وجو  یات يعمل  سکیپوشش ر  یبرا  ازي مورد 

عبارتند    ی اتي لعم  سکی ر   ازيمورد ن  ی اهداده  ی ورآجمع  یبرا  ی منبع اصل  ود.  باشدی م  ی لزاما   یت ايعمل  سکیر   یاهداده 

 از:  

 (  RSCAو كنترل  )  سکیر  ی بایدارز خو  ی هاند ی*فرآ

 ( KRI)  یات يعمل سکیر  ید يكل ی ها*شاخك

با  بق  مطا  یهامدل قالب    در ق  فو  ی هاه از روش بدست آمد  یهاده استفاده از دا   مستلزم  ی اتي عمل  سکیر  سنجش

و    ک سیر  ی ابی ندخودارزیو فرآ   سکیر   ید يكل  ی هاشاخك  نی است.  بانک كارآفر  3و پيمان بازل    ینک مركز مقررات با

  ی برا  از ي مورد ن  هیمحاسبه سرما  در خصوص ن یاست. بانک كارآفر  مودهن  یی اجرا  ،بانکستاد عب و  ح ش طسل را در  تركن

 . د یانم  ییه  استفاده م شاخك پا  از روش  یات يعمل سکیپوشش ر 

  ی ات يعمل  یهاسکیر   یاب یو ارز  ییاشناس  یاست كه برا  ی ار(؛ ابزRCSAو كنترل )  سکیر   یابی ارزخود    ندیفرا

مورد    ف يضع  ی هاكنترل  كيو تشخ   ری پذب ياستخرا  نقاط آس  ني همچن  ها ومستيمحصولات و س  ندها،یرآف  یتمام  در

م استفاده   ارديگی قرار  طو   ندیفرآ   ن ی.  جها  كارگاه   شامل  یكل ر  به  مدم  یحضور  اتلسو  با    ربط یذ  یهات یری شترك 

ست  به د  جه ينتد.  نه مشخك شوشدناخته  ش  یهاسکیر  ی شده برا  ف یتعر  ی هاكنترلباشد تا نقاط ضعف و قوت  یم

م آمد یاد شده  از جلسات  به طرق مختلی ه  براتواند  گكنترل   ی ارتقا  ی ف  قرار  استفاده  مورد  برخ ردي ها  ه  ب    ی نتا  از   ی . 

آمده شا به  بهبود    یهاه رناممل بدست  نها،  كنترلاست كه مسائل مربوط  منابع مورد  پر    یهاطهيبه ح  زايتخصيك 

  ی هایی ایدهد. با توجه به پو اتی را مورد توجه قرار می ک عملي انواع موارد در معرض ریسی  بندبه رت  ن يریسک و همچن

بان  طيحم در  شناسا كار  و  ارزخ  اتجلس   د،ی جد  یهاک سیر  ییک  تدو  رلتكن  و  سکیر  یاب یود  شناسا   نیبه    یی و 

  . ند یمانی كمک م زي ن یاتي عمل سکیر  یدي كل ی هاشاخك

عنوان   (؛KRI)  ی ات يعمل  سکی ر  ی دي كل  ی هاشاخك  د  کی   به  در  دابزار    سک یر   ت یریمد   یبرا  گریسترس 

ضرر    وقوعمالا منجر به  احت  ندهیكه در آ  یشیرو به افزا  یها  سکیر   یهنده براهشدار د  ستميس  ک یهمانند    ،یات يعمل

نگر و  گذشته   ، یمورد  ی هاس شاخك از جن   یات يعمل   سک یر  یدي كل  ی هاك . شاخدینما   ی وند، عمل مش  ی م  ان یو ز

قابل درك   یمربوط به اتفاقات خاص بوده و به سادگ  ی هاداده   یآورجمع  یبرا ی مورد  یها. شاخك باشندی م نگردهن یآ
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م او  هستند.  و    حالت  ر شتيبها  شاخك  ل يقب  ن یشاهده  خ  ی بل  ا ی  و  ک یصفر  شاخكد  ر يو  نگر  گذشته   ی هاارند. 

 و   افتهیتحقق   یدر خصوص رخدادها  ی اطلاعات

زمان  در  یروند  را  م  راي اخت  آنها  قرار  ا ده ی ما  تدوها د ك شاخ   نید.  ارز   های استراتژ   نی ر  به    یكنترل   ی راهكارها  یابیو 

قابل    ندهیدر آ  سک یكه امكان وقوع ر  كنندی را فراهم م  امكان  نیا   زين  گرده نیآ  یها. شاخك كنندی كمک م  رانیمد

 د.   گرد  ی نيبش يپ

تحل هداده  ی آور  جمع نظارت،  شاخك   ليا،  این  پهانمودن  از  ارچوب  چ  کی  ی سازاده يپ   یاصل   یهاشرط   شي ، 

اقتصادو    سک یر  تیر یمد  است.  یات يعمل  سکیر   تیر یتوانمند مد   و   نکبا  یهات یری مد  ری سا  ی با همكار  یمطالعات 

  ن یاز ا  کیر  در سطح بانک نموده است. ه  ی اتي عمل  سک یر   ید يكل  یهااخك ش  نیم به تدوقدادد اسات متع جل  یط

  ت یریبه مد   یحالت هشدار دهندگ   ی د كه به نوع باشنی شده م   ن يي عت  ش يشدار از په  و  اط ي تمحدوده اح  یها داراشاخك

   مربوطه را دارند.   تیری مدارشد بانک و 

 تی ملیای پوشش ریسک علزم برازان سرمایه می -5-8

و مطابق با مفاد بخشنامه   ه یك پاشاخ  كردیاز رو یات يملع سک یوشش رپ  یبرا ازيمورد ن ه یرمامحاسبه س  یبرا

  : ميزان سرمایه14جدول  ت. حاصل شده اس  ریز   ی تفاده و نتااس ی كزبانک مر 17/12/1398مورخ  98/ 436758

 ک عملياتی مورد نياز ریس

 روش ریال رد ميليا

3,190,752 

 
 ه شاخك پای

 

سرما  در محاسبه  فرمول  بازل  ر  هیسند  معرض  تنظ   یاتيعمل   سکیدر  سالانه  بازه  حسب  و    ميبر  است  شده 

سند،    ن ي. بر اساس هماست  قرار گرفته  ازيمورد ن  هیسرما  ان زيبه ممحاس  یسالانه مبنا  ان ی ز  و   و سود  یمال   ی هاصورت 

اند. مورد استفاده قرار گرفته   1403و    1402  ،   1401  یهاسال   انیو سود و ز   یمال   یهامحاسبه فوق صورت   ند یر فرآ د

  

    

 سازوکارهای کنترل و پایش ریسک عملیاتی  -6-8

را به صورت جامع و    "دارزیابی ریسک و كنترلخو"د  یسک عملياتی، بانک فرآین ی ررزیاب به منظور شناسایی و ا

ای كنترلی، مدیریت ریسک  رهازبایكی دیگر از بعنوان  سک عملياتی های كليدی رینماید. شاخكی می سازكامل پياده 

38



 

 

 

قادر می  را  اقتصادی  پایش دقيق و مطالعات  و  كنترل  تا  ریسک سازد  به وضعيت  نسبت  باشد.  بانهای  تری  داشته  ک 

كن رفرآیند  فعاليتترل  از  حيطه  هر  برای  با یسک،  همكاری  طریق  از  بانک،  مدیریت  های  یا  ذی واحد  و  های  ربط 

گيرد. همچنين ابزارهای كنترل و سنجش ریسک به منظور  ود قرار می بهب   و  ک مورد تقویتهمچنين همكاران ریس

ریسک بهتر  هرچه  بازنگرشناسایی  اصلاح،  تها،  و  می قویی  فعاليت ت  مشوند.  منظور  رتبط  های  به  ریسک  كنترل  با 

-ی ماتی و ضروری  شناسایی شده اند حيسات خود ارزیابی ریسک و كنترل  هایی كه در طول جلرسيدگی به ریسک 

 ند. اشب

بانک، بانک میبرای ریسک  های شناسایی شده را  بایست تصميم بگيرد كه ریسک های شناسایی شده توسط 

ترل و یا  های مختلفی را به منظور كنكنترل و كاهش دهد. بانک گزینه  ها راسط ابزارهای كنترلی، آن تو  و یا  بپذیرد

 قابل دارد: كاهش انواع ریسک در م

 ان(؛ جتناب از بعضی استراتژیهای كسب و كار یا گروهی از مشترییق ا ر طرش ریسک )از عدم پذی  .1

ابزار .2 تعریف  تامنتر های كپذیرش و حفظ ریسک، و در عين حال  داخلی كاهش ریسک و  لی  ين مال 

 گيری و سرمایه. گذاری، ذخيرهریسک از طریق قيمت 

ها كه قابل  ریسک ز  ا  ه ت. برای آن دسز آن به اشخاص دیگرریسک و انتقال تمام یا قسمتی اپذیرش   .3

ا  مام یای به منظور كاهش و انتقال ت های بيمهبایست از پوشش باشند بانک میكنترل و یا كاهش نمی

 د. سمتی از ریسک استفاده كنق
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 ریسک بازار  -9

 های مدیریت ریسک بازارها و رویهیاستس -1-9

حاضاار مااورد تایيااد حااال  رمتااداولی كااه دهااای رآفرین از روشارزیااابی ریسااک بااازار در بانااک كاااباارای 

ی بارا کریساكنايم. منظاور از ارزش در معارض اساتفاده مای ،اسات 3و 2المللای باالآخرین نساخه قاوانين باين

در سااطح دوره زمااانی خاااص در ارزش یاک دارایاای ریسااكی و یااا ساابد دارایاای  در 1وقعيات خریااد، زیااان بااالقوهم

قيمتای   هایهاایی كاه دچاار نوساانایایدار  کناذاری باگاایهوجه باه ناوع سابد سارماطمينان مشخك است. با ت

 2قعياات باااز ارزیمو ران والمعاملااه در بااازار بااورس تهااشااوند شااامل دو گااروه ساابد سااهام سااریعروزانااه ماای

(NOPسب )هاای ی ساهام شاركتجاود قيمات باراد. در ایان بخاش باا توجاه باه عادم وباشاباناک مای  یزد ار

ریسااک بااازار ایاان دو گااروه  ،ماادتشااده بلندذاریگیهامهااای ساارارایاایع نگاااه بانااک باارای دبورساای و نااوغير

 اند.محاسبه نشده

 روش سنجش ریسک بازار  -2-9

ه ریسااک بااازار ساابد دارایاای بمحاسااباارای  ریسااکارزش در معاارض ابی ارزیااهای طيااف وساايعی از ماادل

 ردآوربا ردقات د وه بارهاا عالااسات كاه باناکهاا ایان هميت در تمامی ایان روشاحائز    وجود دارد. نكته  هابانک

هاای بينای مادلدر عمال پايش  ازیار  دهناد.بسايار اهميات میباودن آن    های ارزیابی ریسک بازار باه بهيناهمدل

رد بااودن ویژگاای آماااری سااری زمااانی ز غيراسااتانداا ناشاای دليل برخاای از خااواصهباا کریساامعاارض  ارزش در

 شود. ا مواجه میبا خط بازدهی

 

 هام و ارزس یک فکزار به تم در معرض ریسک بامیزان اقلا -3-9

مبلاا   1404  ورریشاه  31روز در تااریخ  كاارآفرین باه قيمات  ميزان كال ارزش سابد سارمایه گاذاری باناک  

ميليااارد ریااال  7567و   سااریع المعاملااه مهاساادر آن  ارد ریااالياالمي 846ارد ریااال بااوده اساات كااه لياامي 108485

 

 

1 Potential loss 

2 Net Open Positions 
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 بااتدرآمااد ثااق بهااادار بااا اور در ليااارد ریااالمي 100071ه مياازان مااابقی باا، و بلنااد ماادت ر سااهامآن د

محاساابه ابراین باارای بناا  .اساات ض شاادهک فااراز نظاار قيمتاای تقریبااا باادون ریساا  هده كاادیااگذاری گرساارمایه

از  د كااهشااومی در نظاار گرفتااه لااهسااریع المعام سااهامط فقاانااک گااذاری بامایهساابد ساار خطاار ارزش در معاارض

 عیاال بااودن توزاز جملااه نرمااا ،یفرضاا ونااهچگيهل ناا. در روش كرشااودیكرناال اسااتفاده م عیاامحاساابه توز روش

 ایاكاه باازده    شاودیفاده ماسات  یراگذهیسارما  یسابدها  یالگاو بارا  نیا. اشاودینم  ليبه محاسبات تحم  ،یبازده

لاعاات روزاناه اطاز    مادلدر ایان    آن باشاد.  یایباازده دارا  ایا  ساکیعامال رر باازده  از رفتا  یتابع  هاآن  انیسودوز

دار شاده بارای مقاهاز روش استفاد  م. نتاای  بدسات آمادهایابهاره باردهنتهاای روز  در اا  هانمادقيمت بساته شادن  

و افااق  %99نااان باايش از هام در سااطح اطميساا بااازارک در بانااگااذاری ایهساابد ساارم ریسااکارزش در معاارض 

 .ستآمده ا زیر جدول روزه در 10مانی ز

 

 رای پوشش ریسک بازار پرتفوی سهام : سرمایه لازم ب15جدول 

 گذاری یه سرماع ون
 1403فند  اس 1404 شهریور 

 حتمالی در قيمتتغيير ا
 )درصد( 

 تاثير در سود و زیان 
 )ميليون ریال( 

 مالی در قيمتتغيير احت 
 )درصد( 

 ود و زیان تاثير در س
 )ميليون ریال( 

گذاری در سهام  سرمایه 
 امله عالمسریع

(- 37.12 , 37.12 ) 88,068 - - 

 

به تقاضای مشتریان و صرفا برای    داری ارز با توجهه ذخيره و نگكار آفرین  انک  ب  الیم  شركت اصلی و گروه  در

ی موجود  مش و خط  ها  سياست   عبارت دیگر باشد. به  می  غيرهوات ارزی و  راملات ارزی نظير اعتبارات اسنادی و بمع

ای الملمدیران بين از معاملات سوداگرانه برحذر داشته است، ل    ی از مدل استاندارد برافقط  ل  دلي به همين    ن بانک را 

سرم كفایت  است.  امحاسبه  شده  استفاده  محاسبه  یه  ازبرای  ارز  نرخ  ریسک  معرض  در  -یانسوار  روش  ارزش 

سبد ارزی بانک در    رایب  ریسک  معرض   در  ارزش   انميز  و  ز ار  نرخ   ی احتمال   تغيير ميزان  .  شودی استفاده میانس  كووار

 ت: روزه به صورت زیر اس 10  نیدوره زما
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 زی رد اخطر ارزهای مهم سب ض: ارزش در معر   16جدول 

تغییر احتمالی در قیمت 

تاثیر در سود و زیانبازار

تغییر احتمالی در قیمت 

تاثیر در سود و زیانبازار

میلیون ریالدرصدمیلیون ریالدرصد

          1,023,390(8.51 ,8.51-)          1,933,085(11.10 ,11.10-)دلار آمریكا

          1,576,049(8.85 ,8.85-)          1,846,402(11.25 ,11.25-)یورو

               28,565(8.84 ,8.84-)               36,877(11.40 ,11.40-)پوند انگلستان

          1,348,660(8.84 ,8.84-)          5,878,237(11.28 ,11.28-)درهم امارات

               17,643(10.13 ,10.13-)               20,374(12.02 ,12.02-)ین ژاپن

               21,500(11.80 ,11.80-)               24,476(13.59 ,13.59-)فرانک سویس

             242,305(9.70 ,9.70-)         (2,851,738)(11.28 ,11.28-)یوان چین

             383,864(12.95 ,12.95-)               91,005(14.17 ,14.17-)روبل روسیه

               75,791(11.13 ,11.13-)               98,908(15.47 ,15.47-)وون کره جنوبی

               24,682(8.57 ,8.57-)               30,509(11.27 ,11.27-)روپیه هند

                 1,191(9.76 ,9.76-)                 1,386(11.99 ,11.99-)لیر ترکیه

               12,678(13.04 ,13.04-)                 4,823(15.42 ,15.42-)سایر

1404/06/311403/12/30

نوع ارز

 

 

 سرمایه مورد نیاز برای پوشش ریسک بازار  -4-9

اساس   باببر  بازل  نخشنامه  و  مركزی  باسرميزان    3و  2ک  یافته  اختصاص  بازار  بمایه  ریسک  خ  تاری  در ت 

 شرح زیر است:  به  31/06/1404

 سک بازار : سرمایه لازم برای پوشش ری  17 جدول

 گيری روش اندازه 

  د مجموع سرمایه مور ریسک ارز  هام س  ریسک

نياز برای پوشش  

 سک بازار ری

 )ميليون ریال( 

ارزش در معرض  

 خطر 

 میلیون ریال( )

 رمایه مورد نیازس

 یال( )میلیون ر

در معرض  ش  ارز

 خطر 

 یال( )میلیون ر

 سرمایه مورد نیاز

 ( )میلیون ریال
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-واریانس كرنل و 
 انس كووراری

88,068 264,204 7,114,344 21, 433 ,032 236,607,21 

 رد ااستاند
ميانگين  

% 8*تموقعي  
67,723 

یا  موقعيت خرید  

 % 8فروش *
7,297,199 7,364,922 

 

 های مدیریت انواع ریسک  امهرنب -10

بخشن  مطابق مركزی  1393/ 05/ 02رخه  مو  120293/93امه  با  سياستبانک  برنامه،  و  مدیریت  های  آتی  های 

 گردد.  ائه می ریسک به شرح ذیل ا ردیریت انواع ه های قبلی مرنامب اع ریسک و ميزان تحققانو

 سک های آتی مدیریت انواع ریهای و برنامهستسیا  -1-10

ط موسسه  انتشار عمومی اطلاعات توس   داردهای شفافيت وقل استانبر حداضوابط ناظر   14-1-15اد بند  به استن 

)بخشنامه شماره   و خط مشی هاسياست  ( زیمرك  نکبا   1393/ 05/ 02مورخ    93/ 120293اعتباری  به  اهی  مربوط  ی 

ریسک نقدینگی    ،گزارش  1-6در بند   عتباریا  به شرح؛ ریسک  ریسکی حوزه اساس ر  ا چه به تفكيکای مهم  هریسک

 در بخش  به ترتيب زار نيز یسک عملياتی و باگزارش، ر  1-7د  در بن 

-سال  ای ربریسک بانک    ه های مدیریترنامب  دامه برخی از مهمتریناست. درا شده    تشریحهمين گزارش    9و    8های  

 : شودیاختصار شرح داده م  ههای آتی ب

   ، ت ریسکتوسعه دانش منابع انسانی در مدیری ❖

 داخلی، ی  اعتباربندی رتبه  جدید سامانه وین تد ❖

 شتریان بزرگ بانک،های اعتباری مزی شناسنامه ساتكميل و مدون  ❖

 روز دنيا، های از روش  فادهستبا ا سک اعتباری بانکبرنامه بهبود ریتدوین  ❖

 ، یریت ریسک عملياتی د ین برنامه جامع موتد ❖

 ، تی در سطح بانکليا( عمKRI)ریسک  ی ده سازی شاخصهای كليدتدوین و پيا  ❖

 های عملياتی ترل ریسک رل داخلی برای پایش و كننت ياده سازی نظام كاجرائی پكميته همكاری با  ❖

 ، ی های ریسكه برخی شاخكسيستمی نمودن محاسب ❖

43



 

 

 

 

 یریت ریسک دهای م نامهیزان تحقق برم  -2-10

نتشار عمومی اطلاعات  شفافيت و ا  ضوابط ناظر بر حداقل استانداردهای   15-1-15دهی بند  گزارش   ی در راستا

برخی  ک مركزی( لازم به ذكر است كه  بان  1393/ 02/05مورخ    120293/93بخشنامه شماره  عتباری )سه اتوسط موس

و برخی   ،مدت برنامه های ميان  ه صورتبات اقتصادی عیسک و مطالاحد مدیریت ردر وه  های آتی تعریف شدرنامهاز ب

ها  برنامهی به این  ون واحده شده درداد  . با توجه به زمانبندی اختصاصمانبر هستند ه های ز بلند مدت و پروژگر  دی

 است:  ارائه شده ذیلدر جدول   ی مذكور هاعملكرد برنامه  مقایسه ميزان تحقق

 اداره ریسک  ا و عملكردهیسه برنامهقام  :  18جدول 

 عملكرد  مهانام برن

 طبق برنامه شرفتانجام و پي در حال برنامه جامع مدیریت ریسک عملياتی  تدوین 

 مهحال انجام و پيشرفت طبق برنادر  ریسک اعتباری نه جدید ساما سازیپياده

 طبق برنامه شرفتپيدر حال انجام و   ریسكی  های سيستمی نمودن محاسبه برخی شاخك
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 مدیریت اعتبارات

 
 هاي اقتصادي در سطح بانك فعاليت مانده ناخالص تسهيلات )قبل از کسر ذخایر( به تفكيك 

ت.اس  ده ی( ارائه گردریبه صورت ناخالص )قبل از کسر ذخا لات یانده تسه*م  

درصد از كلمانده - ميليون فعاليت اقتصادي
%69,0130/01آبزيان و شيلات

%39,059,6233/44استخراج نفت و گاز طبيعي
%8,154,8560/72اعتبار اسنادي

%1,787,9950/16آموزش عالي و فرهنگي
%28,232,6712/48پتروشيمي و پالايشگاهي

%1,414,8860/12پرورش حيوانات
%34,597,9133/05تسهيلات تکليفي )خدمات(

%904,4690/08تعميرات مسکن
%28,391,2592/50خدمات پزشکي و درماني

%49,259,0954/34خودرو سازي و صنايع وابسته
%192,3330/02زراعت

%15,734,6831/38ساخت مسکن
%122,973,45010/82ساير )بخش بازرگاني(
%97,180,1438/55ساير )بخش خدمات(

%18,427,6091/62ساير )بخش مسکن و ساختمان(
%6,665,0590/59ساير )بخش معدن(
%267,565,98223/55ساير)بخش صنعت(

%6,534,0060/58ساير)بخش کشاورزي(
%283,3050/02ساير)صنايع تبديلي کشاورزي(

%22,8130/00صادرات
%55,406,6784/88صنايع ساخت تجهيزات پزشکي و دارويي

%41,521,1733/65صنايع غذايي
%29,904,7772/63صنايع فلزات

%12,345,2481/09صنايع نساجي
%15,785,5601/39فرآورده هاي لبني و دامي
%1,278,6690/11کنسرو و غذاي آماده طبخ

%220,092,47819/37واردات
%32,343,9562/85واسطه گري مالي و بيمه

%1,136,129,702100جمع
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آبزیان و شيلات

استخراج نفت و گاز طبيعي

اعتبار اسنادي

آموزش عالي و فرهنگي

پتروشيمي و پالایشگاهي

پرورش حيوانات

(خدمات)تسهيلات تكليفي 

تعميرات مسكن

خدمات پزشكي و درماني

خودرو سازي و صنایع وابسته

زراعت

ساخت مسكن

(بخش بازرگاني)سایر 

(بخش خدمات)سایر 

(بخش مسكن و ساختمان)سایر 

(بخش معدن)سایر 

(بخش صنعت)سایر

(بخش کشاورزي)سایر
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 هاي اقتصادي در سطح بانكمانده ناخالص تسهيلات )قبل از کسر ذخایر( به تفكيك بخش

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ت.اس  ده ی( ارائه گردریبه صورت ناخالص )قبل از کسر ذخا لات یانده تسه*م  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

درصد از کلمانده - ميليون ريالبخش اقتصادي

%197,121,12317/35خدمات و متفرقه 

%89,154,8567/85بازرگاني 

%452,479,32739/83صنعت و معدن 

%18,427,6091/62ساختمان

%55,959,8074/93وجوه اداره شده 

%280,767,24524/71ساير 

%25,557,7712/25کشاورزي

%16,639,1521/46مسکن 

%22,8130/0020صادرات

%1,136,129,702100جمع

خدمات و 

متفرقه 
بازرگاني 

صنعت و 

معدن 
ساختمان

وجوه اداره 

شده 
سایر 
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 ذخایر( به تفکيک طبقه مانده ناخالص تسهيلات )قبل از كسر  

 

 

ت.اس  ده ی( ارائه گردریبه صورت ناخالص )قبل از کسر ذخا لات یانده تسه*م  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

درصد از كلمانده - ميليون ریالطبقه 

%1,070,372,24994/2تسهيلات جاري

%17,517,0241/5تسهيلات سررسيد گذشته

%9,575,9130/8تسهيلات معوق

%38,664,5183/4تسهيلات مشکوک الوصول

%1,136,129,702100جمع

تسهيلات جاري تسهيلات سررسيد گذشته
تسهيلات معوق تسهيلات مشكوک الوصول
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 مانده ناخالص تسهيلات )قبل از كسر ذخایر( به تفکيک عقود 

 

 
 

 

ت.اس  ده ی( ارائه گردریبه صورت ناخالص )قبل از کسر ذخا لات یانده تسه*م  

درصد از كل مانده - ميليون ریالنوع عقد

%1/3             14,615,488فروش اقساطي

%0/1                  711,889جعاله

%0/2               1,789,275اجاره به شرط تمليک

%0/0                    16,537سلف

%0/1                  646,156مضاربه

%1/3             14,601,918مشارکت مدني

%8/5             96,211,419خريد دين

%0/7               8,344,404بدهکاران بابت اعتبارات اسنادي پرداخت شده

%0/8               9,414,256بدهکاران بابت ضمانت نامه هاي پرداخت شده

%0/0                  184,932بدهکاران صکوک پرداخت شده

%4/1             46,340,434قرض الحسنه

%19/5           221,170,142تسهيلات ارزي 

%61/4           697,857,255مرابحه

%2/0             22,827,942ساير تسهيلات

%0/1               1,397,659بدهکاران بابت کارت هاي اعتباري پرداخت شده 

%100  1,136,129,703جمع 
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فروش اقساطي جعاله

اجاره به شرط تمليك سلف

مضاربه مشارکت مدني

خرید دین بدهكاران بابت اعتبارات اسنادي پرداخت شده

بدهكاران بابت ضمانت نامه هاي پرداخت شده بدهكاران صكوک پرداخت شده

قرض الحسنه تسهيلات ارزي 

مرابحه سایر تسهيلات

بدهكاران بابت کارت هاي اعتباري پرداخت شده 
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 بازرسی  مدیریت 

 

است . بطوریکه    بانک مدیریت بازرسی یکی از واحدهای نظارتی بانک محسوب می گردد که وظیفه آن نظارت بر عملکرد  واحدهای  

ینی از سوی مدیریت محترم ارشد بانک و در چارچوب مقررات و  یعت بانک ، خط مشی  استراتژیک  عملیات مذکور در راستای اهداف  

 دستورالعملهای داخلی می باشد .  

ت  به مدیری  بدست آمده راداده و گزارش   قرار  ادواری سیدگی  رعب تهران و شهرستان را مورد  شکلیه    1403امور در سال    مدیریت  این

نموده است . علاوه بر رسیدگی حضوری ، رسیدگی غیرحضوری نیز در دستور   ارائه ارشد بانک و اعضاء کمیته اجرائی کنترلهای داخلی

راه دور کنترل نموده و راهنمایی    ازمدیریت امور بازرسی قرار داشته بطوریکه عملیات مالی و عملکرد هر یک از شعب بانک را    کار

 اجرائی کنترلهای داخلی مطرح کرده است .  مقتضی نسبت به رفع نواقص به عمل آورده و نقاط ضعف را شناسایی و در کمیته 

 رح ذیل می باشد  شبه  1403اهم فعالیتهای عمده مدیریت امور بازرسی در سال 

 رسیدگی ادواری به شعب تهران و شهرستان  •

 رسیدگی غیر حضوری موردی به عملیات مالی برخی شعب •

  پاسخ ق دستورالعملهای داخلی بانک و بانک مرکزی جمهوری اسلامی ایران و ارائه  رسیدگی به کلیه شکایات مشتریان طب  •

 کتبی به آنها 

 رسیدگی و پاسخ به نامه های بانک مرکزی در خصوص شکوائیه های مطروحه  •

 رسیدگی به تخلفات احتمالی کارکنان و ارائه گزارش به مدیر عامل محترم بانک  •

 ذی صلاح   ارائه پاسخ به استعلام مراجع •

 پاسخگویی به استعلام های سازمان بازرسی کل کشور  •

 حضور فعال در کمیسون و کمیته های تخصصی بانک   •

 حضور فعال در کمیسیون تخلف اداری ، انتصاب و ارتقاء کارکنان   •

 حضور فعال در کمیته های تخصصی کانون بانکهای خصوصی   •
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 مدیریت حسابرسی 

 مقدمه  

هاي مزبور را براي مدیریت آن  استقرار و استمرار یک نظام کنترل داخلی توانمند در بانک، امکان مدیریت کارا و موثر سازمان و ریسک 

اقتصادي، ضرورت تنوع بخشی و  رقابت، تغییرات سریع در محیط    ها، تشدید افزون فعالیت  آورد. گستردگی و پیچیدگی روز فراهم می

در دستیابی به    و ...   عملیاتی  ،هاي اعتباري، بازار ها را با انواع ریسک هاي مکانیزه، بانکارائه خدمات جدید، فناوري اطلاعات و سیستم 

 .اهداف سازمانی روبه رو ساخته است

هاي اقتصادي و رقابتی و تغییر تقاضا و سلیقه مشتریان و تجدید ساختار به منظور رشد در  با تغییرات سریع محیط  ه مدیریت در مواجه

. در این راستا ارزیابی اثربخشی  گیرد تا بتواند به موقع از خود واکنش مناسبی نشان دهد آینده، سیستم کنترل داخلی را به خدمت می

  کمیته   و مصوبات   (IIA)  داخلی   حسابرسان   انجمن   ايحرفه  هايرویه  المللی  بین  هاي داخلی در بانک کارآفرین بر اساس چارچوبکنترل

سازي شده مطابق  بومی  COBITو   COSO هايحسابرسان و چارچوب  با   ناظران   رابطه  و   ها بانک  در  داخلی  حسابرسی  به  مربوط   بال

   گیرد. با شرایط موجود، انجام می 

 های داخلی  چارچوب كنترل

 هاي داخلی . اجزاي چارچوب کنترل 2.1

هاي  هاي داخلی را در فرآیند کسب و کار خود یکپارچه نموده است و اجزاي چارچوب کنترلکارآفرین مدیریت ریسک و کنترلبانک  

هاي نظارتی را مطابق با مفاد دستورالعمل  هاي کنترلی، اطلاعات و ارتباطات و فعالیت داخلی شامل محیط کنترلی، ارزیابی ریسک، فعالیت 

هاي داخلی در بانک کارآفرین  کنترل داخلی مصوب سازمان بورس و اوراق بهادار، طراحی، مستقر و اجرا نموده است. اجزاي سیستم کنترل

 باشد: هاي نظارتی به شرح زیر میهاي تابعه شامل محیط کنترلی، ارزیابی ریسک، فعالیت کنترلی، اطلاعات و ارتباطات و فعالیتو شرکت

 الف( محیط كنترلی 

 .  کندمی   فراهم  بانک کارآفرین   در   را  داخلی  کنترل   جامع  نظام  سازيپیاده   مبناي  که  است  ساختارهایی  و  فرآیندها  ضوابط،  از  ايمجموعه 

 باشد: مربوط به محیط کنترلی به شرح زیر می اصل پنج

   اخلاقی؛ يهاارزش  و درستکاري به نسبت  بانک کارآفرین پایبندي و التزام   ـ اول اصل

   داخلی؛   کنترل عملکرد بر  مدیره هیئت  عالی  نظارت  و  عامل هیئت از مدیره هیئت استقلال  ـ دوم  اصل

    بانک کارآفرین؛ داخلی   کنترل نظام اهداف  به دستیابی  راستاي در گري گزارش  خطوط   و سازمانی ساختار  طراحی  ـ سوم اصل

   سازمانی؛  اهداف  با مطابق صلاحیت  با  کارکنان  نگهداري  و توسعه   جذب،  ـ چهارم اصل

 آنان.  داخلی  کنترل  هايمسئولیت قبال  در کارکنان  نمودن پاسخگو  منظور به مناسب فرآیندهاي و ساختارها   ـ پنجم  اصل

 ب( ارزیابی ریسک 

  فراهم   را  ریسک  مدیریت  مبناي  که  بانک کارآفرین   اهداف  به  دستیابی  يهاریسک  تحلیل  و  شناسایی   براي  مستمر  و  پویا  فرآیندي

 . کندمی

 باشد: شناسایی و ارزیابی ریسک به شرح زیر می مربوط به اصل چهار

 مرتبط؛  يهاریسک   ارزیابی و شناسایی منظور به شفاف طور به داخلی   کنترل نظام اهداف  تعیین  ـ اول اصل

    ؛هاآن  مدیریت منظور به موجود يهاریسک  تحلیل و  شناسایی ـ دوم  اصل
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    بانک کارآفرین؛ يهاریسک   ارزیابی در  تقلب و  کلاهبرداري  بالقوه آثار  به  توجه ـ سوم اصل

 بانک کارآفرین.  داخلی  کنترل نظام بر  مؤثر توجه  قابل تغییرات  ارزیابی و شناسایی   ـ چهارم اصل

 های كنترلی ج( فعالیت

کننده  و  پیشگیرانه  يهارویه  ،هامشی خط   از  ايمجموعه   سطوح   تمام  در ها  ریسک   کنترل  به  منجر   که  اصلاحی  اقدامات  و  کشف 

 .  شودمی اتوماتیک  و  دستی هاي فعالیت

 باشد: هاي کنترلی به شرح زیر میمربوط به فعالیت اصل سه

     بانک کارآفرین؛ ریسک  کاهش  منظور به کنترلی  يهافعالیت  ایجاد   ـ اول اصل

     فناوري؛ با  مرتبط عمومی  کنترلی  يهافعالیت توسعه   و ایجاد ـ دوم  اصل

   مدون.  اجرایی يهارویه  و ها مشی خط   اساس بر  کنترلی  يهافعالیت سازي پیاده  ـ سوم اصل

 د( اطلاعات و ارتباطات  

  پوپا   و   مستمر  فرآیندهاي  شامل  ارتباطات  و  است  داخلی  کنترل  نظام  از  حمایت  منظور  به  شده  تحلیل  و  تجزیه  يهاداده   شامل  اطلاعات

 .  است داخلی  کنترل نظام از حمایت  راستاي  در سازمانی  برون و سازمانی درون  صورت  به ضروري اطلاعات تبادل  منظور به

 باشد: مربوط به اطلاعات و ارتباطات به شرح زیر می اصل سه

 داخلی؛  کنترل نظام  از حمایت  براي مربوط  و  باکیفیت اطلاعات  بکارگیري  و ایجاد  یا  گردآوري   ـ اول اصل

     سازمانی؛  درون   طور  به داخلی کنترل نظام به مربوط هاي مسئولیت  و  اهداف نظیر  ضروري اطلاعات تبادل  ـ دوم  اصل

   سازمانی.  برون  اشخاص  به داخلیکنترل  اجزاي بر اثرگذار  ضروري  موارد  رسانیاطلاع ـ سوم اصل

 های نظارتی ه ( فعالیت

بانک   در   آن  صحیح  کارکرد  و  داخلی  کنترل  نظام  اجزاي  وجود  از  اطمینان  حصول  منظور  به  موردي  یا  مستمر  يهاارزیابی   از  ايمجموعه

 . است کارآفرین

  نقش   ایفاي  و  داخلی   کنترل   اجزاي   وجود   از   اطمینان   حصول  منظور  به  موردي   یا  مستمر   ي هاارزیابی   انجام  و   تدوین   انتخاب،   اول ـ  اصل

 بانک کارآفرین؛  در  آن 

   داخلی. کنترل نظام ي هاناکارآمدي  هنگام به  گزارش و  ارزیابی ـ دوم  اصل

 COBIT. چارچوب استاندارد بین المللی2.2

اي از  ایجاد شده است. این چارچوب مجموعه براي مدیریت و حاکمیت فناوري اطلاعات ISACA کوبیت، چارچوبی است که توسط

هاي کلیدي،  که هر فرآیند همراه با ورودي و خروجی، فعالیت کند  تعریف میفناوري اطلاعات    فرآیندهاي عمومی را براي مدیریت

  4شوند، شامل  کنترل می COBIT رآیندهایی که به وسیلهف  .اهداف، اقدامات عملکردي و یک مدل بلوغ ابتدایی تعریف شده است

 :اندمرحله

 الف( طراحی و سازماندهی 

تاکتیک راهبردها و  از چارچوب کوبیت درخصوص  اولین حوزه  به عنوان  بهاین حوزه  فناوري اطلاعات  هاي  کارگرفته شده در واحد 

تواند براي رسیدن به اهداف کسب و کار سازمان  باشد و توجه آن معطوف به شناسایی بهترین راهی است که فناوري اطلاعات میمی

هاي فناوري متناسب با آن در این  رسانی و مدیریت نحوه تحقق چشم انداز راهبردي و تهیه و تعبیه زیرساختمشارکت کند. اطلاع 

 باشد: گیرد. این حوزه عمدتاً شامل موارد زیر میبخش مورد بررسی قرار می 
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 همسو بودن فناوري اطلاعات با راهبرد کسب و کار؛  .1

 استفاده بهینه بنگاه اقتصادي از منابع خود؛  .2

 سنجش درک تمامی افراد درون بنگاه اقتصادي از اهداف فناوري اطلاعات؛  .3

 سنجش سطح شناسایی و مدیریت مخاطرات فناوري اطلاعات؛  .4

 هاي فناوري اطلاعات متناسب با نیازهاي کسب وکار.  سنجش سطح سیستم .5

 ب( حوزه تهیه و پیاده سازی 

ها را ایجاد یا کسب و پس از آن در فرآیند  هاي این فناوري را شناخت، آن حلجهت تحقق راهبرد فناوري اطلاعات باید راه

ها براي حصول اطمینان از تحقق اهداف کسب هاي موجود و نگهداري از آنوکار ادغام کرد. به علاوه، اعمال تغییرات در سیستمکسب  

 باشد: گیرند. این حوزه عمدتاً شامل موارد زیر میها نیز تحت پوشش این حوزه قرار میحلو کار توسط این راه

 هاي جدید؛ نیازهاي کسب و کار توسط پروژهکارهایی در راستاي ایجاد راه .1

 هاي جدید طی زمان و بودجه مصوب؛ اتمام پروژه .2

 ها؛ سازي آنهاي جدید پس از پیادهصحت عملکرد سیستم  .3

 اعمال تغییرات بدون ایجاد خللی در عملیات جاري کسب و کار.  .4

 ج( حوزه تحویل و پشتیبانی 

گردد و مربوط به ارائه صحیح خدمات مورد نیاز شامل  این حوزه بیشترین حجم فعالیت عملیاتی واحدهاي فناوري اطلاعات را شامل می

شود. این حوزه عمدتاً شامل  ها و تسهیلات عملیاتی میارائه خدمات، مدیریت امنیت و تداوم پشتیبانی خدمات کاربران، مدیریت داده

 باشد: موارد زیر می

 هاي کسب و کار؛ اولویتانطباق خدمات فناوري اطلاعات با  .1

 هاي فناوري اطلاعات؛ سازي هزینه بهینه .2

 وري مناسب؛هاي فناوري اطلاعات با امنیت و بهرهبرداري کارکنان از سیستم بهره  .3

 پذیري به حد کافی. ایجاد محرمانگی، یکپارچگی و دسترسی .4

 د( حوزه نظارت و ارزیابی  

هاي کنترلی، در طول زمان و به صورت ادواري مورد ارزیابی قرار  تمامی فرآیندهاي فناوري اطلاعات باید به منظور تطابق با نیازمندي

هاي داخلی، رعایت و نظارت نواحی تحت پوشش این حوزه هستند. این حوزه عمدتاً شامل  گیرند. مدیریت کارایی، نظارت بر کنترل

 باشد: موارد زیر می

 منظور بهینه سازي آن؛ ارزیابی کارایی فناوري اطلاعات به .1

 هاي داخلی به مدیران؛ اطمینان بخشی اثربخشی و کارآمدي کنترل  .2

 اتصال کارایی فناوري اطلاعات به اهداف کسب و کار؛  .3

 ها، رعایت و کارایی واحد فناوري اطلاعات. گیري و گزارشگري مخاطرات، کنترل اندازه .4

 كارآفرین ساختار نظارتی بانک 

هاي نظارتی  بایست از طریق فعالیتباید بطور مستمر مورد ارزیابی و نظارت قرار گیرد. این نظارت میهاي داخلی  عملکرد سیستم کنترل

 : باشدهاي موردي یا ترکیبی )در سطح ستاد و صف( انجام پذیرد. ساختار نظارتی بانک کارآفرین به شرح زیر میمداوم، ارزیابی 
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 . كمیته حسابرسی 3.1

  جمهوري   مرکزي   بانک   31/03/1386  مورخ 1172/مب  شماره   بخشنامه  الزامات   به   توجه   حسابرسی بانک کارآفرین باتشکیل کمیته  

  1388/ 30/01  تاریخ   توسط هیئت مدیره در   "اعتباري  موسسات  در   داخلی   هاي کنترل   نظام  براي   رهنمودهایی"عنوان   تحت  ایران   اسلامی

  همچنین   هاي مربوطه تشکیل گردیده است.ها و دستورالعملنامه الزامات، ضوابط و تنظیم آیین( تصویب و جهت اجراي  361)شماره  

به منظور رعایت اصول و ضوابط    ،16/02/1391  مصوب  بهادار  اوراق  و  بورس  سازمان  داخلی  هايکنترل  دستورالعمل  10  ماده  وفق

تاریخ  11/1392/ 26ها و ناشران بورس اوراق بهادار تهران، منشور کمیته حسابرسی )مصوب  حاکم بر بانک طی    1393/ 20/01( در 

  1400بازنگري شده است. همچنین در سال   99/ 703/1طی بخشنامه شماره    16/06/99ابلاغ و در تاریخ    93/ 470/1بخشنامه شماره  

  مهمترین   از   یکی   عنوان   به  که  کمیته   این  به تصویب هیئت مدیره رسیده است.  02/03/1401شور مجددا بازنگري شده و در تاریخ  این من

  هاي کنترل  ساختار   مالی،گزارشگري  فرآیند   بر   نظارت   مسئول   گردیده،   تعریف   بازل   شرکتی   حاکمیت   اصول  در   مدیره   هیئت   نظارتی   ارکان 

  اطمینان   طریق   از   و  مدیره هیئت  از  نیابت  به  و   بوده  مستقل  حسابرس   هايفعالیت  و  هاي تابعه داخلی شرکت حسابرسی  عملکرد   داخلی،

   .کند می صیانت  گذاران سپرده و  گذارانسرمایه  منافع  از بانک، پاسخگویی   به نسبت بخشی

جلسه نموده است. مهمترین اقدامات انجام شده در این    6اقدام به برگزاري    1404از ابتداي سال  کمیته حسابرسی بانک کارآفرین  

 باشد: به شرح زیر می جلسات 

 هاي ارزي؛ اداره تسهیلات و ضمانتنامه –فرآیندهاي مدیریت عملیات ارزيگزارش رسیدگی به  •

 ؛ 30/12/1403نامه تسهیلات و تعهدات کلان منتهی به رسیدگی به آیین گزارش •

 ؛ 30/12/1403نامه تسهیلات و تعهدات اشخاص مرتبط منتهی به رسیدگی به آیین گزارش •

 ؛ 1403هاي داخلی سال ارزیابی اثربخشی کنترل  گزارش •

 ؛ 1403/ 12/ 30هاي حاکم بر گزارشگري مالی مورخ  گزارش ارزیابی اثربخشی کنترل  •
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 سازي بخشنامه حداقل الزامات ناظر بر ریسک فناوري اطلاعات؛ گزارش اقدامات انجام شده در کمیته پیاده •

 هاي داخلی در گروه پایش و نظارت اداره امنیت اطلاعات؛ گزارش ارزیابی اثربخشی کنترل  •

 هاي داخلی در مراکز داده بخارست و ناهید؛ گزارش ارزیابی اثربخشی کنترل  •

 اداره قراردادها؛-گزارش رسیدگی به فرآیندهاي مدیریت پشتیبانی  •

 ؛ تحلیلی بر نکات مستعد بهبود گزارشات مدیریت بازرسی از شعب مبتنی بر ریسک و کنترل داخلی •

 ؛ هاي دوم نظارتیارائه مدل اجرائی تعامل با لایه •

 داري و نقدینگی؛ اداره خزانه-گزارش رسیدگی به فرآیندهاي مدیریت مالی •

 ؛ 30/12/1403نسبت کفایت سرمایه منتهی به  گزارش  •

 دایره حسابداري؛-رسیدگی به فرآیندهاي مدیریت پشتیبانی  گزارش •

 ؛ (HiBank) تالیجی د  ي پلتفرم بانکدار  Back Office  ي ندهایدر فرا  یداخل   هايکنترل  ی اثربخش  ی ابیگزارش ارز  •

 هاي زیرمجموعه؛ هاي داخلی شرکتگزارش ارزیابی اثربخشی کنترل  •

 . مدیریت حسابرسی داخلی 3.2

هاي داخلی مصوب سازمان  ، تشکیل گردیده و بر اساس دستورالعمل کنترل 1387مدیریت حسابرسی داخلی بانک کارآفرین در سال  

عهده دارد. منشور  هاي داخلی بانک را بر بخشی سیستم کنترل، بررسی اثر16/2/1391تهران ابلاغ شده در تاریخ بورس و اوراق بهادار  

طی بخشنامه شماره    16/06/99ابلاغ و در تاریخ    1753/2/96طی اطلاعیه شماره    30/05/1396فعالیت حسابرسی داخلی در تاریخ  

به تصویب هیئت    02/03/1401این منشور مجددا بازنگري گردید و در تاریخ    1400بازنگري گردیده است همچنین در سال    1/99/ 703

 مدیره رسید.  

هاي احصا شده در سازمان، در اردیبهشت ماه  هاي فعالیت خویش و پوشش حداکثري ریسک این مدیریت جهت تخصصی نمودن حوزه 

ها و حسابرسی فناوري  اداره حسابرسی بانک، حسابرسی شرکت  3ساختار سازمانی خود را مورد بازبینی قرار داد به نحوي که    1400سال  

 اطلاعات ذیل مدیریت حسابرسی داخلی ایجاد گردید. 

هاي  گام   "آفرینش اطمینان از شفافیت و سلامت بانک با بهبود فرآیندهاي ارزش آفرین  "با شعار   1399همچنین مدیریت مذکور از سال  

 هاي داخلی برداشته است. مفیدي در جهت حرکت به سمت توسعه و ارتقاي نظام کنترل 

هاي مدیریت حسابرسی داخلی بانک کارآفرین، به عنوان بازوي اجرایی کمیته حسابرسی و در راستاي دو خدمت عمده ارائه  ماموریت

 خدمات اطمینان بخشی و خدمات مشاوره، به شرح زیر است: 

  بخشی  اثر   و   کاربرد مناسب   طراحی   نظر  نقطه  از   بانک  داخلی  کنترل   سیستم  ارزیابی   هدف  با   شده   ریزي   برنامه   اصلی   هاي ماموریت  - 1

 است:  زیر شرح به مختلف  حوزه هاي  در  آن 

 :   از اطمینان معقول کسب رعایت جهت  حسابرسی  الف(

 آن؛  مناسب کاربرد  و نظارتی  نهادهاي  رهنمودهاي   و  مصوبات قوانین صحیح   درک •

 حاکم؛  مقررات  و  قوانین با بانک  داخلی  مقررات و ضوابط  انطباق •

 سازمانی؛  سطوح کلیه در مدیریت  هايمشی خط همچنین و  مقررات رعایت قوانین، •

 اجرا؛ و طراحی  نظر نقطه از داخلی  کنترل  سیستم  ضعف نقاط  تعیین •

 شده.   طراحی داخلی  کنترل  هايسیستم درست  اجراي از  اطمینان  منظور به رعایت هاي آزمون  انجام •

 از:  اطمینان معقول کسب جهت  عملیاتی حسابرسی  ب(
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  سایر   و   فناوري، تجهیزات   انسانی،   )منابع  بانک   داخلی   منابع   از  حفاظت  و   تخصیص  تحصیل،  جهت   عملیات  ابزارهاي   و  ها روش   کارایی 

 بانک(  هاي دارایی

 از:  اطمینان معقول کسب جهت مدیریت و راهبري  حسابرسی ج(

  به   صحیح جهت حرکت  راهکارهاي  تعیین   و   کاري  هايگروه  مدیریت  هامسوولیت  ایفاي  در  مدیریت  مختلف   سطوح   توانایی  •

 سوي اهداف تعیین شده

 توسط بانک  شده تعریف عملیاتی  هايبرنامه و راهبردها  اجراي  و اهداف  به رسیدن  براي مناسب  هايروش  از استفاده  •

 معقول از:  اطمینان  کسب د( حسابرسی مالی جهت

 هاي مالی با اصول پذیرفته شده حسابداري  هاي مالی و کنترل تطابق صورتموقع بودن گزارشگريقابل اتکا، مربوط و به 

  که   هنگامی  شود، به خصوص   ارجاع  داخلی  حسابرسی   مدیریت   به   حسابرسی  کمیته  و  مدیره   هیئت   جانب  از   که  ویژه   هايماموریت   - 2

 . شود کشف تقلب از مواردي یا   وجوه از  استفاده  سوء  مشکوک،  معاملات

 داخلی  حسابرسی  اجرای  مراحل

 :است ذیل  شرح  به کارآفرین  بانک  داخلی در حسابرسی  اجراي مراحل

 شده؛ شناسایی عملیاتی فعالیت هاي  و فرآیندها  ریسک ارزیابی  .1

 ریسک؛  حسب بر حسابرسی  انجام جهت  عملیاتی فرآیندهاي بندي اولویت .2

 مدیریت؛  نظر و  ریسک حسب بر  شده تعیین اولویت هاي حسابرسی براساس  ریزي  برنامه  .3

 فوق؛  بندي اولویت  براساس آن  فرآیندهاي  و  رسیدگی مورد حوزه انتخاب .4

 آن؛  فرآیندهاي  و رسیدگی  مورد  حوزه حسابرسی  کار دامنه  و  طرح زمانی،  بودجه تهیه .5

 ؛مختلف  هاي درحوزه مرتبط  هاي  لیست چک  رسانی بروز  و تهیه .6

 کنترل داخلی(؛  ساختار ارزیابی و تحلیل  و  تجزیه )توصیف، حسابرسی مورد  فرآیند داخلی هاي کنترل سیستم ارزیابی  .7

 هاي داخلی( ؛ کنترل سیستم از  نهایی ارزیابی و  رسیدگی تکمیل جهت داخلی  هاي کنترل اضافی  رسیدگی )آزمون  مرحله .8

 حسابرسی(؛  گزارش تهیه و  هاتوصیه  ها، یافته کردن  )مستند حسابرسی گزارش   مرحله .9

 ها. توصیه و  هایافته  پیگیري  .10

  اي نسخه  و  شودگذاشته می   میان  در  رسیدگی  مورد  واحد  با  مرتبط  مسئولین   با  داخلی   حسابرسی   هايگزارش  نویس  پیش   در  مندرج  نکات

  زمانی  فاصله  در  را  تمامی پیشنهادات  که دارد   مسئولیت رسیدگی   مورد واحد  مدیریت  گردد. می  ارائه مافوق آن مسئول مدیریت  به آن  از

  اختیار  در  نهایی گزارش   آن از پس کند.  داخلی اعلام  حسابرس به را آن رفع تاریخ پذیرش، صورت  در  و دهد  قرار بررسی مورد  معقولی

  داخلی   حسابرس  هايتوصیه   از  یک  هر  مورد  در  اصلاحی  اقدامات   گیرد. پیگیريمی   قرار  ذینفعان )کمیته حسابرسی، مدیر عامل و ...( 

  هیئت   و  حسابرسی به کمیته  ها توصیه  پیگیري  گزارش  معین،  زمانی  مقاطع در   و داخلی انجام  حسابرس   توسط  شده عملی  حد   چه تا  که

 شود. می  مدیره گزارش
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 اسامی اعضای هیات مدیره و هیات عامل 

 اسامی اعضای هیات عامل 

 سمت  نام و نام خانوادگی 
 مدیر عامل و عضو هیات مدیره   دکتر احمد بهاروندي 

 معاون مدیرعامل در شعب و توسعه بازار  سهراب صادقی 

 عضو هیات مدیره و معاون مالی و امور مجامع   دکتر رضا راضی زاده  

 معاون مدیرعامل در سرمایه انسانی و پشتیبانی  مجتبی پیرهادي 

 اعتبارات معاون مدیرعامل در  عباس خسروانی 

 معاون مدیرعامل در فناوري اطلاعات   علی اصغر تقوي 

 

ان مطابق قانون   رایط احراز ایشـ ئولیت ها و اختیارات هیات مدیره و هیات عامل و فرآیند انتخاب و شـ نامه بانک، مسـ اسـ با عنایت به اسـ

ــازمان بورس و اوراق بهادار )با توجه به  ــتورالعمل هاي س ــنامه بانک و آیین نامه ها و دس ــاس تجارت، ابلاغیه هاي بانک مرکزي، اس

بانک در بورس اوراق بهادار تهران( بوده که گزارش عملکرد اعضاي هیات مدیره در هر دوره مالی با برگزاري مجمع عمومی  عضویت  

ازمان بورس جهت اطلاع   ایت بانک و سـ ده و متعاقبا نیز در وب سـ انده شـ ایر ذینفعان رسـ هامداران و سـ مع سـ الانه بانک به سـ عادي سـ

ت هیات مدیره و هیات عامل در خصـوص تصـویب تسـهیلات موضـوع عقود  گردد. همچنین مسـئولیت ها و اختیاراعموم منتشـر می

 اسلامی و تعهدات بانکی و انجام معاملات خرید و فروش در چارچوب آیین نامه ریسک اعتباري و آیین نامه معاملات بانک می باشد.

 

 مدیرهاسامی اعضای هیات 

 سمت  نام و نام خانوادگی 
 رئیس هیات مدیره   محمدرضا خورسندي 

 نایب رئیس هیات مدیره   دکتر مسعود شریفات  

 مدیرعامل و عضو هیات مدیره   دکتر احمد بهاروندي 

 عضو هیات مدیره و معاون مالی و امور مجامع   دکتر رضا راضی زاده  

 عضو هیات مدیره مهدي گودرزي 

 

58



   1-12بند 

 ها و اختیارات هیأت مدیرهمسئولیت 

 
مدیره  عهده هیأت گذاری و نظارت بر نحوه اداره، حسن اجرای قوانین و مقررات و مدیریت ریسک بانک بر  مسئولیت سیاست

نام بانک و هر نوع عملیات و معاملات مربوط به موضوع بانک که انجام و اتخاذ  مدیره برای هرگونه اقدامی به  باشد. هیأت می

های داخلی بانک،  نامهها صریحاً در صلاحیت مجامع عمومی نباشد، دارای اختیار است؛ از قبیل تصویب آیین تصمیم درباره آن 

های  تصویب ساختار سازمانی، شرایط استخدام و ضوابط تعیین حقوق و دستمزد، تصویب بودجه سالانه بانک، تنظیم صورت 

ها  مدیره درچارچوب ضوابط بانک مرکزی جمهوری اسلامی ایران و ارایه آن ای و گزارش فعالیت هیأت دورهمالی سالانه، میان 

ها،  آن    العاده و تعیین دستور جلسه به بازرس و حسابرس، تعیین دارندگان امضای مجاز، دعوت مجامع عمومی عادی و فوق 

پیشنهاد تقسیم هر نوع اندوخته به جز اندوخته قانونی، پیشنهاد تقسیم سود بین صاحبان سهام، پیشنهاد اصلاح اساسنامه به  

مدیره  قانونی اصلاح قسمتی از قانون تجارت صراحتاً برعهده هیأت    العاده و سایر وظایفی که در لایحهمجمع عمومی فوق 

 گذاشته شده است. 

 بانک تفویض نماید.   مدیره باید آن دسته از اختیاراتی را که متضمن امور اجرایی است به هیأت عامل ـ هیأت  تبصره  

 اساسنامه به شرح ذیل می باشد: فرآیند انتخاب و شرایط احراز اعضای هیات مدیره به شرح مفاد  

  
ای اشخاص مذکور توسط بانک  ها، منوط به تأیید صلاحیت حرفه مدیره بانک و تمدید دوره مسئولیت آن انتخاب اعضای هیأت 

 باشد. مرکزی جمهوری اسلامی ایران می

مدیره توسط بانک مرکزی جمهوری اسلامی ایران، عضو مذکور  ای هر یک از اعضای هیأت در صورت سلب صلاحیت حرفه 

 شود. گردد. ادامه تصدی این مدیران در حکم دخل و تصرف غیرقانونی در وجوه و اموال عمومی محسوب می منفصل تلقی می 

  
مدیره در دستور کار آن  مدیرعامل حداقل دو ماه قبل از تاریخ تشکیل مجمـع عمـومی عـادی کـه انتخـاب اعضـای هیأت  

رساند.  رسانی بانک به اطلاع کلیه سهامداران می های کثیرالانتشـار و پایگاه اطلاع قرار دارد، مراتب را از طریق آگهی در روزنامه 

درصد سهام بانک را به    ۵مدیره بانک شوند که تأیید کتبی دارندگان حداقل توانند داوطلب عضویت در هیأت  سهامدارانی می 

ارسال دارند. مدیرعامل، نام و    همراه اعلام داوطلبی خود، حداقل یک ماه قبل از تـاریخ تشـکیل مجمع عمومی، به بانک 

ای به بانک مرکـزی جمهـوری  اند، جهت تأیید صلاحیت حرفه مشخصات اشخاصی را که به ترتیب فوق اعلام داوطلبی نموده 

 نماید اسلامی ایران اعلام می 

مدیرعامل بانک حداکثر ظرف یک هفته پس از دریافت فهرست داوطلبان، نام و مشخصات اشخاصی که به ترتیب مذکور در  

ای  های بلاتصدی هیأت مدیره، جهت تأیید صلاحیت حرفهاند را حداکثر تا دو برابر ظرفیت پستاعلام داوطلبی نموده   61ماده  

 نماید. به بانک مرکزی جمهوری اسلامی ایران، اعلام می 
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: اطلاعات اعضای محترم هیات مدیره بانک به شرح جدول ذیل می باشد   
 
 

  رشته تحصیلی مقطع تحصیلی  سمت نام و نام خانوادگی

 علوم اقتصادی  دکتری  مدیرعامل   عضو هیات مدیره و احمد بهاروندی 

 مدیریت لیسانس   رئیس هیات مدیره محمدرضا خورسندی 

 اقتصاد  دکتری  نائب رئیس هیات مدیره مسعود شریفات 

 حسابداری  دکتری   عضو هیات مدیره رضا راضی زاده 

 علوم بانکی  لیسانس   عضو هیات مدیره مهدی گودرزی 
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 12-2بند 

   هیات عامل بانك كارآفرین  ها و مقررات ناظر بر فرایند كاری ، شرح مسئولیت  

 

 هدف: -1

سازی و مستند نمودن ضوابط و مقررات ناظر بر  و شفاف  بانك كارآفرینفرایند اجرایی هیأت عامل    تدوین در راستای  سند حاضر  
 است. های هیأت عامل و اطمینان از رعایت الزامات حاكمیت شركتی تهیه و تدوین شده فعالیت

 دامنه كاربرد:  -2

 باشند. ر میمشمول مستند حاض كارآفرینأت عامل و واحدهای سازمانی بانك  تمامی اعضای محترم هی  

 تعاریف:   -3

مصوب هیأت مدیره را های  راهبردها و سیاستگروهی متشکل از اشخاص حقیقی كه مسئولیت اجرای    هیأت عامل:  3.1

 بر عهده دارند.

آن اهداف تبیيین ذینفعان كه در  سایر و سهامداران مدیره، هیأت  مدیریت،  بین  ابطرو  از  ایموعهمج  حاكمیت شركتی: 3.2

 و این ساختار نحوۀ تفویض اختیيار. شودها تعریف میعملکرد واحد بر  نظارت  و  اهداف  به  ابزار لازم برای رسیدن  و  گردیده

 .نمایدگیری را تعیین میچگونگی تصمیم

ات ناظر بر حاكمیت شركتی در موسسات اعتباری غیردولتيی موضيو  مل الزامدستورالعدستورالعمل حاكمیت شركتی:   3.3

 ج.ا.ا. مركزی بانك 24/02/1396مورخ  51935/96بخشنامه شماره 

 

 هیات عامل:  یاعضا -4

مركزی،   4.1 بانك  ضابطه  عامل وفق  مدیر  مقام  قائم  عامل،  عامل    و  مدیر  مدیر  را  معاونین  بانك  عامل  هیأت  اعضای 
 تشکیل می دهند. 

 ه باشند. ات عامل باید به صورت تمام وقت و موظف در بانك اشتغال داشتاعضای هی 4.2

4.3 ( تبصره  )2مطابق  ماده  ذیل  مدیره  81(  هیات  اعضای  میان  از  بانك  عامل  هیات  اعضای  انتخاب  بانك،  اساسنامه   )

 می باشد.  ( اساسنامه مجاز 57رعایت حکم مقرر در ماده )مشروط به  

انتخاب و تأیید مدیرعامل و تأیید قائم مقام مدیرعامل و سایر اعضای هیأت عامل  وفق دستورالعمل حاكمیت شركتی،   4.4

عامل   مدیر  توسط  باشد. همچنین  معرفی می كه  مدیره می  هیات  بر عهده  و سایر  شوند،  و جبران خدمات  مدت تصدی 

 شود. شرایط استخدامی اعضای هیأت عامل و همچنین ترتیبات برگزاری جلسات هیأت عامل توسط هیأت مدیره تعیین می

 

 : هیات عاملگیری در رویه تشكیل و اداره جلسات و تصمیم -5
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با قائم    ، ایشاندر صورت عدم حضور  باشد و  ریاست جلسات هیات عامل بر عهده مقام محترم مدیر عامل بانك می 5.1

باشند  مدیره می  ن مدیرعامل كه همزمان عضو هیات ریاست هیات عامل بر عهده معاو   مقام و در صورت عدم حضور وی،

 عضو موظف هیات مدیره( و نهایتا به ترتیب سنی معاونین مدیر عامل خواهد بود. )

ق دستورالعمل حاكمیت شركتی، هیأت عامل مکلف است وظایف مدیریتی خود را تحت نظارت هیأت مدیره و هم  وف  5.2
مدیریت اثربخش بانك بر عهده    دستورالعمل مزبور،  اساسهای مصوب آن انجام دهد. همچنین برسو با راهبردها و سیاست 

 باشد. صوص مکلف به پاسخگویی به هیأت مدیره می هیأت عامل بوده و در این خ 

جلسات هیات عامل باید بطور منظم برگزار شود. تعداد جلسات هیات عامل با توجه به تعداد موضوعات قابل طرح در   5.3

   .باشد متوالی هفته  دوباید بیشتر از  سه نفاصله دو جل در هر حال لیکن ؛ دهیات عامل تعیین می شو

 جلسات هیات عامل با حضور اكثریت اعضا رسمیت می یابد.   5.4

می 5.5 گردد،  می  ارجا   عامل  هیات  در  تصمیم  اتخاذ  و  طرح  جهت  اعضا  طرف  از  كه  موضوعاتی  اهمیت  باید  سطح 
( بند  در  به موضوعات مطروحه  توجه  با  و  عامل  هیات  جایگاه سازمانی  با  باشد. موضوعاتی كه  6متناسب  ( مستند حاضر 

اتخاذ تصمیم د ررات و مصوبات بانك به سایر سطوح سازمانی تفویض اختیار شده باشد،  ها حسب مقر خصوص آناختیار 
ز جمله آئین  اساس مقررات و مصوبات بانك ا باید در همان سطوح مطرح و اتخاذ تصمیم گردد. بدیهی است مواردیکه برمی

  گیری در سطح هیأت عامل باشد، ضرورتاً باید در هیات عامل مطرح و مصوبه لازم ایر آن، اختیار تصمیمنامه معاملات و نظ
 اخذ شود. 

های كارشناس تهیه شده توسط واحدهای تخصصی بانك باشد. در  باید مبتنی بر گزارشتصمیمات هیات عامل می 5.6

داده   ارجا   اتخاذ تصمیم در جلسه هیات عامل  و  اعضا جهت طرح  از طرف  این خصوص، ضروری است موضوعاتی كه 

كشود،  می انجام  با  لازم،  ابتدا  بررسی  و  پیشنهادهای  ارشناسی  یا  پیشنهاد  با  همراه  و  مکتوب  كارشناسی  گزارش  دارای 

ا  و مرتبط ب   ، بهنگام یازاطلاعات مورد ن  گزارش یاد شده باید باشد.   و نقاط ضعف و قوت و اولویت بندی پیشنهادات مشخص  

اوی )و نه  باید حداقل حهای مذكور میجهت اتخاذ تصمیم در اختیار تمام اعضای هیات عامل قرار گیرد. گزارش را  موضو   

 های ذیل باشد:  محدود به( سرفصل لزوماً 

 بیان و تشریح شفاف و كامل مسئله.  •

 سوابق قبلی موضو  )در صورت وجود سابقه قبلی(.  •

 . تصمیم لازم و با اهمیت باشد(  از آنها جهت اتخاذ  قوانین و مقررات بالادستی حاكم بر موضو  )مواردیکه اطلا   •

 برآورد بار مالی موضو  ) در صورتیکه اتخاذ تصمیم مستلزم پذیرش بارمالی و هزینه باشد( .  •

هم به بانك  ریسك های مهم مترتب بر موضو  ) در صورتیکه پذیرش/عدم پذیرش موضو  متضمن تحمیل ریسك م •

 باشد(. 

د  سازی موضو  و یا فراهم آوردن شرایط رعایت و تحقق آن نیازمنای موضو  )در صورتیکه اجرا و پیادهجرا  بندیزمان •

 زمان باشد(. 

 نتیجه بررسی و نظر واحدهای تخصصی مرتبط با موضو .  •

های مقتضی جهت اتخاذ تصمیم و تصویب هیات عامل و حسب مورد مزایا و معایت هر پیشنهاد  پیشنهاد یا پیشنهاد •

 )در صورت وجود بیش از یك پیشنهاد(. 

ابتدا مصوبه و یا تایید كمیته تخصصی و یا واحدهای بانك در  خلی بانك لازم باشد،  اگر حسب مقررات و فرآیندهای دا 5.7

مل ضروری  قبل از ارجا  و طرح موضو  در هیات عا  رعایت مقررات و فرآیند مذكور خصوص موضو  مد نظر اخذ گردد،  

 می باشد. 
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یار  كار جلسات، نهایتاً تا سه روز كاری قبل از تشکیل جلسه از طریق سامانه اتوماسیون اداری در اختتورلازم است دس 5.8

اعضای هیات عامل قرار گیرد. موارد فوری و ضروری خارج از زمان بندی یاد شده و یا خارج از دستور جلسه، با تایید رئیس  

 جلسه قابل طرح و اتخاذ تصمیم در جلسه هیات عامل خواهد بود.  

 

براساس اجما  اعضا صورت می گیرد. در صورت عدم    یاتخاذ تصمیم در هیات عامل پس از طرح گزارش كارشناس  5.9

اجما ، اتخاذ تصمیم براساس رای اكثریت اعضا بوده و در صورت برابر شدن آراء طرفین، اتخاذ تصمیم براساس نظر مقام  

 خواهد بود.   سه( )رئیس جل مدیرعامل 

هیات عامل، لازم است رئیس هیات عامل، از كفایت زمان اختصاص داده شده به هر یك از    تصمیمپیش از اتخاذ   5.10

 اعلام نظر در خصوص موضوعات دستور جلسه اطمینان حاصل نماید.  اعضا جهت

موضوعاتی كه فراتر از اختیار هیات عامل است، پس از طرح و اعلام نظر هیات عامل، جهت اتخاذ تصمیم نهایی و   5.11

 گردد.  دیره ارجا  میتصویب به هیات م

باشد، لازم است  تمامی موضوعاتی كه اتخاذ تصمیم در خصوص آنها در حدود اختیار هیات مدیره محترم بانك می 5.12

 ابتدا در هیات عامل مطرح و پس از اتخاذ تصمیم هیات عامل، به هیات مدیره منعکس گردد. 

بانك كارآفرین دیری ممش ت و خطسیاس"باید مستند  اعضای هیات عامل می 5.13 های  موضو  ماده   "یت تضاد منافع 

(35( و  پذیرفت36(  را  شركتی  حاكمیت  دستورالعمل  نمایند.  (  امضا  و  و  ه  منافع  تضاد  مدیریت  مشی  خط  رعایت  جهت 

استانداردهای اخلاقی، اعضای هیات عامل نباید در بررسی و اتخاذ تصمیم در خصوص موضوعاتی كه دارای نفع شخصی  

 ر تضاد منافع هستند، شركت نمایند.  در آنها بوده و دچا

های مصوب هیات مدیره را اجرا و از ابلاغ آنها به كاركنان بانك در تمامی  ها و استراتژیهیات عامل باید سیاست 5.14

 سطوح اطمینان حاصل نماید.  

نیاز هیات مدیره  همچنین هیات عامل می 5.15 انباید اطلاعات مورد  فعالیت و  بر نحوه  بانك و  جهت نظارت  امور  جام 

ای موثر وظایف هیات مدیره،  رت كامل، مناسب و به موقع به منظور اجرذ تصمیم های مقتضی را به صوحسب مورد اتخا

 برای آنها فراهم نماید.  

 

   هیات عامل:  ات حدود مسئولیت و اختیار -6
6.1  ( ماده  اساس  بانك،  84بر  اساسنامه  امور (  متضمن  كه  اختیاراتی  از  دسته  آن  حدود  در  عامل  و    هیأت  بوده  اجرایی 

 دیره به آن تفویض شده، دارای اختیار است، از قبیل موارد ذیل: توسط هیأت م 

دستگاه • جمله  از  غیردولتی  و  دولتی  حقوقی  و  حقیقی  ثالث  اشخاص  كلیه  برابر  در  بانك  مؤسسات  نمایندگی  دولتی،  های 

 ر اشخاص حقیقی و حقوقی. ری غیردولتی و سای تجاهای تجاری و مؤسسات غیر ركتعمومی غیردولتی، مراجع قضایی، ش 

ها، دادسراها،  حقوقی و كیفری اقامه شده در هر یك از دادگاه  اقامه هر گونه دعوای حقوقی و كیفری و دفا  از هر دعوای •

از بانك در مقابل هر دعوای   از طرف بانك، دفا   اداری  یا غیرقضایی اختصاصی یا عمومی و دیوان عدالت  مراجه قضایی 

علیه بانك چه كیفری و چه حقوقی در هر یك از مراجع قضایی یا غیرقضایی اختصاصی یا عمومی و دیوان عدالت  اقامه شده 

انجا و  انتظامی  به مقامات  با حق حضور و مراجعه  از جمله  اداری  اتمام آن  تا  آغاز  از  دادرسی  در  نیاز  اقدامات مورد  م كلیه 

، مصالحه و سازش، استرداد اسناد  عاده دادرسیتجدیدنظر، فرجام، واخواهی و ا  جلسات، اعتراض به رأی، درخواستحضور در  

ادعای جعل یا انکار و تردید نسبت به سند طرف مقابل، تعیین جاعل، حق امضای قراردادهای حاوی  یا دادخواست یا دعوا،  
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صلح یا بدون آن(، درخواست  شرط داوری یا توافقنامه داوری و ارجا  دعوا به داوری و تعیین و گزینش داور منتخب ) با حق  

و   ایداعی  وجوه  و  اجراییه  موضو   اخذ  و  آن  عملیات  تعقیب  و  اجراییه  درخواست صدور  داور،  قطعی  و  نهایی  اجرای حکم 

های لازم در خصوص آنها، تعیین مصدق و كارشناس، انتخاب و عزل وكیل و نماینده با حق توكیل مکرر، اقرار در  پیگیری 

مین خواسته،  سوگند، تأماهیت دعوا، دعاوی ورود و جلب ثالث و دفا  از آن، دعوای متقابل و دفا  در مقابل آنها، قبول یا رد  

 تأمین ضرر و زیان ناشی از جرم و امور مشابه دیگر. 

 ایجاد و تعطیلی شعبه، باجه و یا نمایندگی در ایران یا خارج از ایران در چارچوب ضوابط.  •

 حساب و استفاده از آن به نام بانك نزد بانکها و مؤسسات اعتباری مجاز. افتتاح هر نو   •

 دریافت مطالبات و پرداخت دیون بانك.  •

 تی. صدور، ظهرنویسی، قبولی، پرداخت و واخواست اوراق تجار •

انعقاد هر نو  قرارداد، تغییر، تبدیل، فسخ و یا اقاله آن در مورد اموال منقول و غیرمنقول كه مرتبط با موضو  فعالیت بانك   •

  فعالیت بانك( و اتخاذ تصمیم در مورد كلیه  اساسنامه بانك )موضو   3باشد و انجام كلیه عملیات و معاملات مذكور در ماده  

 ایقاعات. 

 گذاردن هر نو  سند، مدرك، وجوه بانك یا اوراق بهادار و استرداد آنها. به امانت •

 منقول و فك رهن ولو كراراً. از منقول و غیربه رهن گذاردن اموال بانك اعم  •

اجاره و استجاره و واگذاری و فسخ اجاره و تقاضای تعدیل اجاره بها و دفا  از این نو  تقاضاها در تمام مراحل و مراجع و   •

 تاجره و تقاضای تجدیدنظر در رای صادره یا اجرای آن. تخلیه عین مس

 احداث هر گونه ساختمان و تأسیسات.  •

پذیری، وضعیت مالی  های بانك از قبیل انحراف از راهبرد كسب و كار و ریسك ز اهم موضو  آگاه نمودن منظم هیأت مدیره ا  •

ها، نقض قوانین و مقررات، ضعف نظام كنترل داخلی و همچنین ملاحظات حقوقی  و عملکرد بانك، نقض حدود مقرر ریسك 

 . و مقرراتی وفق دستورالعمل حاكمیت شركتی 

بانك نظیر تخفیف كارمزد خدمات،  سایر مو 6.2 نامه ها و دستورالعمل های  آیین  اردیکه حسب مصوبات هیات مدیره، 

حدود اختیار هیات    تصویب طرح محصولات بانك، بخشش جرایم، اتخاذ و تصویب سیاست های اعتباری و نظایر آن در

 عامل قرار می گیرد. 

*تبصره: اختیارات هیات عامل در امور اجرایی منحصر به موارد فوق نیست. شرح موارد فوق فقط برای ذكر مثال بوده و به هیچ  
 سازد. وجه به اختیارات هیات عامل در امور اجرایی به ترتیب مقرر در صدر ماده خللی وارد نمی

هیات عامل می تواند جهت تسریع در امور و چابك سازی فرایندها نسبت به تفویض اختیار به سایر سطوح سازمانی،   6.3

 آیین نامه ها و دستورالعمل های بانك اقدام نماید. در هر حال، تفویض اختیار نافی مسئولیت هیات عامل نخواهد بود.  وفق

   تی(:دستورالعمل حاكمیت شرك  40)موضوع ماده  پاسخگویی و شفافیت كاركنان  -7
ای طرح ریزی و اتخاذ نماید كه امکان  هیات عامل موظف است، تصمیمات مقتضی و رویه های مدیریتی بانك را به گونه 7.1

پاسخگویی و شفافیت در قبال وظایف تفویض شده برای تمام كاركنان فراهم گردد. جهت تحقق این مهم، رعایت موارد  

 ذیل ضروریست:  

از حوزه • با هر یك  بانك میها و معاونتموضوعات مرتبط  بر  های  ناظر  نماینده  یا  و  با حضور معاون مدیرعامل  باید 

با حضور مدیرعامل(. مگر  حوزه مذكور   زیر مجموعه مدیرعامل  اتخاذ تصمیم گردد )در خصوص واحدهای  و  مطرح 
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تشخیص رئیس    آنکه اتخاذ تصمیم در خصوص مورد مذكور از فوریت و یا اهمیت برخوردار باشد كه در این صورت با 

 تواند بدون حضور ایشان نیز انجام شود. جلسه می

با   • ذیربط  واحد  روسای  و  مدیران  حضور  امکان  جلسه،  رئیس  موافقت  و  عامل  هیات  اعضای  از  یك  هر  پیشنهاد  با 

 موضو  مورد بحث، جهت ارایه توضیحات مقتضی وجود دارد. 

ید به صورت شفاف و در اسر  وقت طی نامه اتوماسیون به مدیران ارشد ناظر بر حوزه ذیربط با  مصوبات هیات عامل می با 7.2

 ی مرتبط با موضو  اعلام شود.  موضو  مصوبه و همچنین به واحدها 

از واحدهای   7.3 برای هریك  )نسبت به شرح وظایف فعلی(  ایجاد وظایف جدید  در صورتیکه مصوبات هیات عامل متضمن 

یریت سازمان و روشها می باید بهنگام و در دسترس كاركنان واحدها  بانك باشد، مستند شرح وظایف واحد ذیربط توسط مد

نیاز   اقدامات لازم جهت  نیز  عملکرد  ارزیابی  و  آموزش  مدیریت  قرارداده شود. همچنین  و شفافیت  پاسخگویی  منظور  به 

قرارداد لحاظ  مورد  حسب  و  آموزشی  های  دوره  برگزاری  و  آموزشی  برای  سنجی  عملکرد  های  شاخص  در  موضو   ن 

 واحدهای ذیربط را معمول خواهد نمود.  

 مقررات ناظر بر موضو  دستور جلسه انجام شود.  باید با رعایت قوانین واتخاذ تصمیم هیات عامل می 7.4

 

 (  بانك مركزی دستورالعمل حاكمیت شركتی  -16-2ماده مستند به ) ت عامل أ توسعه و ارتقای دانش هی -8

ی قبلی با محیط بانك كارآفرین ندارند، لازم است هیات عامل برنامه  در خصوص اعضای جدید هیات عامل كه آشنای   8.1

 آشنایی اعضای مذكور با بانك را برای اعضای جدید برگزار نماید. این برنامه حداقل شامل موارد ذیل است: 

 ارایه مستند حاضر به عضو جدید  •

 بانك توسط رئیس هیات عامل برای عضو جدید.   هایها و استراتژیمشیتشریح اهداف، خط •

هیات   • آموزش  )موضو   عامل  هیات  ویژه  آموزشی  دوره  در  به شركت  اعضای جدید  زمینهالزام  در  مالی،  عامل  های 

 مقرراتی و ریسك مقرر شده در دستورالعمل حاكمیت شركتی ابلاغی بانك مركزی(. 

و    35موضو  ماده های  )  "مشی مدیریت تضاد منافع بانك كارآفرینسیاست و خط"پذیرش پایبندی و امضای سند   •

 دستورالعمل حاكمیت شركتی(.   36

ماده   • )موضو   جدید  عضو  توسط  بانك  رفتاری  و  اخلاقی  منشور  سند  امضای  و  پایبندی  دستورالعمل  -1-3پذیرش 

 حاكمیت شركتی(. 

دستورالعمل حاكمیت  -4-3موضو  ماده  پذیرش پایبندی به آیین نامه انضباطی بانك و تبعات ناشی از تخطی از آن ) •

 شركتی( 

 بانك برای عضو جدید. تشریح ساختار و وظایف واحدهای  •

عمل  8.2 ارزیابی  و  آموزش  میمدیریت  دورهکرد  برگزاری  و  نیازسنجی  زمینهباید  در  آموزشی  و  های  مقرراتی  مالی،  های 

دوره ای و     ( دستورالعمل حاكمیت شركتی، حداقل سالی برای اعضای هیات عامل به صورت16-2ریسك را با توجه به ماده )

 منظم برگزار نماید. 

 قبل از برگزاری دوره های آموزشی، لازم است برنامه آموزشی و سرفصل های آن به تصویب هیات مدیره بانك برسد.  8.3

اساس  8.4 شركتی   6-5ماده    بر  حاكمیت  مركزی،  دستورالعمل  شده    بانك  یاد  آموزشی  دوره  برگزاری  حضور  نتایج  و 

كه دانش و كاردانی هیأت  اطمینان از این در اختیار هیات عامل و هیات مدیره بانك جهت  باید مستند و اعضای هیات عامل می

 ل متناسب با ماهیت كسب و كار بانك و وضعیت ریسك بانك است، قرار می گیرد. عام
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ای فوق برای اعضای جدید و یا حسب اعلام هیات عامل  برنامه آموزشی به صورت موردی و خارج از زمان بندی دوره 8.5

 و هیات مدیره قابل انجام است. 

 

 : دستورالعمل حاكمیت شركتی(   53ماده ) ساختار گروهی -9

های ناشی از ساختارهای پیچیده و مبهم گروه منظور شناخت و انجام اقدام مناسب در جهت مدیریت چالش هیأت عامل باید به 

 دهند: باید اقدامات زیر را انجام  

بر اساس ضوابط تأسیس  و یا تملك و ادغام، های جدیدتأسیس شركت رشد و توسعه گروه و اتخاذ تصمیم در خصوص .9.1

شامل توانایی در نظارت، گزارشگری مالی، حاكمیت و سایر الزامات می باید بيه صيورت فراینيد متمركيز بيا پیشينهاد 

ميدیره بانيك هیيات  هیات عاميل و  و نهایتا تصویب  مدیریت بودجه و امور مجامع و تایید معاونت مالی و امور مجامع  

 انجام شود.

جهت اطمینان از هم افزایی گروه و هم سویی راهبردها   مقررات ناظر بر شركت های گروهمجموعه  ستورالعمل  رعایت د .9.2

 جهت اداره گروه الزامیست. مدیریت ریسك گروه و هم، رعایت بودجهو استراتژی های اعضا با 

لادستی و بالاخص ممنوعیت ورود بانك و یا تملك و ادغام باید با رعایت قوانین و مقررات با های جدیدتتأسیس شرك .9.3

 صورت پذیرد.بنگاه داری  ها به

جایگاه مسئولیت ها و وظایف در نظر گرفته شده، شامل نیاز و ضرورت تاسیس شركت،  حداقل باید  تهیه طرح توجیهی   .9.4

ت، ، قوانین و مقررات ناظر بر شيركو بانك كارآفرین شركت های عضو گروهشركت در گروه و نحوه ارتباط آن با سایر  

آن، نقطه تماس، میزان و نحوه تامین سيرمایه و مدیریت ریسك و حسابرسی  نظارت بانك بر شركت و بالاخص  نحوه  

 و ابعاد مالی و اقتصادی، فنی و حقوقی می باشد.تركیب سهامداران 

 های غیرلازم. ی پیچیده غیرضروری و یا تأسیس شركتجلوگیری از ایجاد ساختارها .9.5

 انجام موارد ذیل: موظف نمودن مدیریت ریسك به .9.6

منظيور بررسيی كاميل اهيداف،   هيا بيهها و فرآیندهای مناسب و پيایش و بيازبینی مسيتمر آنها، رویهتدوین سیاست -

ها، قبل از ایجاد ساختارهای در مدیریت این ریسكبانك های متقابل ناشی از تعامل بین اعضای گروه و قابلیت ریسك

 ؛ارایه گزارش به هیات عامل و های مشتركدید و آغاز فعالیتج

های بااهمیيت ناشيی از سياختارهای منظور شناسایی و مدیریت تميامی ریسيك  ها و فرآیندهای مناسب بهایجاد رویه -

 پیچیده و مبهم؛

گروه به طور منظم توسط حسابرسان داخلی و مستقل مورد حسابرسی    ها و ساختارهای كه تمامی فعالیت اطمینان از این  .9.7

 گیرند. قرار می 

 

 گزارش دهی و نظارت:  -10

تصویر تمامی مصوبات هیات عامل در دوره های زمانی سه ماهه برای اطلا  هیات مدیره محترم بانك و رونوشت آن   10.1

 به مدیریت حسابرسی داخلی ارسال می شود. 

تشخیص   10.2 مدیره و صلاحدید  حسب  بین محترم  هیات  مشترك  جلسات  هی  ،  جهت  اعضای  عامل  هیات  و  مدیره  ات 

ارایه گزارش و پاسخگویی هیات  اطلا از راهبردها، سیاست ها و استراتژی های مصوب مدنظر هیات مدیره و    هیات عامل 

 عامل برگزار خواهد شد. 
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 :اشخاص ثالتهیأت عامل به سپاری وظایف بروندستورالعمل پیوست: 

 

مياده با عنایت به    ول، وظایف هیات عامل بدون برون سپاری و توسط خود هیات عامل انجام می گیرد. لیکنبه صورت معم

.ا.ا مبنيی بير تيدوین دسيتورالعمل بيرون سيپاری ( دستورالعمل الزامات ناظر بر حاكمیت شركتی ابلاغی بانك مركزی ج75)

)اعيم از   سپاری وظایف خود به شيخص دیگيرییم به برونچنانچه هیأت عامل تصماص ثالث،  وظایف هیات عامل به اشخ

با رعایت موارد سپاری  بایست برونباشد، میداشته    سایر اركان و مقامات بانك و یا اشخاص حقیقی و حقوقی خارج از بانك(

 ذیل انجام شود:

وظا .1 تصویبرون سپاری  به  است  و لازم  باشد  داشته  مغایرتی  بالادستی  مقررات  و  قوانین  با  نباید  مدیره  یف  هیات  ب 

 بانك برسد. 

بایست نسبت به توانمندی و دانش اشخاص ثالث برای ایفای تعهداتشان  سپاری وظایف میهیأت عامل در راستای برون . 3

پولشویی  با  مبارزه  بانکداری، تطبیق مقررات،  در زمینه مدیریت ریسك،  دانش و اطلاعات لازم  بالاخص  زمینه    و  و 

سپاری مذكور باید بنحوی صورت پذیرد تا منجر به  اطمینان حاصل نماید. ترتیبات برون  تخصصی مرتبط با موضو  

 كاهش تعهدات و نظارت مؤثر هیأت عامل بر وظایف محوله به اشخاص ثالت نگردد. 

ائه دهنده خدمت را پس از شناسایی كافی و كامل انتخاب و گزارش ذیربط را  بایست اشخاص ثالث ار.    هیأت عامل می3

هیأت عامل، جهت تصویب به هیأت مدیره ارائه    تاییدشده و اشخاص ثالث( پس از  سپاریتعیین وظایف برون)شامل  

 . دهند

برون4 تمامی جزئیات مهم  .      بطور شفاف  انجام گردد كه  قراردادهای مکتوب  براساس  باید  ثالث  اشخاص  به  سپاری 

 ات تمامی اشخاص در آنها قید شده باشد. شامل حقوق، مسئولیتها و انتظارسپاری ترتیبات برون

بایست ملزم گردند تا اطلاعات محرمانه را حفظ نمایند و از افشای اطلاعات نزد اشخاص غیر مجاز  اشخاص ثالث می.  5

 ممانعت بعمل آورند.  

 وعات خارج از اختیار خود را برون سپاری نماید. . هیات عامل نمی تواند موض 6

 رای تضاد منافع با موضو  مد نظر می باشند، ممنو  است. . برون سپاری به اشخاصی كه دا7

بایست به طور مستمر به ارزیابی از وظایف اشخاص ثالث پرداخته و  هیأت عامل میبرون سپاری نافی مسئولیت نبوده و  .  8

از ترتیبات برون از  باشد و بازخسن در حال اجرا میسپاری، به نحو احاطمینان حاصل نمایند كه هر یك  ورد حاصل 

 پایش نتایج را در جلسات هیأت عامل مطرح نمایند. 

شده مطلع و نسبت به توانایی اشخاص ثالث جهت  سپاریبایست از ریسکهای بالقوه انتقال وظایف برونهیأت عامل می.  9

 ن حاصل نمایند. مدیریت ریسك مذكور اطمینا
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نسوئيس- فرانكدرهم اماراتعنوان يروبل جديد روسيهروپيه هنددلار امريكالي  جديد تركيهين ژاپنپوند انگليسيورويووان چي  جمعدرام ارمنستانريال قطرريال عمانوون كره جنوب 

ي هاي ارزي- 1-الف 973/83    1,306,311/16376/91  81,536/01         723,183/26290/94معادل ريالي مجموع دارابي  130/05         702,787/95  901/78  21,746/18        2,601/02     2,259/81  27/46  1,318/33   2,844,444/71  

804/38      106,822/421,289,904/4653/39         671,052/79110/82معادل ريالي مجموع بدهي هاي ارزي- 2-الف  118/49         685,375/89  631/08  21,103/73        1,961/63     2,255/99  -       1,318/33   2,781,513/39  

ي هاي ارزي و بدهي هاي ارزي- 3-الف 169/45    323/52      16,406/71 (25,286/41)         180/13  52,130/47خالص دارابي  11/56           17,412/07   270/70  642/45              639/39         3/82         27/46  -              62,931/31       

يان- 1-ب        15,059/54              -       -           -                -                     -        -                -                -        -           -      14,317/59               -                -        741/95معادل ريالي مجموع تعهدات مشير

       15,059/54              -       -           -                -                     -        -                -                -        -           -      14,317/59               -                -        741/95 معادل ريالي مجموع تعهدات موسسه اعتباري2-ب

                    -              -       -           -                -                     -        -                -                -        -           -                   -               -                -               -خالص تعهدات ارزي- 3-ب

169/45    323/52      16,406/71               -         180/13  52,130/47خالص وضعيت باز مثبت هر ارز  11/56           17,412/07   270/70  642/45              639/39         3/82         27/46  -              88,217/72       

ي هر ارز
      (25,286/41)              -       -           -                -                     -        -                -                -        -           -                   - (25,286/41)                -               -خالص وضعيت باز منفن

ي تمامي ارزها)وضعيت باز ارزي 
       88,217/72              -       -           -                -                     -        -                -                -        -           -                   -               -                -               -(عدد بزرگير وضعيت باز مثبت يا منفن

ان تخطي وضعيت باز مثبت هر ارز ن        54,770/65              -       -           -                -                     -        -     7,019/20                -        -           -        6,013/84               -                -  41,737/61مي 

ي هر ارز
ان تخطي وضعيت باز منفن ن       (14,893/55)              -       -           -                -                     -        -                -                -        -           -                   - (14,893/55)                -               -مي 

ان تخطي از حد مجاز وضعيت باز مثبت تمامي ارزها  ن ي. …/  درصد35)مي 
ر
       63,967/71              -       -           -                -                     -        -                -                -        -           -                   -               -                -               -(درصد سرمايه نظارب

ي تمامي ارزها 
ان تخطي از حد مجاز وضعيت باز منفن ن ي. …/  درصد30)مي 

ر
        (4,500/68)              -       -           -                -                     -        -                -                -        -           -                   -               -                -               -(درصد سرمايه نظارب

                    -              -       -           -                -                     -        -           10/13                -        -           -                8/68               -                -          60/24درصد تخطي وضعيت باز مثبت هر ارز

ي هر ارز
                    -              -       -           -                -                     -        -                -                -        -           -                   -         (21/50)                -               -درصد تخطي وضعيت باز منفن

ي. …/  درصد35)درصد تخطي از حد مجاز وضعيت باز مثبت تمامي ارزها 
ر
               92/32              -       -           -                -                     -        -                -                -        -           -                   -               -                -               -(درصد سرمايه نظارب

ي تمامي ارزها 
ي. …/  درصد30)درصد تخطي از حد مجاز وضعيت باز منفن

ر
                (6/50)              -       -           -                -                     -        -                -                -        -           -                   -               -                -               -(درصد سرمايه نظارب

نسوئيس- فرانكدرهم امارات يروبل جديد روسيهروپيه هنددلار امريكالي  جديد تركيهين ژاپنپوند انگليسيورويووان چي  جمعدرام ارمنستانريال قطرريال عمانوون كره جنوب 

69,285/75975/24%0/26%-36/50%23/68%0/47%0/24%0/02%25/13%0/00%0/93%0/92%0/01%0/04%0/00%127/32%

 سرمایه پایه15: %حد مجاز خالص وضعیت باز مثبت یا منفن هر ارز

 سرمایه پایه35: %حد مجاز وضعیت باز مثبت تمام ارزها

 سرمایه پایه30: %حد مجاز وضعیت باز منفن تمام ارزها

(میلیارد ریال) 1404شهریور - گزارش خالص وضعیت باز ارزی 

(میلیارد ریال)سرمایه پایه 

نسبت خالص وضعیت باز ارزها به سرمایه پایه
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 هیأت عامل 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 بانك کارآفرین کلان ساختار 

 مجمع عمومی

  مدیر عامل قائم مقام

 مدیریت بازرسی  

 

 و تأمین مالی تروریسم اداره مبارزه با پولشویی

 

 هیأت مدیره

 بازرس قانونی و حسابرس مستقل 

 

   و مطالعات اقتصادی مدیریت ریسک

 

 مدیریت حسابرسی داخلی 

 کمیته عالی ریسک 

 

 کمیته جبران خدمات

 کمیته حسابرسی 

 

 کمیته رعایت قوانین و مقررات 

 

 عمومی   مدیریت و روابط مدیریت حوزه

 

 رعایت قوانین و مقررات  اداره

 

 مدیر عامل

  حقوقیمدیریت 

 

 امنیت اطلاعات  مدیریت

 

 مدیریت حراست 

 

 کمیته عالی فناوری اطلاعات

 

 و پشتیبانی  معاونت سرمایه انسانی

 

مدیریت آموزش 
 و ارزیابی عملكرد 

مدیریت توسعه  
 سرمایه انسانی

 امور مجامع معاونت مالی و  

 

و  بودجه مدیریت
 امور مجامع  

 مدیریت 
 مالی

 مدیریت 
 پشتیبانی 

 نت شعب و توسعه بازار معاو

 

بانكداری مدیریت 
 تجاری و شخصی 

 مدیریت 
 بانكداری شرکتی 

 مدیریت
بانكداری  

 گذاری سرمایه

 مدیریت
 امور شعب  

 مدیریت
 ارزیابی اموال و   

 گذاری سرمایه

 معاونت فناوری اطلاعات 

 مدیریت 
 فناوری اطلاعات  

 

حاکمیت  مدیریت 
، نوآوری و داده 

 هوشمندسازی 
 

 معاونت اعتبارات 

 

 مدیریت
 اعتبارات   

 مدیریت 
ریزی و برنامه

 نظارت اعتباری 

 یزی و توسعه سازمانیرمعاونت برنامه

 

 مدیریت 
 سازمان و روشها

 مدیریت 
 طرح و توسعه 

 المللمعاونت بین

 

 مدیریت 
 عملیات ارزی 

مدیریت خارجه و  
 معاملات ارزی

مدیریت  اداره 
های فناوری  پروژه

 اطلاعات 
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